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Santrauka. Straipsnyje analizuojami nuotolinio darbo viesa-
jame valdyme teisinio reglamentavimo ypatumai, susije su pasauline
COVID-19 pandemija ir jos padariniais, - mobilumo draudimais, karan-
tinu ir t. t. Pagrindinis siekis - jvertinti nuotolinio darbo vie$ajame
valdyme poreikj ir specifika, apZvelgti teisinj reglamentavima ir iSanal-
izuoti i88ukius, su kuriais vieSojo valdymo sektorius susiduria Lietuvo-
je. Straipsnyje prieinama prie pagrindiniy i$vady, kad nuotolinio darbo
teisinio reglamentavimo poreikis yra labai didelis ir toks isliks ateityje,
taip pat pabréziama, kad visi poky¢iai teisiniame reglamentavime visame
pasaulyje yra atliekami realiu laiku, reaguojant i susiklosc¢iusig pande-
ming situacijg. Kaip pagalbos priemon¢ sékmingam nuotoliniam darbui
jdiegti ir jgyvendinti jvairios vie$ojo valdymo institucijos rengia metod-
ines priemones. O Lietuvoje labai tritksta teisinio reguliavimo aiskumo
dél nuotoliniy darbuotojy patiriamy papildomy islaidy kompensavimo.

Reiksminiai ZodzZiai: nuotolinis darbas, viesasis valdymas, darbuo-
tojai, visuomené, COVID-109, teisinis reglamentavimas.
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Ivadas

Nuotolinio darbo kaip darbo organizavimo formos reik§mé 2020 m.
itin iSaugo dél pasaulinés COVID-19 pandemijos ir su ja susijusiy pada-
riniy: mobilumo draudimo, fizinio atstumo tarp zmoniy islaikymo, ka-
rantino. Nuotolinio darbo populiarumg paskatino ir sparti technologiné
pazanga bei informaciniy technologijy plétra. Dél ne kartg skelbty karan-
tiny ir ekstremaliosios padéties itin padaugéjo nuotoliniu bidu dirbanciy
vieSojo valdymo sektoriaus darbuotojy, todél nuotolinio darbo teisinis
reguliavimas tampa itin aktualus tiek moksliniu, tiek praktiniu aspektu.
Dél skubotai vykdyto teisinio reguliavimo neiSvengta tokiy problemy
kaip pakitusi organizaciné kultira ir sudétingas nuotolinio darbo kontro-
lés mechanizmas, darbuotojy motyvacijos sumazéjimas dél pervargimo
nesilaikant nuotolinio darbo ir poilsio rezimo, ar nepasitenkinimas dél
nekompensuojamy padidéjusiy komunaliniy isSlaidy. Todél visame pa-
saulyje ieSkoma vie$ojo valdymo sektoriaus pertvarkymo galimybiy suku-
riant naujas, patrauklesnes darbo vietas, pritraukiant naujy talenty i§ bet
kurios $alies ir taip formuojant naujus, pasitikéjimu gristus darbo, naujy
valdymo ir vie$yjy paslaugy teikimo visuomenei badus.

Pazymétina, kad moksliniy tyrimy analizuojama tema néra daug.
Nuotolinio darbo teisinis reguliavimas vie$ojo valdymo sektoriuose vyks-
ta realiu laiku, reaguojant j pandemijos keliamus isstukius. Tiek pasaulyje,
tiek Lietuvoje yra kei¢iami su darbo santykiais susije jstatymai, reglamen-
tuojantys nuotolinj darbg, kuriamos pagalbos priemonés nuotolinio dar-
bo jdiegimui ir jgyvendinimui, vertinami galimi patiriamy islaidy kom-
pensavimo mechanizmai, keliamos problemos ir ieskoma jy sprendimo
bady dél nuotoliniy darbuotojy galimybés atsijungti nuo informaciniy
technologijy.

Sio tyrimo tikslas - i$analizuoti nuotolinio darbo viesajame valdyme
teisinio reglamentavimo ypatumus. Darbo tikslui jgyvendinti keliami
tokie uzdaviniai: i$nagrinéti nuotolinio darbo viesajame valdyme poreikij
ir specifika, trumpai apzvelgti nuotolinio darbo viesajame valdyme teisinj
reglamentavimg ir i$analizuoti nuotolinio darbo i§stkius, su kuriais vie§o-
jo valdymo sektorius susiduria Lietuvoje.

Atliekant tyrimg taikyti loginis (apibendrinimo), dokumenty anali-
zés, sisteminis, lyginamasis tyrimo metodai.

1. Nuotolinio darbo viesajame administravime poreikis ir specifika

Nuotolinis darbas - tai moderni ir lanksti darbo organizavimo forma,
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kurios apimtys auga kiekvienais metais. Pirmieji nuotolinio darbo pami-
néjimai vie$ajame valdyme pasirodé 1997 m. Tuo metu Europos Komisija
sukaré Europos nuotolinio darbo plétrg'. Nuotolinis darbas yra visiskai
unikali uzimtumo forma, kuriai bidingas aukstas lankstumas. Pabréztina,
kad nuotolinis darbas néra atskira viesojo valdymo sektoriaus darbuotojo
funkcija, o budas (metodas) tam tikras funkcijas vykdyti per geografinj
atstumag, taigi nuotolinis darbas - tai jprastas vieSojo valdymo sektoriaus
darbuotojo darbas, kurj jis galéty atlikti ir pagrindinéje darbovietéje, ta-
¢iau dél tam tikry priezasciy atliekamas kitoje, nutolusioje nuo pagrindi-
nés darbovietés (kur jprasta vykdyti darbo funkcijas) vietoje.

Kad buty galima visapusiskai iSnaudoti jstaigos potencialg ir veiks-
mingai bendrauti, batinas tinkamas valdymas. Nuotolinis darbas nuo tra-
dicinés darbo formos skiriasi trimis esminiais veiksniais: darbo vieta, dar-
bo laiku ir bendravimo btidu. Pastaruoju metu nuostata, kad darbas turi
bati susietas su konkrecia jo atlikimo vieta, nyksta, nes nuotolinj darba
galima dirbti bet kur, kur yra tam tinkama informacijos ir komunikacijos
(rysiy) technologijy infrastruktara.

Vie$ajame administravime nuotolinis darbas neapsiriboja vien tik
vienareik§miska galimybe vie$ojo administravimo jstaigy darbuotojams
dirbti namuose’. Nuotolinis darbas teikia didelés naudos tiek darbda-
viams, tiek darbuotojams, tiek ir visuomenei. Kaip nuotolinio darbo
privalumus® vie$ojo administravimo jstaigoms galima paminéti veiklos
testinumg, darbuotojy islaikyma, nekilnojamojo turto islaidy taupyma,
padidéjusj darbuotojy nasuma, didesnj organizacinj lankstumg, sumazé-
jusias sveikatos priezitros islaidas. Nuotolinio darbo nauda darbuotojams
vertinama per darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros, padidéjusio
asmeninio lankstumo, pasitenkinimo, sumazéjusiy nedarbingumo dieny
aspektus. Kaip nuotolinio darbo privalumus visuomenei galima bty jvar-
dyti prekiy ir paslaugy paklausos padidéjimg, sumazéjusia priklausomybe
nuo uzsienio naftos $altiniy ir Siltnamio efektg sukelian¢iy dujy emisijos,

! Adrian Iwaniuk, Liliana Hawrysz, Helena Bulinska-Stangrecka ir Pawel Huras,

,,Barriers to the effectiveness of teleworking in public administration®, Scientific pa-
pers of Silesian University of Technology: Organization and management series 153,
(2021): 165-178, https://www.researchgate.net/publication/355394388 barriers to
the effectiveness of teleworking in public_administration.

Iwaniuk, supra note, 1.

Scott P. Overmyer, ,,Jmplementing telework: Lessons learned from four federal agen-
cies®, Arlington, VA: IBM Center for the Business of Government (2011): 99-102,
http://www.businessofgovernment.org/sites/default/files/Overmyer.pdf.
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taip pat energijos taupyma.

Siekiant uztikrinti nuotolinio darbo raida viesojo valdymo subjek-
tuose daugiausia démesio buvo skiriama informacijos ir komunikacijos
technologijoms diegti. Taciau per laikg i$sigrynino ir kitos problemos*:
duomeny saugumo uztikrinimas, didéjantis jrangos ir informaciniy tech-
nologijy finansavimo poreikis, pasipriesinimas nusistovéjusiai valdymo
formai, pakitusi organizaciné kultiira ir sudétingas nuotolinio darbo kon-
trolés mechanizmas. Taip pat iskilo grésmé® darbuotojy motyvacijos su-
mazéjimui dél pervargimo ir (ar) perdegimo nesilaikant nuotolinio darbo
ir poilsio rezimo, ar nepasitenkinimo dél padidéjusiy komunaliniy islaidy.
Siekdamos i§spresti $ias problemas® viesojo valdymo jstaigos surengé mo-
kymus darbuotojams ir vadovams nuotolinio darbo klausimais, padidino
biudzetg IT poreikiams, pradéjo nuotolinio darbo rinkodarg, émési inici-
atyvy jtikinti auk$ciausio lygio vadovus skatinti nuotolinj darbg jstaigoje,
taip pat buvo sukurti reguliartis nuotoliniy darbuotojy ataskaity teikimo
mechanizmai (kontrolé). Viesojo valdymo jstaigy vadovai per daugiau nei
20 mety jgijo galimybiy imtis veiksmy tobulinti ir vertinti nuotolinio dar-
bo programas kaip strateginio valdymo priemone¢’, kuri suteikia naudos
jstaigai.

2020 metais jvyko precedento neturintys sukrétimai daugelyje sekto-
riy visame pasaulyje®. COVID-19 pasauliné pandemija paveiké praktiskai
visus sektorius, taip pat ir vieSojo administravimo jstaigy darbg. Vietos,
regiony ir centrinés valdzios institucijos susidiré su i$stukiais kovodamos
su infekcijos plitimu, taikydamos karanting ir kitus apribojimus bei kar-
tu derindamos vie$yjy paslaugy teikimg norédamos apsaugoti savo dar-

“The Status of Telework in the Federal Government: Report to the Congress”, Uni-
ted States Office of Personnel Management, May 2004, zitiréta 2022 m. kovo 13 d.,
https://www.telework.gov/reports-studies/reports-to-congress/2004-report-to-con-
gress.pdf.

Ernestas Naprys, ,,Dirbant i§ namy — didesnés saskaitos: ar jas turéty apmokéti
darbdavys?“, Delfi, 2020 m. lapkri¢io 19 d., https://www.delfi.lt/verslas/verslas/dir-
bant-is-namu-didesnes-saskaitos-ar-jas-turetu-apmoketi-darbdavys.d?1d=85761865.
“The Status of Telework in the Federal Government: Report to the Congress”, supra
note, 4.

“The Status of Telework in the Federal Government: Report to the Congress”, supra
note, 4.

“Council of Europe Toolkit Prepared by the Centre of Expertise for Good Governan-
ce”, Council of Europe, November 2020, zitiréta 2022 m. kovo 13 d., https://rm.coe.
int/tpa-toolkit-on-teleworking-in-public-administration/1680al1fc1.
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buotojy ir visuomenés sveikata. Siekdamos uztikrinti paslaugy teikimg ir
viesojo valdymo testinumg daugelis valdzios institucijy pirma kartg eks-
perimentavo su nuotoliniu darbu. Situacija dél COVID-19 pandemijos
ir sumazéjusiy asmeniniy Zmoniy kontakty itin sumazino $iy subjekty
teikiamy paslaugy prieinamuma’. Prieigos prie $iy paslaugy apribojima
léemé daug veiksniy, bet ypac tai buvo susije su nepakankamu nuotoliniu
budu sitlomy paslaugy vietos gyventojams ir bendruomenéms skaic¢iumi,
taip pat ir su nepakankamu vieSojo administravimo sektoriaus pasirengi-
mu dirbti nuotoliniu badu.

Nuotolinio darbo populiarumas Lietuvoje nestebétas iki pasaulinés
COVID-19 pandemijos. Lietuvoje atlikty tyrimy duomenimis' 2013 me-
tais atliktos apklausos metu nustatyta, kad i$ 560 respondenty 9 procentai
darbuotojy turéjo galimybe dirbti nuotoliniu btdu, 2017 mety ,,Eurofo-
und“ tyrimo metu nustatyta, kad Lietuvoje dirbanciyjy nuotoliniu badu
skaicius vienas zemiausiy Europos Sgjungoje — 13 procenty (Europos Sa-
jungos vidurkis — 18 procenty). O 2020 metais atlikta ,,Sprinter apklausa
parodé, kad apie 40 procenty darbuotojy Lietuvoje pradéjo dirbti i§ namy.
Taigi, 2020 metais kovo 14 dieng paskelbtas karantinas Lietuvoje dél CO-
VID-19 pandemijos tiek privataus, tiek vieSojo sektoriaus organizacijas
priverté skubiai organizuoti darbg i§ namy aplinkos.

Vienas i$ pandemijos aspekty yra tai, kad reik§mingas jos poveikis
vieSajam valdymui isliks net ir pasibaigus visuomenés sveikatos krizei.
Informacijos ir paslaugy skaitmeninimo poky¢iai ir piliec¢iy bei darbuo-
tojy lukesciai dél to, kaip jie galés naudotis tomis paslaugomis, pasikeité
j teigiama puse. Nepaisant nuolatinio mokslininky ir praktiky susidome-
jimo nuotolinio darbo klausimu, vie$ojo valdymo srityje atlikta nedaug
tyrimy'’. Be to, literatiiroje daznai pabréziama, kad nuotolinis darbas yra
labiau paplites valstybiniame sektoriuje nei vietos savivaldos subjektuo-
se dél $iy sgsajy su suinteresuotaisiais asmenimis specifikos. Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacija, pateikdama nuotolinio darbo
ateities vizija,'? teigia, kad per ateinancius 5-10 mety visy pasaulio $aliy

Iwaniuk, supra note, 1.

Agota Giedré Raisiené, Violeta Rapuano, Kristina Varkuleviditité ir Katarina Sta-
chova, ,,Working from Home—Who Is Happy? A Survey of Lithuania’s Employees
during the COVID19 Quarantine Period®, Sustainability 12(13) (2020): 1-21, https://
www.mdpi.com/2071-1050/12/13/5332/htm.

Iwaniuk, supra note, 1.

“The future of (remote?) work in the public service: Finding a new balance between
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vyriausybés turi galimybe sukurti naujy, labiau patraukliy darbo viety,
pritraukti naujy talenty i$ bet kurios $alies, suvienodinti lyc¢iy galimybes ir
taip pertvarkyti vieojo valdymo sektoriy. Tikima, kad tai buty sékmingas
kelias pakloti pamatus naujiems, pasitikéjimu pagrjstiems darbo, valdy-
mo ir paslaugy teikimo pilie¢iams badams.

2. Nuotolinio darbo viesajame administravime teisinio
reglamentavimo apzvalga

Pasauliné COVID-19 pandemija atskleidé Zymy nuotolinio darbo
panaudojimo potenciala, todél daugelis Europos Sajungos valstybiy (pvz.,
Austrija, Belgija, Ispanija, Kroatija, Latvija, Lenkija, Portugalija, Pranctzi-
ja, Slovakija, Slovénija)"? pastaraisiais metais j savo darbo jstatymus jtrau-
kia arba atnaujina specialiai $ios specifinés darbo organizavimo formos
reglamentavimui skirtas nuostatas, ypatinga démesj skirdamos darbuo-
tojy patirtoms islaidoms, susijusioms su nuotoliniu darbu, kompensuoti.
Taciau $iuose jstatymy atnaujinimuose néra skirta démesio viesajam sek-
toriui. Daugelyje $aliy, kaip ir Lietuvoje veikiantis Lietuvos Respublikos
Valstybés tarnybos jstatymas nuotolinio darbo nereglamentuoja. Taciau
Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymo 6 straipsnyje'* nustaty-
ta, kad darbo santykius ir socialines garantijas reglamentuojantys jstaty-
mai ir kiti teisés aktai valstybés tarnautojams taikomi tiek, kiek jy statuso
ir socialiniy garantijy nereglamentuoja Lietuvos Respublikos Valstybés
tarnybos jstatymas. Taigi jie valstybés tarnautojams taikomi papildomai,
kai tam tikrais atvejais nepakanka Lietuvos Respublikos Valstybés tarny-
bos jstatymo normy. Atsizvelgiant j tai, kad Lietuvos Respublikos Valsty-
bés tarnybos jstatymas nereglamentuoja valstybés tarnautojy nuotolinio
darbo, jiems turéty buti taikomos nuotolinj darbg reglamentuojancios

remote and in-office presence®, OECD, 2021, zitiréta 2022 m. kovo 18 d., https://
www.oecd.org/gov/pem/finding-a-new-balance-between-remote-and-in-office-pre-
sence.pdf.

,»Su nuotoliniu darbu susijusiy darbuotojo i§laidy kompensavimas Europos Sgjungos
valstybése ir JAV®, Lietuvos Respublikos Seimas: analitiné apzvalga 21/110, 2021,
zitiréta 2022 m. kovo 18 d., https://www.Irs.It/sip/getFile3?p fid=39530.

,Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymas“, Lietuvos Respublikos Sei-
mas, zilréta 2022 m. kovo 19 d., https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/ca-
d5a783834211e89188e16a6495e98c¢/asr.
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Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 52 straipsnio nuostatos' ir Siame
straipsnyje iSdéstyta nuotolinio darbo organizavimo tvarka.

Atkreiptinas démesys j tai, kad Europos Taryba 2020 metais patvirti-
no ,Nuotolinio darbo vie$ojo administravimo jstaigose priemoniy rinki-
nj“'%, kad padéty centrinei, regioninei ir vietos valdziai kurti ir jgyvendinti
sékmingas nuotolinio darbo programas. Pagrindinis $io dokumento tiks-
las — apibrézti pagristais moksliniais tyrimais ir tarptautine gergja prakti-
ka visy lygiy valdzios jstaigy nuotolinio darbo tvarkos jgyvendinimg atsi-
zvelgiant j vis didéjantj nuotolinio darbo poreikj. Tai pagalbiné priemoné
viesojo valdymo sektoriaus jstaigoms, leidzianti nustatyti nuotolinio dar-
bo nauda ir jvertinti galimai kylancias rizikas, taip pat paaiskinanti, kaip
sudaryti nuotolinio darbo politikg jstaigoje ir jvertinti jos rezultatus.
Siame priemoniy rinkinyje nurodyta, kaip uztikrinti jstaigos skaitmeni-
nius ir technologijy reikalavimus, vieSojo valdymo sektoriaus darbuotojy
kompiuterinj rastinguma ir valdyti su korupcija ir informacijos saugumu
susijusig rizikg. Svarbus démesys Siame dokumente skiriamas nuotolinio
darbo valdymui ir bendravimui su personalu.

Jungtinése Amerikos Valstijose 2021 m. pabaigoje buvo patvirtintas
»2021 mety nuotolinio darbo federalinése institucijose vadovas“!, kuriuo
siekiama pagelbéti vieSojo valdymo sektoriui atnaujinti dabarting poli-
tikg, nagrinéti nuotolinj darbg jstaigy vystymosi, o auksc¢iausiajai Salies
valdZiai — darbo ateities vizijose. Sj vadova sudaro dvi atskiros dalys, ku-
rios apima nuotolinio darbo susitarimy, jstatymuy, viesojo valdymo jstaigy
funkcijas ir nuotolinio darbo politikos kirimo gaires, taip pat rezultaty
vertinimg ir tinkamy strategijy parinkimg nuotoliniam darbui organi-
zuoti. Vykdydama $io dokumento nuostatas, federaliné valdzia kaip di-
dziausias Jungtiniy Amerikos Valstijy darbdavys turi puikiy galimybiy
pritaikyti nuotolinj darbg prie kintanciy ateities darbo jégos poreikiy ir

15 Lietuvos Respublikos darbo kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo

jstatymas®, Lietuvos Respublikos Seimas, zitiréta 2022 m. kovo 19 d., https://e-sei-

mas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/10c6bfd07bd511e6a0f68fd135e6f40c/asr.

“Council of Europe Toolkit Prepared by the Centre of Expertise for Good Governan-

ce”, supra note, 8.

17 ¢2021 Guide to Telework and Remote Work in the Federal Government*, United Sta-
tes Office of Personnel Management, November 2021, zitiréta 2022 m. kovo 18 d.,
https://www.telework.gov/guidance-legislation/telework-guidance/telework-guide/
guide-to-telework-in-the-federal-government.pdf.
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modernizuoti vieSojo valdymo sektoriaus veiklg taip, kad jis geriausiai
tarnauty visuomenei.

Pazymétina, kad Lietuvoje taip pat buvo imtasi analogisky veiksmy
ir, jgyvendinant Lietuvos Moksly Tarybos finansuojama projekta, 2020 m.
pabaigoje Klaipédos universitete parengta ,,Nuotolinio darbo metodiné
priemoné“®. Sios metodinés priemonés tikslas - pateikti ir rekomenduoti
nuotolinj darbg kaip lanksty, nuo laiko ir vietos nepriklausoma, efektyvy
darbo buda.

3. Nuotolinio darbo isSukiai Lietuvos vieSajame
administravime

Siuo metu teisinis nuotolinio darbo reguliavimas itin aktualus tiek
moksliniu, tiek praktiniu aspektu, nes dél ne kartg skelbty karantiny ir
ekstremaliosios padéties itin padaugéjo nuotoliniu badu dirbanciy dar-
buotojy'’. Esant tokiai padéciai rekomenduojama vykdyti nemazai valsty-
biniy paslaugy tik nuotoliniu bidu. Lietuvoje, vertinant nuotolinj darba
vie$ojo administravimo sektoriuje, yra susiduriama su keliomis proble-
momis® - paties nuotolinio darbo termino ydingu traktavimu ir varto-
jimu, savanoriskumo principo, numatyto Europos socialiniy partneriy
susitarime dél nuotolinio darbo, jgyvendinimo nacionaliniu lygmeniu, ir
jvertinimu, ar uztikrinama darbuotojo teisé j savanoriskg apsisprendima
dirbant karantino ir ekstremaliosios situacijos salygomis, taip pat tinka-
mos ir saugios darbo vietos jrengimo uztikrinimu, nuotolinio darbuotojo
patiriamy papildomy islaidy darbui kompensavimu ir darbuotojo teisés
atsijungti nuo informaciniy technologijy jgyvendinimu.

Siame tyrime placiau nagrinéjama Lietuvos Respublikos darbo ko-
dekso jtvirtinta darbdavio pareiga kompensuoti nuotolinio darbuotojo

¥ Nuotolinio darbo metodiné priemoné*, Klaipédos universitetas, 2020, zitiréta 2022
m. kovo 20 d., https://www.ku.lt/shmf/wp-content/uploads/sites/60/2020/12/Nuoto-
linio-darbo-metodin%C4%97-priemon%C4%97-P-COV-20-51.pdf.

19 Darbas nuotoliniu budu®, Valstybiné darbo inspekcija, zitiréta 2022 m. kovo 19 d.,
https://www.vdi.lt/Forms/Tekstas1.aspx?Tekstai [D=2792.

20 Rasa Grigonieng, ,,Technologijos ir darbuotojy apsauga: nuotolinio darbo isstkiai*,
i§ Darbo teisés issukiai besikeicianciame pasaulyje: liber Amicorum et Collegarum
profesorei Genovaitei Dambrauskienei (Vilnius, Mykolo Romerio universitetas,
2020), 81-110, https://repository.mruni.eu/bitstream/handle/007/17773/Darbo _tei-
ses_issukiai-83-112.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
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patiriamas papildomas islaidas darbui*. Lietuvos Respublikos darbo ko-
dekse jsakmiai nustatyta: ,[...] jeigu dirbdamas nuotoliniu biadu darbuo-
tojas patiria papildomy islaidy, susijusiy su jo darbu, darbo priemoniy
jsigijimu, jsirengimu ir naudojimu, jos privalo bati kompensuotos® Lie-
tuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. gruodzio 12 d. nutarimu Nr. 1296
patvirtiname Valstybés tarnautojy ir diplomaty nuotolinio darbo tvar-
kos apraso® 15 punkte nustatyta, kad valstybés tarnautojui, dirbanc¢iam
nuotolinj darbg, kompensuojamos jo patiriamos islaidos, susijusios su
asmeniniy telekomunikacijy jrenginiy, kompiuterinés technikos, rastinés
reikmeny ir kitokiy asmeniniy priemoniy ar jrangos naudojimu darbo
reikmeéms.

Pagrindiniai $ioje situacijoje kylantys teisiniai klausimai: ,,Kas yra
laikoma papildomomis darbuotojo islaidomis, kiek ir kaip jos turi bati
kompensuojamos, ar galima islaidy nekompensuoti, jei darbuotojas ne-
praso?“® Teisinis reguliavimas iki 2017 m. liepos 1 d. nebuvo toks grieztas
(Salys galéjo susitarti) dél nuotolinio darbo islaidy kompensavimo, todél
iki $iol tokiai kompensavimo praktikai Lietuvoje susiklostyti nebuvo teisi-
niy prielaidy. Dabartiniuose teisés aktuose $ios nuostatos pakeistos j pri-
valoma tokiy islaidy kompensavimg ir kompensacijos dydj, jos mokéjimo
salygas darbo sutarties $alys turi nustatyti susitarimu. Natalija Kobzeviené
mano, kad ,vie$ojo valdymo sektoriaus subjektai planuoja savo buisimas
islaidas metams pagal finansavimo $altinius, programas, funkcijas, t. y.
sudaro samatas, planuojant buisimas islaidas pagal ekonominés klasifika-
cijos straipsnius. Taciau straipsnio dél minéty kompensacijy néra, todél
darbdaviai arba planuoja kompensacijas pagal turimus straipsnius, arba
neplanuoja kompensacijy i$ viso. Viesajame sektoriuje yra daug valdinin-
ky, planuotojy, konsultanty, kontrolieriy. Sudarant samatas 2021 metams
nebuvo parengta jokia metodika ar rekomendacijos, kaip tinkamai supla-
nuoti lésas dél kompensacijy darbuotojams“*. Dél to kyla darbo gincy

21 Lietuvos Respublikos darbo kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo

jstatymas®, Lietuvos Respublikos Seimas, zitiréta 2022 m. kovo 19 d., https://e-sei-
mas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/10c6bfd07bd511e6a0f68fd135e6f40c/asr.
,Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. gruodzio 12 d. nutarimas Nr. 1296 ,,Dél
valstybés tarnautojy ir diplomaty nuotolinio darbo tvarkos apraso patvirtinimo*“,
Lietuvos Respublikos Seimas, zitiréta 2022 m. kovo 18 d., https://www.e-tar.lt/por-
tal/lt/legal Act/c2a829b0036d11e9a5eaf2cd290f1944.

Grigoniené, op. cit., 81-110.

Natalija Kobzeviené, ,,Biudzetiniy jstaigy nuotolinio darbo islaidy kompen-
savimas — apie ka nepagalvota?“, LRT, 2021 m. balandzio 13 d., https://www.
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grésme ateityje.

Rasa Grigoniené nurodo, kad galima isskirti dvi pagrindines katego-
rijas iSlaidy, kompensuojamy nuotoliniam darbuotojui®: islaidas darbo
vietai jrengti (iSlaidos nuotolinio darbo priemonéms jsigyti, darbo vie-
tai jrengti ir (ar) pritaikyti), ir islaidas darbo vietai eksploatuoti (darbo
priemoniy eksploatavimo islaidos, darbo vietos eksploatavimo islaidos ir
kt.). ,,Islaidos darbo vietai jrengti galéty apimti darbo priemoniy (telefo-
no, kompiuterio, vaizdo kameros, mikrofono, ausiniy, spausdintuvo ir kt.)
ir darbo vietos (darbo stalo, kédés, $viestuvo, segtuvy, dokumenty dékly,
lentyny ar pan.) jsigijimo islaidas. Taip pat $iai kategorijai gali bati pri-
skirtinos darbo vietos jrengimo islaidos — pertvary, specialaus ar tinkamo
aps$vietimo, ventiliacijos jrengimo, baitino remonto ir kitos islaidos. Nuo-
tolinio darbo priemoniy ar darbo vietos eksploatavimo islaidomis galéty
bati laikytinos rysio (telefono, interneto) paslaugy islaidos, priemoniy
taisymo ar atnaujinimo paslaugy islaidos bei darbo vietos eksploatavi-
mo - elektros energijos, vandens, $ildymo, nusidévéjimo ar netgi nuomos
kofinansavimo - i$laidos® *.

Darbo vietos jrengimo islaidy kompensavimas (arba reikalingy
priemoniy suteikimas) dazniausiai btina neginc¢ijamas. Taciau islaidos
darbo vietai eksploatuoti yra sunkiau apskai¢iuojamos, jrodomos ir pa-
grindziamos. I$laidy kompensavimo mechanizma turi sukurti darbdavys.
Jis privalo nustatyti aiskias taisykles, pateiktinus dokumentus, jtvirtinti
nuotolinio darbuotojo funkcijas ar pareigas, darbo priemoniy naudoji-
ma tik darbo tikslais, kompensuotinas i$laidas patvirtinan¢iy dokumenty
pateikimo terminus, sglygas ir pan. , Paprasciausias bidas kompensuoti
islaidas - kai darbuotojas pateikia i§ anksto suderinty darbo priemoniy
jsigijimo dokumentus (saskaitas faktiras, ¢ekius ar sutartis). Tokiy prie-
moniy jsigijimo mechanizmas - paraisky (prasymy) teikimas, poreikio
pagrindimas, leidimas ir pan. - taip pat turéty bati nustatytas darbdavio.
Sunkiau kompensuoti ai$kiai neatskirtas namy tkio ir darbo islaidas. To-
kiu atveju galima nustatyti procenting dalj (pvz., nustacius pagal higienos
normas vienam darbuotojui tenkancio ploto kvadratarg) ar apskaiciuoti
islaidy padidéjima, pradéjus dirbti nuotoliniu badu.“*

Irt.1t/naujienos/verslo-pozicija/692/1386492/natalija-kobzeviene-biudzetiniu-istai-
gu-nuotolinio-darbo-islaidu-kompensavimas-apie-ka-nepagalvota.

Grigoniené, supra note, 20.

2 bid.

27 Grigoniené, supra note, 20.
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Teisinés minties sventé¢

Apibendrinant galima teigti, kad Lietuvos darbo teiséje nustatyta pri-
valoma pareiga darbdaviui kompensuoti nuotoliniu badu dirbancio dar-
buotojo patirtas papildomas islaidas. Dél tokiy islaidy sudéties, kompen-
savimo budo ir sglygy turi buti susitarta abiejy sutarties $aliy susitarimu.
Jei toks susitarimas nesudaromas ar darbdavys nesutinka kompensuoti
nuotoliniu badu dirbant atsiradusiy papildomy islaidy, darbuotojas gali
ginti savo pazeistg teise ir kreiptis j darbo gin¢y komisija.

Isvados

Iki COVID-19 pandemijos 2020 metais nuotolinis darbas viesajame
sektoriuje praktiskai nebuvo organizuojamas arba organizuojamas labai
nezymiai. Situacija dél COVID-19 pandemijos ir sumazéjusiy asmeniniy
zmoniy kontakty itin sumazino vie$ojo administravimo subjekty teikia-
my paslaugy prieinamuma. Prieigos prie $iy paslaugy apribojima lémé
daug veiksniy, bet ypac tai buvo susij¢ su nepakankamu nuotoliniu badu
sitlomy paslaugy vietos gyventojams ir bendruomenéms skai¢iumi, taip
pat ir su nepakankamu vieSojo administravimo sektoriaus pasirengimu
dirbti nuotoliniu badu.

Daugelis Europos Sgjungos valstybiy realiu nuotolinio darbo viesa-
jame sektoriuje organizavimo ir jgyvendinimo metu j savo darbo jstaty-
mus jtraukia arba atnaujina specialiai $ios specifinés darbo organizavi-
mo formos reglamentavimui skirtas nuostatas, ypatinga démesj skirdami
darbuotojy patirtoms su nuotoliniu darbu susijusioms islaidoms kom-
pensuoti. Taciau Siuose jstatymy atnaujinimuose néra skirta démesio vie-
$ajam sektoriui. Todél tiek JAV, tiek Europos Sajungos $alys savo nuozitra
isleidzia pagalbiniy priemoniy rinkinius (vadovus), kurie pagelbéty pri-
taikyti vieSojo valdymo sektoriaus nuotolinj darbg prie kintanciy ateities
darbo jégos poreikiy ir modernizuoti vieSojo valdymo sektoriaus veikla
taip, kad jis geriausiai tarnauty visuomenei.

Papildomas nuotolinio darbuotojo islaidas galima suskirstyti j islai-
das darbo vietai jrengti arba pritaikyti, ir j iSlaidas darbo vietai eksplo-
atuoti. Lietuvos Respublikos darbo kodekse jtvirtinta darbdavio pareiga
kompensuoti nuotolinio darbuotojo patiriamas papildomas islaidas dar-
bui, taciau dar nesukurtas tinkamo ir visuotinai priimtino jgyvendinimo
mechanizmas. Akcentuotina, kad tokiy papildomy islaidy kompensavi-
mas yra privalomas ir darbuotojai turi teise reikalauti atlyginti visas patir-
tas papildomas islaidas, susijusias su nuotoliniu darbu.
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Abstract. This paper analyzes the peculiarities of the legal regulation
of telework in public administration, related to the global COVID-19
pandemic and its consequences — mobility bans, quarantine, etc. The
main goal is to assess the need and specifics of telework in public admin-
istration, to review the legal regulation of telework in public administra-
tion, and to analyze the challenges of telework in the public administra-
tion sector in Lithuania. The article concludes that the need for regulation
of telework is very high and will remain so in the future, and emphasizes
that all changes in regulation around the world are being made in real
time in response to a pandemic. Various public administrations are de-
veloping methodological tools to help implement successful teleworking.
In Lithuania, meanwhile, there is a serious lack of legal clarity regarding
the compensation of additional costs incurred by teleworkers.
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