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Pagrindiné problema - Zinojimo poveikis mastymo ir elgesio stiliui, kurj diktuoja vis labiau jsigalinti
globalioji Ziniy aplinka. Spresdamas Ziniy visuomenés Zmogus remiasi visai kitokiu Zinojimo bidu
ir praktinio elgesio taisyklémis, nei klasikinés Ziniy sistemos, kurios perimtos i$ moderniosios
tradicijos. Tokie 2inojimo pokyciai nulemti ne tik technologiniy veiksniy dominavimo, bet ir
pasikeitusios racionalizavimo logikos, kurig galima jvardyti kaip informacinj racionaluma.
Siame straipsnyje aptariamas universitetinio mokymo paradigmos kismas, kreipiantis link kitokiy
Zinojimo struktary jsigaléjimo ir kitokios Ziniy visuomenés profesionalumo sampratos. Pateikiama
profesinio specializavimo ir generalizavimo santykio analizé, Ziniy visuomenés profesionalumo
principai ir jy jgyvendinimo universitetiniame mokyme alternatyvos, multikultdriniai ir mokslinio
Zinojimo , poveikio jégos” aspektai. Siekiama pagrjsti Ziniy visuomenés mokymo dinaminj modelj,
kurio pagrindas - komunikacijos ir informacijos probleminis kompleksas, jtraukiantis visuotinj
kultaros konteksta ir vertybiy visuma, atitinkancéia ,,life-wide education” principa.

Kaip siuolaikinio profesionalumo modelio metodinis aspektas nagrinéjama eksperimentiné
tarpdalykiné magistrantaros studijy programa , Informacijos visuomenés studijos”.

Siame straipsnyje aptariamas universitetinio mo-
kymo paradigmos kismas, kreipiantis link kito-
kiy zinojimo struktiiry jsigal€jimo ir kitokios
Ziniy visuomenés profesionalumo sampratos.
Tyrimas t¢sia ir papildo autoriaus darba, susiju-
sisu postmoderniojo profesionalumo koncep-
tualizavimu (Augustinaitis 1996a; 1996 b;
2001; 2002). Pagrindiné problema - Zinojimo
poveikis mastymo ir clgesio stiliui, kurj diktuo-

ja vis labiau jsigalinti globalioji ziniy aplinka.
Spresdamas Ziniy visuomenés Zmogus remiasi
visai kitokiu Zinojimo biidu ir praktinio elgesio
taisyklémis nei klasikinés Ziniy sistemos, ku-
rios paveldétos i$ moderniosios tradicijos.
Tokie Zinajimo pokyciai nulemti ne tik techno-
loginiy veiksniy dominavimo, bet ir pasikeitusios
racionalizavimo logikos, kuriq galima jvardyti kaip
informacinj racionalumgq. Tai reiskia apskritai
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kitokiq saves ir pasaulio vertinimo paradigmg, o
kartu ir kitokig pasauléjauta, kitokj poZitrio for-
mavimo biidg. Kartu keiciasi ir profesinés savi-
vokos, tapatumo ypatumai bei sandara. Pagrin-
diné tendencija - daugumos profesijy slinktis link
postmoderniojo profesionalumo modelio, didéjant
tarpdalykiskumo, jvairialypumo bei Zingjimo
jprasminimo veiksniy jtakai. Tai gana sudétingi,
nevienareik$miai ir net priestaringi procesai,
kuriuos lemia vis didéjantis profesionalumo
kompleksiSkumas ir sisteminés specializacijos
vaidmens menkéjimas.

Profesionalumo sandaros slinktys

Pasikeicia ne tik vidiné profesionalumo struktii-
ra, bet ir pats profesionalumo apibréZimas; jis vis
labiau tolsta nuo tradicinio savo pamato —spe-
cialybiy ir jgauna kintancios tarpdalykinés ivz}i-
rovés universalumo ypatumy. Atsiranda visis-
kai kitokia naujyjy specialybiy, kurias taip gali-
ma vadinti tik labai sqlygiskai, nomenklatiira. Jos
paprastai nepriklauso klasikinéms. Rrofesivr'léms
grupéms ar Seimoms, i§ esmés atitinkancioms
moderniojo mokslo sistema, 0 tik kildina save
i% vienos juy. Pavyzdziui, ka reiSkia tokios profe-
sijos kaip socialinis darbas, marketingas: iurrfa-
listika ar bibliotekininkysté? PavyzdZiui, socia-
linis darbas tradicine prasme visada buvo su-
prantamas kaip medicininio, teisinio, psicholo-
ginio, etinio ar net religinio Zinojimo korflplek-
sas ar net samplaika. Socialinis darbas, kaip pro-
fesiné kategorija, jgyja visuotinumo stipréjant
universaliojo vadybiskumo ir paslaugiSkumo
asiai: dabar $i profesija traktuojama kaip paslau-
gy ar vadybos atmaina ir vis daZniau §1ejama su
vieSuoju administravimu, ypac savxvaldf>s ar
bendruomenés lygiu. Panasiai ir marketingas
formuojasi ekonomikos, vadybos, paslau.gli;, psi-
chologijos, sociologijosz komunikacijos }r mvfor-
macijos jtampy lauke. Zurnalistika, kuri kaz‘ka?
da buvo skiriama humanitariskajai filologinei
tradicijai, jskaitmenintoje visuomen¢je prade-
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da atlikti vadybines, politines, ideologines ir net
kultiirines funkcijas, o bibliotekininkysté besi-
pleciant Ziniy visuomenei igvirsta j visa nusa-
kanCia metaforg ,,pasaulis kaip biblioteka“. In-
formaciniame pasaulyje visuomenés problemos
»priartéja” ir net susilieja su bendromis ekono-
mikos, kultiiros, politikos, etikos problemomis.
Todél socialinis pazinimas is teorinio virsta me-
todiniu ir net praktiniu. Organizaciniy ir vady-
biniy bruozy jgauna ir psichologija, krypstanti j
interakcijy ir organizacinio elgesio vadybines
traktuotes.

Sykiu reikéty konstatuoti klasikinio profe-
sionalumo krize ir vis stipriau besireiskianciq
profesinio identiteto problemq ar profesinio tapa-
tumo stygiy. Jo ieSkojimas ar atkiirimas tradici-
niu pavidalu tampa neaktualus ir neturéty kelti
praktiniy riipesciy, kadangi kuriasi naujos pro-
fesinio tapatumo normos, jteisinandios postmo-
derniaja dvasia ir pasaulé¢jauta, kuri nutraukia
ry$i sumodernybe ir jos specialybiniy domina-
vimu ir vis labjau teigia priestaringumgq, dau-
giaprasmiskumg, difuziskumg, pliuralizmgq, ho-
lizng, komunikaciniy irtechnologiniy sqveiky per-
siklojimq, net tam tikrg neapibréZtumq ir ,,miglo-
tumg*, kurio priezastys — subjektyvios fakty ir
reiSkiniy traktuotés, asmeniskumai. Todél pa-
grindiné moksliné problema — naujojo profe-
sionalumo paradigmos pagrindimas ir formavi-
mas.

Taciau vis labiau rySkéjantis beformis, beri-
bis, nuolat besikaitaliojantis ir amorfiSkas pro-
fesionalumo modelis anaiptol nereiskia, kad ne-
galioja tam tikros taisyklés, nuo kuriy vis labiau
priklauso siuolaikinjo profesinio identiteto pa-
vidalai. Jy agj sudaro tam tikr; bendricji princi-
pai, kurie nulemia vieny ar kity tendencijy ir
principy vyravimg profesinés veiklos ir profe-
sionalumo sandaroje. Tai jau ne kart
vadybiskumo, kompleksii’kumo,
vieSybés principai. J Y nereikét
néti, o tik metaforiskaij perkel
nima j praktinio mgstymo lyg

q pabrézti
paslaugiskumo ir
y atskirai aptari-
ti galiojimo jtcisi-
menj. Sivo poziii-



riu vadybiSkumas sietinas su karjeros galimybé-
mis ir vadovavimo profesinémis charakteristi-
komis. Kompleksiskumas asocijuojamas su ry-
Siais ir bendravimu, aplinkos jvaldymu. Paslau-
giskuma iSreiskia gyvenimiskoji nuostata ,,Vis-

-kas pasaulyje yra perkama ir parduodama* arba
»Siuo metu viskas yra marketingas®. Panasiai
yra ir su vieSybe: ,,Siandienis pasaulis yra jvaiz-
dzio pasaulis“ arba ,,Jvaizdis yra viskas®.

Profesionalumo imanentinis ribojimas reis-
kiamas ne tik §iais principais, bet ir atitinka-
mais kriterijais, kurie labiau nusako kokybinius
santykius ir remiasi Zinojimo bei kompetenci-
jos ypatumais: Zinojimo integravimo ir organis-
kumo, generalizavimo intensyvumo bei technolo-
giskumo kriterijais. Jie yra vyraujantys, nors bu-
ty galima i$skirti dar ir papildomy kokybiniy
kriterijy, pavyzdZiui, patirties kaupima, jgiidziy
universalumag ir pan.

Labai svarbi $iuolaikinio profesionalumo
ypatybé yra dinamiskumas. DinamiSkumas su-
ponuoja visus minétus kokybinius kriterijus.
Taip pat jis erdvélaikiskai nusako vertikaliuo-
sius ir horizontaliuosius profesinés kompeten-
cijos rysius, kurie Zinojimo terpéje socialiniu as-
pektu jvardijami kaip life-long leaming ir life-
wide leaming tendencijos.

Specializacijos ir generalizacijos
santykis

Aptartieji postmoderniojo profesionalumo for-
mavimosi ypatumai akivaizdziai rodo ,,naujo-
jo* ir tradicinio profesionalumo sampraty kon-
flikta, kuris i§ esmés yra specialybés ir speciali-
zacijos klausimas. Sveikas protas neleidzia su-
vokti universaliosios kompetencijos be Siy dvie-
juy profesionalumo kategorijy. Tiesiog nejmano-
ma jsivaizduoti profesionalo be itin nuodugniy
tam tikros specializuotos sritics Ziniy. Tai yra
vadinamasis generalizacijos ir specializacijos san-
tykio klausimas, nuo kurio traktuotés ir prakti-
nio taikymo priklauso konkurentiskumas pro-

fesinéje rinkoje globaliu mastu. Sis klausimas
suponuoja daugybe kity, tokiy kaip Svietimo ir
mokslo politika, darbo rinkos struktiira, valsty-
bés strategija ir konkurencinés galimybés, mo-
kymo rinkos biiklé ir kt., o juos reikia aptarti
atskirai.

Vienas i§ bandymy apibréZti generalizmo
postmoderniaja biikle yra H. Kleve ,,dvigubo ge-
neralizmo* koncepcija, kuria jis kaip metodo-
logija taiko socialinio darbo profesiogramai. Ta-
¢iau pagrindiniai teiginiai iS esmés tinka ir dau-
gumai naujai besirandan¢iy Siuolaikiniy tarp-
dalykiniy profesijy, kadangi socialinis darbas yra
tipiSkas postmoderniojo profesionalumo atve-
jis. Profesijos visuotinuma (Ganzheitlichkeit) ar-
ba profesing ,.kompetencijy sklaida® (diffuse Al-
lzustaendigkeit) jis apibidina dviem — universa-
liojo ir specializuotojo — generalizmo aspek-
tais. Universalusis generalizmas suprantamas
kaip tarpsisteminé padétis visuomenéje, kai pro-
fesija gali atstovauti kiekvieno §io visuomenio
aspekto kompetencijai. Kiekvienu atveju profe-
sijos ,,objektu” (specialybe) tampa ta visuome-
niné problema, kuri labiausiai tematizuojama
iraktuali Zmogaus gyvenime. Tai vadinama funk-
ciniu sisteminiu iSskirtinumu, kuris jgauna pras-
me i§skiriant asmenj i§ Gikio, kultiiros, politi-
kos, teisés, $vietimo sistemy ir socioekonomi-
niy iStekliy, tokiy kaip pinigai ar valdzia. Tokiu
poziiiriu profesija tampa tarpininkaujancia ins-
titucija tarp Zmogaus aplinky (Lebenswelten) ir
visuomeniniy funkciniy sistemy, tarp funkciniy
sistemy ir kity profesijy.

Siuo atveju universalumas, kaip jprasta ma-
nyti, nereiskia pavirSutiniSkumo. Tai grei¢iau re-
aktyvumo ir dinamiSkumo kategorija, jtraukian-
ti subjektyvacijos ir suasmeninimo aspektus.
Universalusis generalizmas apibrézia profesi-
nés veiklos lauka, o specializuotasis generaliz-
mas — profesine veikla, kuri atskleidzia ir iSrys-
kina asmenybés ir visuomeniniy sistemy savei-
kas bei darbuotojo ir kliento santykius, o tai ga-
lima kvalifikuoti kaip jau aptartos paslaugisku-
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mo tendencijos raiSka (Kleve H., 2001, 22-23).
Autoriaus nuomone, §j reiskinj reikéty apiba-
dinti ne kaip tarpdalykiskumag, o kaip transdaly-
kiskumgq.

Toks generalizacijos procesy traktavimas ais-
kintinas Siuolaikinio zinojimo sgvokomis, kai
bet kuris Zmogaus santykis ar elgesys gamtos,
daikty ar ekonominiy duotybiy atzvilgiu sykiu
implikuoja ir informacinj / komunikacinj san-
tyki, kai informacijos visuomenés profesinés
kompetencijos integruojantis pagrindas yra in-
formacijos ir komunikacijos problematika. Tai
iSreiSkiama kaip individualizuoty profesinés
kompetencijos sriciy kiirimas, Ziniy erdvéje at-
siskleidziantis kaip unikali (esminé) profesiné
kompetencija. Sykiu tai pasireiSkia kaip proce-
sas, kurj galima vadinti kintancios profesinés
kompetencijos dominantés mechanizmu. Infor-
maciné ir komunikaciné kompetencija tampa ge-
neralizmo pagrindu ir j objektyvyji (modernyjj)
Zinojima implikuoja vis daugiau Zinojimo orga-
nizavimo, komunikacijos ir vadybos Ziniy, pa-
tirties ir kiirybiSkumo.

Profesinio generalizavimo jtaka

Praktiniu aspektu generalizavimas iSreiskimas
vadinamuoju life-wide education poZitriu. Si
koncepcija reikia, kad formalusis mokymas vis
labiau papildomas neformaliuoju. Tai reiSkia in-
dividualy profesinj rengima atsizvelgiant j po-
Zitrius, vertybes, jgidZius ir Zinias, kurias su-
teikia kasdienis patyrimas, bendravimas Seimo-
je, draugy ir bendraamziy grupése, Ziniasklai-
dos ir aplinkos jtaka. PabréZtina, kad i jtaka
yra ne savaiming, o specialiai organizuojama
kaip profesinio rengimo dalis. Life-wide educa-
tion priemonés derinamos su asmenybés bran-
da ir ypatumais, lanksciai diegiamos j mokymo
programas, j grupes, akcentuojant komunikaci-
jos klausimus, didinant dalyvavimo ir pazinimo
veiksminguma. Tai vadinamasis horizontalus
mokymo lygmuo, apimantis tam tikrg teritori-
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ja, bendruomene, mokykly, universitety tarpu-
savio rysius, grupiy saveikas ir tarptautinj bei
multikultiirinj bendravimga (Background Paper
Seminar...,2001).

Sis generalizavimo biidas labai veiksmingas
ir atitinka jau aptartus postmoderniojo profe-
sionalumo struktdrinius ypatumus bei princi-
pus. PavyzdZiui, vadybiSkumas yra skatinamas
kaupiant lyderystés patirtj, formuojant indivi-
dualy santykj su aplinka, t. y. tokias savybes, ku-
rios tiesiog eliminuojamos i§ tradicinio profesi-
nio rengimo modelio. Ne maZiau svarbus daly-
kas yra meniSkumo bei kiirybiskumo raiskos.
Jos yra labai svarbios profesinés pasauléziiiros
dalys. Vadybiniu poziiiriu tai patvirtina kultiiros
ir ekonomikos konvergencijq naujosios ekonomi-
kos archetipe. Kultiira jgyja Zinojimo pavida-
lus, kurie iSreiSkia pridétinés vertés did¢jimo
reikme ir atsispindi madingiausioje teorinéje at-
mainoje, modeliuojancioje Ziniy ekonomika
kaip U-business/commerce (ubiquitous commer-
ce [ business — ,,visur esantis verslas“), o ja ati-
tinkancig vadybos koncepcija — kaip vertybiy
arba iminties vadyba (Wisdom Management).

Reikety ypac pabrézti §iy tendencijy gyvy-
binguma ir didZiulius plétros tempus. Kadaise
madingus technologijy parkus pradeda keisti
»Zinojimo (ar Ziniy) parkai“. Kuriami netgi to-
kie teritoriniai Zinojimo dariniai kaip kompe-
tencijos ar edukacijos miestai (education cities).
Kaip pavyzdj galima pateikti Honkongo atvejj,
kur naujoms broadband tipo profesinio rengi-
mo, cdukacijos ir Zinojimo formoms skiriamas
milZiniskas démesys, orientuojantis j vyraujan-
¢ias iuolaikinio pasaulio perspektyvas (,,Edu-
cation Goes Broadband*).

Life-wide education ypatinga vaidmenij tei-
kia informacijos technologijoms ir pa¢iai infor-
macijai — informacijos centrams, bibliotekoms,
portalams, tinklalapiams, duomeny bazéms, mu-
zicjams ir t. t. Tokiu buidu j profesinio generali-
zavimo mechanizmg jtraukiamas dar vienas itin
svarbus veiksnys, kuriuo kartais bandomas grjs-



ti pats postmodernusis mastymo biidas, — mul-
tikultiriskumas ir multikult@riné komunikaci-
ja (mudticultural communication, cross-cultural
communication, trans-cultural communication).
Sis reiSkinys siejamas su milZiniSka media jtaka
visiems socialiniams procesams, kadangi jskait-
meninti komunikacijos procesai tampa integra-
ciniu kultiiros difuzijos mechanizmu, kurio es-
me ~ vertybinis informacijos procesy jprasmi-
nimas. Tai reiSkia, kad tradiciskai atskirti pro-
cesiniai ir semantiniai aspektai §iuo metu tam-
pa organi$ki media formuojamos kultiiros kon-
tekste. Praktiniu pozitiriu tai reiskia, kad kulta-
ros vertybés, etika, estetika, patirtis, tradicijos ir
pan, tampa kasdienés veiklos lauku ir priemo-
ne. Dél to §io tipo Zinojimas vis labiau pripaZjs-
tamas (ir skatinamas) kaip profesinio rengimo
dalis, turinti ne abstrak¢ia ,,bendrojo issilavini-
mo“, bet ir praktinio taikymo funkcijg.

'Taciau §iame procese neabejotinai didziausias
vaidmuo tenka multikultiiriniams ar transkultii-
riniams veiksniams, kurie pasaulinio tinklo pa-
grindu faktiskai diktuoja vertybiy raisky ir pavi-
daly ,,madas“. Butent §ie procesai i§ esmés lemia
tokius reiSkinius kaip giminés sampratos kismas
ir feminizmas, kolektyviskumo ir asmeniskumo
santykius, tapatybés daugialypuma, globaliaja jau-
seng, ekologing pasauléZiora ir humanitariniy
vertybiy persvara teisiniame politiniame konteks-
te, jau nekalbant apie ekonominés veiklos orga-
nizavimo ypatumus, organizacing aplinka, kul-
tiirg ir sprendimy logikg. Postmodernusis profe-
sionalas yra aktyvus dalyvis ir kiiréjas, gebantis
iSgyventi daugiabriaunése grupése, bendrijose ir
bendruomenése, keisdamas savo paties profesinj
tapatuma, kurdamas vis kitus paslaugy, saveiky
ir jvaizdziy kompleksus. Sis praktiskumas mul-
tikultiirinéje erdvéje suvokiamas kaip nuolatinis
deryby su komunikacinémis tinklo realijomis
Procesas: profesionalas nuolat renkasi — priima
aratmcta —tam tikras vertybes neaprépiamame
informacijos kontckste. Siame didziuliame lau-
ke bet kurios tradicinés specializuotos veiklos

srities —ekonomikos, politikos, teisés, meno, re-
ligijos, pagaliau vadybos ar elementaraus parda-
vimo - ,,zaidimas" jau vyksta pagal informacines
multikultiiriniy pavidaly formavimo taisykles.
Pats paprasciausias atvejis —infotainment tipo isi-
gal¢jimas.

Postmoderniojo ir moderniojo
Zinojimo dichotomija

Toks profesinés kompetencijos formavimo bi-
das, kai objektyvi (sudaiktinta ir neutrali varto-
tojo atzvilgiu) informacija nuolat jprasminama
kaip individualusis ar kolektyvinis Zinojimas,
nutrina esminio moderniojo mokslo kriterijaus
—tiesa/netiesa - ribas. Priesingai objektyviajai
specializacijai, profesinis generalizmas iskelia
subjektyviuosius Zinojimo ir jo praktinio nau-
dojimo prioritetus. Vietoj tiesos / netiesos pre-
misos iSkyla Zinojimo ,,poveikio jégos“ arba
»mokslinio proto iSraiskos poveikio“samprata,
kuri fakti§kai suponuoja Zinojima su jvaizdzio
karimo vertybinémis orientacijomis.
Praktiniu poZiiiriu aptartieji $iuolaikinio
profesionalumo aspektai taikytini kaip 1) gene-
ralizuojancio informacinio ir komunikacinio
konteksto moduliai, jungiantys technologinius
aspektus ir vertybiniy orientacijy bei vadybiniy
jgudziy formavima, ir 2) dalykiné specializaci-
ja, suponuojanti profesinés kompetencijos do-
minantés kisma, tarpsisteminj suasmeninima
bei situatyvuma, taip pat funkcinj kompleksis-
kuma. Abu aspektai turéty buti suprantamai li-
fe-long learning it life-wide learning kontekste.
Tokia ,,judri* ir lanksti postmodernioji pro-
fesiograma gali biiti sudaroma kaip tam tikras
informaciniy ir komunikaciniy dalyky kom-
pleksas, kuris tradicinéje, t. y. sisteminéje liniji-
néje, mokymo programoje suprantamas kaip
»bendrasis universitetinis i$silavinimas* (socia-
linis humanitarinis i$silavinimas ir matemati-
ka). Tuo tarpu technologiniai ir vadybiniai as-
pektai uzima tradiciniy ,,studijy sritics bendry-
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ju pagrindy“ vieta. Faktiskai nepakitusi iSlieka
»Studijy krypties specialaus lavinimo* progra-
my dalis, tik ji labiau individualizuojama pagal
universiteto galimybes ir déstytojy kvalifika-
cija.

Didziausia praktiné problema yra tokiy pro-
gramy organiSkumas ir dinamika. FaktiSkai vi-
sos disciplinos vis labiau | savo Ziniy struktiirg
jitraukia vertybinius aspektus, kurie leidZia pa-
matinj Zinojima interpretuoti ir tematizuoti pa-
gal konkrecig situacija ar poreikj. Pagaliau patys
dalykai tampa vis labiau heterogeniski ir kom-
pleksiski, kai paprastai sakoma ,,tai labai pana-
Su“arba ,tai faktikai tas pats*, arba ,tai tik kitas
to paties dalyko aspektas”. Pavyzdziui, klasiki-

Specialiojo Zinojimo
generalizavimas

>

Vadybos
problecmatika

nis kursas ,,Siuolaikinés socialinés teorijos®, ku-
ris integruodamas patirtj, kultiros konteksta, glo-
baliyjy veiksniy ir technologijy jtakas modifikuo-
jamas i ,,Ziniy visuomenés teorijy* kursa, o 3is
gali bti ir kaip ,,Ziniy visuomenés ekonomika,
kultiira ir politika“ arba ~ krypstant link vadybis-
kujy tendencijy — ,,Ziniy visuomenés vadyba“, 0
link technologiskujy — ,,Ziniy visuomenés tech-
nologijos”. Taigi ta pa¢ig mokymo programa ga-
lima sudaryti ir klasikiniy dalyky, ir heterogenis-
ky kompleksy pagrindu. Palyginimui galima pa-
teikti dvi schemas - postmoderniosios ir moder-
niosios sandaros programy principinius strukti-
rinius modelius (1ir 2 pav.).

Komunikacyos 1r informacijos
Zinopimo lauko disciphinos

. /
IT problematika

Sociokultiirtmo Zinojmo

/ problematika

Ncformalusis Zinojimas 1r
patyrimas

Klasikinis modernusis

== 2INOJIMAS

1 pav. Postmoderniojo profesinio Zinojimo sandara

44



Studyy snties bendryyy
pagnndy dalyka

7
Bendrojo universitetinio
slavimmo problematiha

Studyy krypties specialaus
lavimmo dalykat

2 pav. Moderniojo profesinio Zingjimo sandara

ISvados: eksperimentai ir patirtis

Sio straipsnio autoriaus desimties darbo mety
patirtis rodo naujy mokymo koncepcijy diegi-
mo organizavimo ir vadybos svarba. Pats VU
Komunikacijos fakultetas buvo sumanytas kaip
komunikacijos ir informacijos problematikg in-
tegrugjantis kompleksas, formuojamas remian-
tis holistiniais rysiais. Autortus pirma kartg pa-
bandé kurti vadinamasias jungtines tarpfakulte-
tines programas, tokias kaip tarptautiné komu-
nikacija ar verslo informacijos vadyba, kuriy po-
puliarumas iki $iol rodo neabejoting koncepci-
jos sekme. Taciau tai tik eksperimentiniai ir, ga-
lima sakyti, daliniai bandymai taikyti naujas kon-
cepcijas. Sukaupta patirtis ir kritiné klaidy ana-
liz¢ atveria visaveréiy Siuolaikinio profesiona-
lumo mokymo formy kiirimo galimybcs. Tolcs-
ni Sivolaikinio Zinojimo formy tyrimai ir jy pro-
fesionalizacijos icSkojimai jau jgauna praktinio
taikymo perspektyva. Akivaizdu, kad pati fakul-
tetin¢ struktiira néra pritaikyta kompleksinio
profesinio rengimo formoms. Pagaliau turint

galvoje VU tradicija, aisku ir tai, jog bent Siuo
metu né vienas fakultetas i§ esmés néra pajégus
pats savo jégomis jgyvendinti tokias programas
nei ideologiskai, nei moksliSkai, nei organiza-
ciSkai.

Praktiskai Siuolaikinio profesionalumo sam-
prata siekia jgyvendinti 2000 mety pavasarj VU
ikurtas Informacijos visuomenés studijy centras
(IVSC - http:/iwww.fsf.vu.it/filk/ivsc.htm). Cia
remiantis naujais principais rengiamos kelios ma-
gistrantiiros programos, skirtos informacijos vi-
suomenés profesiniams poreikiams tenkinti. Ta-
¢iau §iam uZdaviniui reikéty ne tik universiteto
administracijos ir bendruomenés palaikymo, bet
ir vyriausybés institucijy paramos kaip naciona-
linio lygio projektui. Zinoma, $iuolaikinio pro-
fesionalumo kompleksg galima jdiegti dalimis j
jau gyvuojancia tradiciniy mokymo programy
struktiirg. Bet vargu ar tokie ,,patobulinimai* ga-
Ity biiti veiksmingi. Yra nemaza atvejy, kai uni-
versitetuose déstomi dalykai iS esmés dubliuoja-
mi, nors skirtingai interpretuojami ir remiasi skir-
tingy laikotarpiy paradigmomis. Pavyzdziui, pro-
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bleminis laukas, susietas su informacijos siste-
momis, informatika, informacijos vadyba, infor-
macijos tinklais ir pan., taip pat kompleksas, api-
mantis paslaugy ekonomikos, socialiniy paslau-
gy, interneto paslaugy ir pan. problematikg. Da-
lis 8iy specialybiy tradicinés, kita dalis jau remia-
si ,.karStesnémis“ naujovémis bei koncepcijomis
ir mokymo rinkoje konkuruoja su savo pirmta-
kémis tradiciniuose fakultetuose.

Svarbu pazyméti tai, kad tarpdalykinis gene-
ralizmas iSplecia karjeros galimybes, kadangi kaip
vienas ir svarbiausiy profesiniy atributy isryske-
ja profesinio tapatumo dinamika. Tai reiskia, kad
darbuotojas savo karjerg konstruoja ne tik hie-
rarchiSkai, bet ir kaip profesinius vaidmenis ar
projektus. Kad ir koks biity veiklos pobadis, visi
Sie vaidmenys turi daugiau ar maziau vadybos
elementy ir remiasi poky¢ius rodandiy komuni-
kaciniy ry$iy dinamika. Tuo $iuolaikinis profe-
sionalas skiriasi nuo specializuoty veiklos pozi-
cijy, formaliai grieZtai apibrézty pareiginémis in-
strukcijomis, nors pokyc€iy aplinkoje nuolat i§-
kyla klausimas, kam privalu ir ar apskritai reika-
linga atilikti naujai besirandanc¢ias darbo uzduo-
tis? Tai yra vienas iS svarbiausiy nuolatinio pro-
fesinio konflikto veiksniy, kuris atveda j biuro-
kratinio formalizavimo aklagatvj. Schemiskai
profesiniy vaidmeny dinamika galima pavaizduo-
ti kaip darbo vaidmeny ar profesiniy pareigybiy
kisma laiko atzvilgiu (3 pav.).

Cia i$ryskéja komunikacinés ir informacinés
kompetencijos praktinis aspektas: ji ,,amorti-
zuoja“ formalaus darbo pasidalijimo statisku-
ma3 ir izolivotuma, leisdama darbo vaidmeny
»isiliejima* vienas j kitg ir sykiu dalinj dublia-
vima. Tai ,,minkstas“ arba ,,puklus® (fuzzy) dar-
bo pozicijos formavimo biidas, kuris, vaizdziai
tariant, sujungia formaliosios kompetencijos ,,sa-
las®, uzpildydamas susidariusias spragas infor-
maciniu generalizavimo kontekstu.

Nuo 2002 m. pradedama nauja magistran-
toros programa ,,Informacijos visuomengs stu-
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dijos” (Informacijos visuomenés studijy pro-
grama, http://www.fsf.vu.lt/filk/ivs-prog.htm).
Tai yra pasaulinio masto koncepciné inovaci-
ja. Nors yra parengtos tokiy programy idéjos,
taCiau jos iki $iol dar nebuvo jgyvendinamos
(Duff, 2000). Programa turi gana aukstg gene-
ralizacijos lygj, kuris lemia jos individualiza-
cijg ir organiSkuma. FaktiSkai visos discipli-
nos viena kitg papildo ir sykiu suteikia indivi-
dualiosios specializacijos galimybe. Programa
sudaryta i§ trijy gana heterogenisky problemi-
niy sriciy — sociologinés metodologinés, eko-
nominés technologinés ir vadybinés komuni-
kacinés, kurios taip pat turi vidiniy s3sajy ir
sudaro organiSka kompleksa, kuris profesinés
socializacijos poZitriu skirtas individualiam
tarpsisteminiam ir tarpfunkciniam adaptavi-
mui. Neatsitiktinai programa sickia aprépti pa-
grindinius $iuolaikinés visuomeneés sgveiky ir
veikly kompleksinio susipynimo tipus. Dél to
Informacijos visuomenés studijy turinys —so-
cialiniy, komunikaciniy, politiniy, ekonomi-
niy bei kultdiriniy raiSky analizé bendrame in-
formaciniy technologijy plétros ir globalizaci-
jos kontekste.

Toks studijy turinys lemia kompleksiska $ios
programos pobiidj ir sykiu nusako esminj jos
skirtuma nuo jau Lietuvoje esamy akademiniy
socialiniy moksly programy - né viena i$ jy ne-
ra orientuota j kompleksing informacijos visuo-
menés sampratg atitinkancias realijas.
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3 pav. Siuolaikinio profesinio tapatumo dinamika



Pagrindiniai Sios programos uzdaviniai yra
suteikti ziniy ir gebéjimu, apimandiy:

* informacijos visuomenés samprata, pagris-
ta globalios socialinés kaitos analizés ter-
minais ir leidZiancig SiuolaikiSkai suprasti
informacijos visuomenes raidos tendencijas
bei jas tematizuojancius vieSuosius diskur-
sus;

* socialiniy tyrimy ir inovacijy metodus, ati-
tinkancius dinamiska informacijos visuome-
nés poreikiy kaitg ir socialiniy sprendimy
unikaluma; buidingus informacijos visuome-
nei kultiiros, etikos bei politikos principus;

* socialiniy procesy vadybos orientacija i sis-
teminj informacijos visuomenés technologi-
Jy taikyma;

* informacijos visuomenés technologijy taiky-
mgq jvairiose veiklos sferose; tinklinio verslo
principus, pagristus globalios socialinés kai-
tos analize ir integraciniais, kompleksiniais,
taip pat informaciniais bei komunikaciniais
tinklo ekonomikos ir tinklinio verslo veiks-
niais;

* socialiniy inovacijy taikymo kvalifikacijas,
biitinas sckmingam socialiniy pokycCiy val-
dymui;

* informacijos visuomenés organizacinés kul-
taros ir stiliaus principus, pagristus veiksmin-
gu intelekto iStekliy naudojimu.

Siuo metu Lietuvos teisés universitete
(LTU) pagal tokj modelj parengtos dvi naujos
magistro studijy kryptys: ,,Elektroninés val-
dZios administravimas* ir ,,Integruotas marke-
tingas ir Ziniy vadyba*. Taciau tai - tik pirmoji
tradiciniy studijy kryp¢iy transformacijos fa-
z¢, kadangi LTU dar néra pakankamos post-
moderniyjy inovacijy dirvos ir tinkamos orga-
nizacinés kultiiros, kuri leisty sparciai moder-
nizuoti kvalifikacijas ir jas pritaikyti konku-
rencijai ES erdvéje. Programy generalizavimo
galimyb¢s dar néra didelés, taciau kad toks uni-

versitetas kaip LTU islikty lankstus mokymo
rinkoje, per 2-5 metus bitina jgauti labai spar-
ty pokyciy greitj. Kaip pavyzdzius galima pa-
teikti itin mobilius ir dinamiskus tarpdalyki-
nius kompleksus, kuriuos formuoja analogiski
Siaurés Airijoje (Belfastas) ir Vokietijoje (Spe-
yeris) (www.qub.ac.uk/gov; http://www.dhv-
speyer.de/js-start.htm).

Vykstanciy permainy mastas rodo, kad ke-
lias j sékme bus labai sunkus, ta¢iau §iandienis
universitetinis specialisty rengimas iSgyvena
vis didesng krizg, kuri taps ypa¢ akivaizdi Lie-
tuvai jZengus j bendra ES mokymo ir mokslo
rinka. Reikéty atsizvelgti ir | pokyciy masta,
besikeicianéiy salygy ,,spaudima” ir labai pla-
ningai bei organizuotai didinti profesinio ren-
gimo restruktiirizavimo ir modernizavimo pa-
greitj.

Kaip pavyzdj galima pademonstruoti tokios
programos kiirimo galimybes Informacijos vi-
suomenés studijy programos pagrindu.

Informacijos visuomenés studiju
programos pagrindiniai dalykai:

Globalios tinklo visuomenés raida
Informacijos visuomeneés teorijos
Informacijos visuomenés Zinojimo strukttiros
Tinklo sgveikos technologijos

Tinklai ir elektroniniai duomeny mainai
Informacijos visuomenés politika ir teis€
Gyventojy uzimtumo teorijos ir darbo rin-
kos poky¢iai

Informacijos visuomenés kultiira

9. Siuolaikinés Lictuvos socialiné kaita

10. Infoetika ir bioetika

11. Siuolaikiniai sociologiniai kritiniai diskursai
12. Socialiniy inovacijy technologija

13. Zinojimo vadybos taikomieji modeliai

14. Informacijos visuomenés komunikacija
15. Elcktroninio verslo modeliai ir saugumas
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16. Socialinés vadybos taikomosios progra-
mos

17. Strateginé Zinojimo vadyba ir projektavi-
mas

18. Integruota komunikacija ir rySiai su
visuomene

19. Skaitmeniniai atsiskaitymai

20. Virtualiyjy jmoniy vadyba

21. Informacijos visuomenes organizaciné
kultira

22. Tarptautiné ir tarpkultiriné komunikacija

23. Informacijos visuomenés technologijos

24. Skaitmeninés draudimo sistemos

25. Klienty aptarnavimo sistemos

26. Elektroniné prekyba

Tai leidZia daryti apibendrinimus, kad tarp-
dalykiniai, o tiksliau -~ transdalykiniai kom-
pleksai néra skirtini vienai ar kitai tradicinei
mokslo krypéiai ar net sriciai — jie gali ,,Slie-
tis“ ar ,,migruoti“ tarp jy priklausomai nuo
konkrecios situacijos. Tai daznai lemia ir pro-
fesinio Zinojimo komplekso formalyjj prisky-
rimg prie vienos ar kitos mokslo krypties. Ta-
Ciau galima konstatuoti ir prieSingg tendenci-
ja: daugelis $ivolaikiniy moksly ar klasikiniy
discipliny transformacijy turi polisistemiskumo
ir polifunkcionalumo integraciniy savybiy - jos
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TRANS-DISCIPLINARY LEARNING STRUCTURE

OF KNOWLEDGE SOCIETY

Ariinas Augustinaitis
Summary

The main proposition of this article is the influ-
ence of knowledge on the style of thinking and
acting which is dictated by increasingly entren-
ching global knowledge environment. The article
is a continuation and a supplement to the aut-
hor’s work related to the conceptualization of
postmodern professionalism.

A member of knowledge society bases his jud-
gments on totally different knowledge and rules
of practical behaviour than that of classic know-
ledge systems which come from the modern tra-
dition. Such changes in knowledge are due to
domination of technological factors and to the
changed logic of rationalization, which could be
named as information rationalization. The main
tendency of change is the move of the most of
professions towards the postmodern model of
professionalism with the increasing influence of
interdisciplinary, miscellaneous and knowledge
factors. The professionalism itself recedes from
its traditional background - from specialties. It
acquires specific features of universality of the
changing interdisciplinary diversity.

The author states the crisis of the classic pro-
fessionalism and the increasing problem of pro-
fessional identity or the lack of professional iden-
tity. The search of it or the re-creation of its
traditional shape becomes irrelevant, because new
norms of the professional identity come into
being. These new norms validate the postmo-
dern spirit and the world-view, which makes a
break with the modernity and the dominance of
its specialties. That is why the main scientific
problem is the reasoning and formation of the
paradigm of the ncw professionalism.

This article discusses the change of the para-
digm of university education which leads to cn-
trenchment of different knowledge structures and
to different conception of knowledge socicty pro-

fessionalism. The article offers the analysis of the
relation between professional specialization and
generalization as well as principles of knowledge
society professionalism and the alternatives of
their implementation in university education, mul-
ticultural and scientific knowledge aspects of “the
power of influence”. This work seeks to base the
dynamic model of knowledge society education,
the ground of which is the problem complex of
communication and information, involving the
universal culture context and the whole of values,
which match the principle of life-wide education.
The conception of life-wide education means that
formal education is increasingly supplemented
with informal education. It involves individual pro-
fessional training that takes into consideration
individual attitudes, values, skills and knowledge
which come with everyday experience, with the
influence of the mass media and environment,
with communication among friends, contempora-
ries and in family.

The article analyses a pilot interdisciplinary
programme of postgraduate studies — “Studies
of Information Society” — as the methodical as-
pect of the contemporary professionalism mo-
del. This programme is the worldwide conceptu-
al innovation. The programme has a high level
of generalization which determines its individu-
alization and organic origin. The programme
includes three quite heterogeneous fields of pro-
blems: sociological methodological, economical
technological and management communication.
The programme seeks to cover the main types
of the contemporary society interactions and ac-
tivities. That is why the content of the Studies of
Information Socicty is the analysis of social, com-
municational, political, economical and cultural
manifestation in the general context of informa-
tion technologics development and globalization.
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The main tasks of this programme are to
give knowledge and skills involving the concept
of information society, methods of social rese-
arch and innovations, the orientation of mana-
gement of social processes towards systematic
application of information society technologies,
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the application of information society techno-
logies in different spheres of activity, principles
of the net business, the qualifications of appli-
cation of social innovations, the principles of
organizational culture and style of information
society.

Jteikta 2002 m. balandzio 15 d.



