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IVADAS

Temos aktualumas. Siuolaikinéje visuomengéje vis didesnis démesys skiriamas Zmogaus
teisiy uztikrinimui ir apsaugai. Prioritetiné grupé Siuo atveju yra vaikai, kurie negali savarankiskai
savimi pasirtipinti, todél reikalauja isskirtinio démesio. Vaiko teisés ir jy uztikrinimo svarba yra
pabréziama ne viename tarptautiniame dokumente. Vienas svarbiausiy yra Jungtiniy Tauty vaiko
teisiy deklaracija, kurj tapo pagrindu formuojant vaiko teisiy apsaugos sistemg ne vienoje Salyje.
Dokumente jteisinti pamatiniai vaiko teisiy apsaugos principai. Konvencijos preambuléje teigiama,
kad ,,<..> vaikui, atsizvelgiant | jo fizinj ir psichinj nebrandumgq, reikia ypatingos apsaugos ir
priezitiros, taip pat atitinkamos teisinés apsaug0s, tiek iki gimimo, tiek ir po jo <..>*“ (Jungtiniy Tauty
vaiko teisiy deklaracija, 1989). Lietuva 1992 m. prisijungdama prie kity Vaiko teisiy konvencija
ratifikavusiy Saliy, prisiémé atsakomybe formuojant vaiko apsaugos sistemg ir jgyvendinant joje
jtvirtintas nuostatas. Vaiko teisiy apsaugos konvencijos trecio straipsnio tre¢iame punkte pabréziama,
kad “valstybés dalyveés ripinasi, kad tiek uz vaiky globg ar apsaugq atsakingos jstaigos, tarnybos ir
organai, ypac saugumo, sveikatos apsaugos sritys, jy darbuotojy skaicius bei tinkamumas, tiek
kompetentinga jy prieZiira atitikty kompetentingy organy nustatytas normas” (Vaiko teisiy
konvencija, 1992). Siame kontekste pabréZiamas valstybiniy institucijy vaidmuo teikiant pagalba
vaikams augantiems Seimoje bei netekusiems tévy globos. Visgi, nors konvencijoje pabréziama, kad
valstybés turi uztikrinti tévy globos netekusiy vaiky teises, néra detalizuojamas globos
organizavimas. Lietuvoje nuo sovietmecio vaikams netekusiems tévy globos taikyta instituciné globa,
kurj Siandieninéje visuomenéje yra laikoma viena i8 socialinés politikos ydy. Instituciné vaiky globa
negali patenkinti pagrindiniy vaiky poreikiy ir neigiamai jtakoja jy raidg ir elgesj. Atkiirus Lietuvos
nepriklausomybe pradéta ieskoti alternatyvos be tévy globos likusiems vaikams, galin¢ios uztikrinti
didesnj jy paruoSimg savarankiSkam gyvenimui ir palankesnes sglygas vaiko integracijai j visuomeng.
Atsizvelgdama | tai bei remiantis uZzsienio S$aliy patirtimi Lietuva pradéjo jgyvendinti
deinstitucionalizacijos procesa (Terziev ir Arabska, 2016; McCall, 2013; Kiaunyté ir Lygnugarieng,
2019; Geniené ir Sumskien¢; 2016).

Deinstitucionalizacijg galima traktuoti ir jvardinti kaip socialinés globos institucijy naikinima
ir pertvarkyma, pereinant prie naujy, kompleksiniy bei alternatyviy paslaugy teikimo bendruomenéje
(Laklija ir Babi¢, 2016). Lietuvoje apie deinstitucionalizacijg pradéta kalbéti kiek daugiau nei pries
desimt mety (Gvaldaité ir Simkonyté, 2016). Svarbiu liizio momentu nuo kurio buvo imtasi realiy
praktiniy deinstitucionalizacijos veiksmy tapo Lietuvos Respublikos Socialinés Apsaugos ir Darbo
Ministro 2012 metais lapkri¢io 16 d. pasiraSytas jsakymas Nr. 01-517 ,,Dél nejgaliy vaiky, likusiy be

tévy globos vaiky, suaugusiy nejgaliy asmeny socialinés globos namy deinstitucionalizacijos



strateginiy gairiy patvirtinimo* (2012). Tad temos aktualumg lémé deinstitucionalizacijos atnesti

poky¢iai i nusistovéjusig vaiky globos sistemos tvarka.

Vaiky globos namuose dirbantys socialiniai darbuotojai yra neatsiejama Visos
deinstitucionalizacijos pertvarkoje dalyvaujanciy institucijy dalis. Socialiniy darbuotojy svarba
akcentuoja ir E. Munro (2011) aptardamas veiksmingos vaiko teisiy apsaugos sistemos principus.
Pazymima, kad politikos vykdytojai, $iuo atveju - socialiniai darbuotojai tiesiogiai dirbantys su
pazeidziama asmeny grupe, gali daryti jtaka jgyvendinamos politikos rezultatams, todél ypatingai
svarbus aspektas tampa jy paruosimas. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
priimtame jsakyme Nr. A1-83 ,,D¢l peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy
plano* (2014) yra numatyta didelj démesj skirti socialiniams darbuotojams ir visam pertvarkos
procese dalyvaujanéiam personalui. Atsizvelgiant j tai, galima teigti, kad socialiniai darbuotojai
pirmieji pastebi deinstitucionalizacijos poky¢ius, jtaka jy darbui bei be tévy globos likusiems

vaikames.

Moksliné problema. Remiantis socialiniy darbuotojy patirtimis, $iuo darbu siekiama
i$siaiSkinti, su kokiais i$8ukiais susidiiré socialiniai darbuotojai pertvarkos metu. ISnagrinéti esminius
deinstitucionalizacijos atnestus pokycius iSskiriant tokius aspektus: socialinio darbuotojo vaidmenys
ir funkcijos, darbuotojy ir globotiniy tarpasmeniniai santykiai, vaiky socialiniy jgtdziy ugdymas.
Iskeliami tokie probleminiai klausimai: Kaip deinstitucionalizacijos procesg iSgyveno
bendruomeniniuose vaiky globos namuose dirbantys socialiniai darbuotojai? Kokia patirtj sukaupé
bendruomeniniy vaiky namy socialiniai darbuotojai peréje deinstitucionalizacijos procesa? Kokius

kokybinius poky¢€ius jvardina deinstitualizacijos procesg patyre socialiniai darbuotojai?

Temos naujumas ir iStirtumas. Moksliniy tyrimy nagrinéjanciy jsibégéjusios vaiky globos
namy pertvarkos atneStus pokycius, ypa¢ remiantis socialiniy darbuotojy patirtimi, nepastebéta. Tai
lémé pasirinktos temos naujumg. Iki Siol nagrinéta deinstitucionalizacijos jtaka pavieniams
aspektams. Jvaikinimg kaip palankiy vaikui augti Seimoje sglygy sudarymg deinstitucionalizacijos
kontekste tyrinéjo Navaitis G. ir Gudzinskiené V. (2016). Socialiniy darbuotojy motyvacijg dalyvauti
Gvaldaite L. ir Simkonyté S. (2016) atskleidé globos jstaigoje dirbanéiy socialiniy darbuotojy
pasirengimg pertvarkos procesui. Atliktas tyrimas atskleid¢, kad institucinés globos pertvarka -
sudétingas procesas, kurio tikslingam jgyvendinimui stinga politinés valios ir valstybiniy institucijy,
globos jstaigy, bendruomeniy ir kity dalyvaujanciy pertvarkoje visapusisko jsitraukimo. Socialiniy

darbuotojy pasiruosimg vaiko globos sistemos pertvarkai temg tes¢ Kiaunyté A. ir Lygnugariené V.



(2019). Anot vaiko gerovés politikos uztikrinimg Lietuvoje tyrusio A. Povilitino (2014) globos jstaigy
pertvarkos procesa biitina stiprinti, siekti individualizuotos kiekvienos globos pakopos ir uztikrinti
priimamy sprendimy objektyvuma, tai yra atsizvelgus i vaiko interesus, poreikius ir kitas aplinkybes.
Jam kiek antrina ir S. BronusSiené (2014) pastebinti, kad Lictuvoje triksta iSsamios ir daugiafunkcinés
strategijos, kuri apimtu ne vien socialing globg ir apsauga, o visas valdzios sritis, kurios biity
suderintos su vaiko interesais. Apie deinstitucionalizacijg ir jos jtaka raso ir uzsienio mokslininkai.
Pavyzdziui, L. M. Dragu (2019) tyré deinstitucionalizacijos jtaka be tévy globos likusiy vaiky
integracijai j visuomeng ir savaranki$kg gyvenimg. Tuo tarpu Terziev, V. (2019) raso apie teigiamg
deinstitucionalizacijos poveikj vaikams, o Segal ir Leah Jacobs (2013) tyré deinstitucionalizacijos
poveiki pazeidziamy asmeny priezirai i§ socialings, politinés, ekonominés bei teisinés

perspektyvos.

Darbo reik§meé: $is darbas gali bati naudingas institucijoms, kurios dar tik ruo$iasi pradéti
pertvarkos procesg arba jau yra pradéjusios §j procesa, siekiant kuo kokybiskiau ir efektyviau
jgyvendinti deinstitucionalizacijg Lietuvoje, ruoSiant socialinius darbuotojus ir vaikus pertvarkai,
tobulinant socialiniy darbuotojy darbg su vaikais bendruomeniniuose vaiky globos namuose. Taip
pat, Sis darbas gali buti vertingas kitiems tyréjams, kurie analizuos deinstitucionalizacijos proceso

i88tkius, socialiniy darbuotojy vaidmenj Siame procese ir gilinsis j vaiky savarankiskumo ugdymo

problemas.

Tyrimo objektas: socialiniy darbuotojy patirtys vaiky globos namy deinstitucionalizacijos

procese.

Tikslas: i$siaiskinti socialiniy  darbuotojy, dalyvavusiy vaiky globos namy

deinstitucionalizacijos jgyvendinime, patirtys.

Tyrimo uZdaviniai:
ISanalizuoti deinstitucionalizacijos teorinius aspektus.
ISnagrinéti vaiko globos sistemg Lietuvoje.

ISsiaiSkinti ir aptarti socialiniy darbuotojy funkcijas ir vaidmenj vaiky globos namuose.

A w0 np e

Atskleisti vaiky globos namy deinstitucionalizacijoje dalyvavusiy socialiniy darbuotojy

patirtj.
Darbo metodai:

1. Siekiant iSanalizuoti deinstitucionalizacijos teorinius aspektus bei socialiniy darbuotojy

vaidmenis ir funkcijas naudojamas mokslinés literattiros analizés metodas.



Darbe naudojamas lyginamasis metodas lyginant mokslinéje literatiiroje pateikiamy
mokslininky nuomones ir jZvalgas susijusias su tiriama tema.

Dokumenty analizés metodas naudojamas siekiant iSnagrinéti Lietuvos vaiko globos sistema.
Analizuojamos ataskaitos, teisés aktai bei kiti dokumentai.

Kokybinis tyrimas: naudojamas pusiau struktiiruotas interviu siekiant istirti socialiniy
darbuotojy patirtj vaiky globos namy deinstitucionalizacijos igyvendinime.

Kokybinio tyrimo metu gauty duomeny sisteminimui ir analizei panaudotas interviu turinio

analizés metodas: content analizé.



SAVOKU ZODYNELIS

Deinstitucionalizacija - procesas, kurio metu pakei¢iama instituciné vaiky globa j globa
Seimoje ar ] kita, Seimos modelj islaikancia ir primenancig globos forma, kuri kaip paslauga yra

teikiama bendruomenéje (Terziev, 2019).

Instituciné globa - “likusiy be tévy globos vaiky, nejgaliy vaiky, nejgaliy suaugusiy asmeny
apgyvendinimas stacionariose socialinés globos jstaigose, kiidikiy namuose, kuriuose nuolat gyvena
nuo keliy desimciy iki keliy Simty asmeny, kuriy socialiniai rySiai su bendruomene dél Siy jstaigy
specifikos yra riboti, socialiniai jgtidziai silpni, galimybés integruotis j visuomen¢ — minimalios.
Sioms jstaigoms biidinga grupiné, o ne individuali asmens prieziira, instituciné kultiira (griezta

tvarka, taisyklés ir pan.)” (Dél peréjimo nuo institucings..., 2014).

Bendruomeniniai vaiky globos namai - “pagal Seimai artimos aplinkos modelj veikiantys
vaiky globos namai, jsteigti atskirose patalpose (pvz., namas, butas) bendruomenéje, skirti likusiems
be tévy globos vaikams, nejgaliems vaikams ar vaikams, turintiems kity specialiyjy poreikiy (iki 8

vaiky)” (Dél peré¢jimo nuo institucings..., 2014).

Bendruomeninés paslaugos - “alternatyvios institucinei globai jvairiy formy ir rasiy, aukstos
kokybés bendruomenéje teikiamos socialinés, sveikatos priezitiros, Svietimo, kultiiros ir kt.
paslaugos, kurios uZtikrina asmens galimybe gyventi bendruomenéje ir gauti joje specializuota
pagalba, atitinkancig individualius asmens ar Seimos poreikius, vaikui — augti Seimos aplinkoje, bei
skatina paslaugos gavéjy savarankiSkumg, visapusiS$ka dalyvavimg bendruomengje bei socialing

itraukt;” (Dél per¢jimo nuo institucings..., 2014).
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1. DEINSTITUCIONALIZACIJOS TEORINIAI ASPEKTAI

1.1 Deinstitucionalizacijos samprata

Vakary valstybése deinstitucionalizacija skai¢iuoja daugiau kaip 50 gyvavimo mety. Pirmieji
deinstitucionalizacijos zingsniai pastebéti medicinos srityje, vykdant pertvarkas ir reformas
psichiatrijos ligoninése, praeito Simtmecio septintajame deSimtmetyje. Nepaisant to,
deinstitucionalizacijos kaip reiskinio prieZastimi yra laikomas naujy psichotropiniy vaisty atsiradimas
XX amziaus antroje puséje. Naujy vaisty atsiradimas sudaré pacientams, besigydantiems ligoninése
ir didelése sveikatos prieziliros institucijose, galimybe atpazinti ligos simptomus ir pradéti gydytis
namy salygomis. D¢l §io fenomeno pradéjo mazéti zmoniy poreikis gydytis stacionariose jstaigose,
kas 1émé zmoniy atsigrezima j save ir norg turéti teises priimant sprendimus. Tai paskatino judéjimus
uz deinstitucionalizacija, kuriy pagrindinis motyvas buvo susigrazinti galig i savo rankas, tokiu biidu
igalinant zmones savarankiSkai priiminéti sprendimus susijusius su jy paciy gerove ir suteikiant jiems
didesne galig rinktis (Gvaldaité ir Simkonyté, 2016; Sumskiené, 2014; Jones ir Gallus, 2016). Taigi
galima teigti, kad deinstitucionalizacija kei¢ia per daugelj mety susiformavusj ir nusistovéjusj pozitrj
i globa, visy globos procese dalyvaujanéiy asmeny interesus bei svarbiausius poreikius atitinkancig
globos politikg. Visgi, nors Vakary valstybése $is procesas jau yra gana senai pasibaiges, Ryty ir
Vidurio Europos $alyse jis dar tik jgauna pagreitj (Dunajevas 2012; Terziev, 2019). Siais laikais, XXI
amziuje, deinstitucionalizacija jau yra jgavus kur kas platesng ir kiek kitokia reikSme. Ji apima ne
vien medicinos srit], taciau pradéta taikyti ir kitose, nemaziau svarbiuose srityse.

Remiantis E. Dunajevu (2012), deinstitucionalizacija galima traktuoti ir jvardinti kaip
socialinés globos institucijy naikinimg ir pertvarkyma, pereinant prie naujy, kompleksiniy bei
alternatyviy paslaugy teikimo bendruomenéje. Siuo atveju yra pabréziami du pagrindiniai aspektai:
Kliento ,,isémimas‘‘ i§ stacionarios socialinés globos jstaigos ir bendruomengéje teikiamy, naujy,
alternatyviy institucinei globai, globos paslaugy plétra. Jgyvendinant deinstitucionalizacijos politika
svarbu apibrézti aiSkius kuriamy naujy paslaugy kokybés standartus, kurie turi biti taikomi visoms
planuojamoms, naujoms ar jau pradétoms jgyvendinti paslaugoms. Tuo tarpu E. Sumskiené (2014)
akcentuoja, kad deinstitucionalizacija keicia tradicing institucing globa, tokiu budu suteikiant didesnj
savarankiSkumg asmeniui ir tuo paciu yra kuriamas patogus socialiniy paslaugy tinklas. Taigi galima
pastebéti, kad kiekviename 1§ Siy apibrézimy yra akcentuojami vis kiti svarbiis §io proceso aspektai
bei savybeés, t. y. kompleksiniy, alternatyviy ir patogiy socialiniy paslaugy tinklo kiirimas; socialiniy
paslaugy teikimas bendruomenéje bei suteikiamas didesnis savarankiSkumas asmenims.

Analizuojant deinstitucionalizacijg ir jo procesg, butina paminéti socialiniy paslaugy gavéjy
grupes ] kurias yra orientuota deinstitucionalizacijos politika ir gali jiems turéti reikSmingos jtakos.
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Remiantis Segal ir Leah Jacobs (2013), deinstitucionalizacijos procesas yra orientuotas j $ias Su
didesniais rizikos veiksniais susiduriancias asmeny grupes:

e pagyvene asmenys;

e vaikai;

e asmenys turintys negalig;

e nuteistieji;

e Dbenamiai.

Atsizvelgiant | tai, kad Siame darbe analizuojamas deinstitucionalizacijos procesas vaiky globos
sistemoje, jame bus remiamasi mokslininko V. Terziev (2019) pateiktu apibrézimu, kuriuo
deinstitucionalizacija aiSkinama kaip procesas, kurio metu pakei¢iama instituciné vaiky globa j globg
Seimoje ar ] kitg, Seimos modelj iSlaikancig ir primenancia globos forma, kuri kaip paslauga yra
teikiama bendruomenéje. Svarbu pabrézti, kad deinstitucionalizacija néra vien jstaigy ir dideliy
institucijy uzdarymas. Tai procesas apimantis didelj kompleksiniy paslaugy spektra, pradedant nuo
reikiamy paslaugy Seimai teikimo, uZtikrinant ankstyvaja intervencija ir baigiant dideliy globos
institucijy pertvarkymu ir jose gyvenanéiy asmeny perkélimu gyventi | naujo modelio
bendruomeninius vaiky globos namus. Naujy paslaugy kiirimas suteikia daugiau laisvés globoje
gyvenan¢iam asmeniui, sudarant salygas gyventi, ugdytis ir mokytis bitiniausiy reikiamy
savarankiSkam gyvenimui uztikrinti jgiidziy, namy aplinka primenancioje bendruomenéje. D.
Strazinskaité ir G. Kvieskiené (2015) teigimu, deinstitucionalizacijos procese dalyvaujanc¢ios asmeny
grupés turi skirtingus interesus: vieniems svarbiau vaiko geroves klausimai, o kitiems darbo viety
klausimas, galios ar instituciniy pastaty likimo klausimai. Dél to, deinstitucionalizacija yra ilgas ir
sudétingas procesas, kuriame vaiko geroveé ir interesai privalo iSlikti svarbiausi. Mokslinéje
literatliroje teigiama, kad siekiant veiksmingos deinstitucionalizacijos politikos jgyvendinimo vaiky
globos sistemoje, svarbu keisti pacig filosofijg vaiky ugdymo klausimais, daugiausiai démesio
skiriant: rizikos prevencijai; ankstyvajai intervencijai; pagalbai Seimoms ir artimos Seimai aplinkos
sukiirimui kiekvienam vaikui (Strazinskaité ir Giedré Kvieskien¢, 2015; Gvaldaité ir Simkonyte,
2016; Omtzight, 2010; Terziev, 2019).

Deinstitucionalizacija, pasak Segal ir Leah Jacobs (2013), turi biiti vykdoma remiantis
esminiais SeSiais punktais, nurodanciais institucionalizmo zalg institucijose gyvenantiems asmenims,
tai:

e Tyréjy atliktais tyrimais dél neigiamo poveikio asmenims, patalpinamiems | institucija;
e Brangiy institucionalizavimo kasty;

e Patobuléjusiomis socialinémis, psichologinémis ir medicininémis paslaugomis;

e 7mogaus teisiy pazeidimais;

e Naujy pagalbos priemoniy ir paslaugy plétra, skirta rizika patiriantiems asmenims;
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e Naujomis bei institucionalizmui alternatyviomis paslaugomis.

Pagrindiniai deinstitucionalizacijos aspektai gali pasireiksti jvairiuose socialinés geroveés

lygmenyse. Mokslinéje literattiroje yra iSskiriami Sie deinstitucionalizacijos aspektai (Terziev, 2019):

e Darbas su Seimomis ir Sios srities profesionalais. Siekiama iSvengti vaiky paémimo i$
ju biologiniy tévy ar vaiky patalpinimo j globos institucija;

e Socialinés globos jstaigy pertvarkymas ir reorganizavimas, pritaikant metodus ir
programas, skatinancias suteikti visas reikiamas paslaugas vaikams ir jy tévams, kad
vaikai likty augti su savo biologiniais tévais;

e Naujy globos formy kiirimas ir realizavimas. Siekiama sudaryti salygas, kad vaikai i$
institucijos persikelty gyventi j bendruomeninius globos namus ir, kad daugiau vaikai nebe
patekty ] institucijas;

e Nuolatiniy ir laikiny globéjy jtraukimas j deinstitucionalizacijos procesa, skatinant ir
tobulinant Sios paslaugos formos prieinamuma, kuri ypatingai turi biiti nukreipta j vaiky
iki 3 amziaus apsaugojima, siekiant, kad jie nepatekty i globos institucijas;

e Bendruomenés dalyvavimas deinstitucionalizacijos procese, skatinant bendruomenéje
teikiamy paslaugy plétra bei bendruomenéje gyvenanciy asmeny jsitraukimg j procesg;

e Reikalingy paslaugy Seimai suteikimas, siekiant iSvengti vaiko atskyrimo nuo Seimos.

Apibendrinant galima teigti, kad deinstitucionalizija Vakary Europos valstybése
prasidéjo dar praeitame amziuje, atsiradus palankioms salygoms asmenims gydytis namuose,
i§vengiant stacionariy gydymo jstaigy. Siuolaikingje visuomenéje deinstitucionalizacija taikoma ne
vien medicinos srityje ir yra orientuota ] pazeidziamiausias asmeny grupes, tarp kuriy yra vaikai.
Deinstitucionalizacija yra procesas, kurio tikslas yra sukurti socialiniy paslaugy tinkla, kuriame bty
teikiamos alternatyvios ir kompleksinés paslaugos bendruomenéje, tokiu biidu iSvengiant asmeny
patalpinimo | stacionarias socialinés globos jstaigas. Deinstitucionalizacija taip pat pasizymi

gyvenimo salygy artimy Seimos aplinkai sudarymu bei didesniu savarankiskumo skatinimu.

1.2Institucionalizmo teoriniai aspektai

Institucionalizmo atsiradimo iStakos siejamos su XIX-XX amziy sandiira, kuomet ypatingai
didelis valstybiy démesys buvo skiriamas socialiniuose ir ekonominiuose sektoriuose kylanciy
problemy sprendimy paieskoms ir jveikos budams. Nuo seny laiky, pagrindine ir esmine
institucionalizmo id¢ja yra laikomas institucijos galios jtakos panaudojimas individualiy asmeny

elgsenos suvaldymui, ne tik jg apribojant, bet ir suteikiant galimybiy keistis. Institucionalizmas
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apibrézia institucijas, kuriose vyrauja tam tikros taisyklés, procediiros, normos bei formalios ir
neformalios tvarkos, kurios pasireiskia per poveikio daryma institucijos globoje esan¢iam asmeniui
(Sarlauskiené 2011; Ereminaité, 2014; Dozier, Zeanah, Wallin ir Shauffer, 2012; Nsabimana, 2016).

Santykiali tarp institucijoje gyvenanciy ir jg valdanciy ar jai pavaldZiy asmeny atsispindi paciame
institucijos apibrézime. Strateginiy tyrimy centro duomenimis (2008), pagal naudojamg placiai
paplitusj ir priimting institucijos apibrézima, institucijos yra traktuojamos kaip zmoniy sukurtos
»zaidimo“® taisyklés, kurios turi jtakos formuojantis ty paciy zmoniy abipuséms tarpusavio
sgveikoms. Nors §is apibiidinimas pateikia institucionalizmo sgvoka placigja prasme, svarbu atkreipti
démes;j ir | esminius reiskinius, skatinancius asmeny patekimg | institucijas. Anot V. Terziev (2019)
esminei principai skatinantys institucionalizacijg yra Sie:

e Nepakankamas paslaugy suteikimas ir priecinamumas vaikams ir jy Seimoms, kurios yra

patirianc¢ios socialinio spektro sunkumus;

e Finansy trukumas, kuris pasireiSkia nepakankamomis ir nekokybiSkomis paslaugomis

Seimoms, kas gali lemti vaiko paémima i§ Seimos;

e Naujy ir alternatyviy globos formy trikumas ir stygius;

e Atsainus pozilris j vaikus, turin¢ius tam tikry negaliy;

e Tévy tévystés jgiidziy trilkumas ar netinkamas bei netoleruotinas elgesys vaiko atzvilgiu;

e Té¢vai nesikreipiantys pagalbos iSkilus sunkumams.

Mokslingje literatiiroje teigiama, kad atsizvelgiant j Jungtiniy Tauty vaiko teisiy (1989) ir
Nejgaliyjy teisiy konvencijas (2010) bei kitus zmogaus teises ginan¢ius dokumentus,
institucionalizacija vis dazniau pripazjstama kaip netoleruotina ir ydinga bei zalg daranti politika,
priestaraujancia vaiky bei kitoms teiséms. Atlikti tyrimai vaiko raidos ir neurologiniai srityje rodo,
kad didelés globos institucijos yra ne tik izoliuojancios, bet ir uzkertancios sékmingg vaiko raidg ir
finansiSkai nepateisinancios valstybés lukes¢iy (Strazinskaité ir Kvieskiené, 2015; Nsabimana, 2016).
Tam pritaria ir C. Cséky (2009), teigdama, kad bet kuriems vaikams, net ir trumpas laiko praleidimas
gyvenant institucijoje daro neigiamg jtaka vaiko raidai. Pabréziama, neigiamam institucionalizacijos
poveikiui vaikui mastg jtakoja amzius, kuriame patenka j globos jstaigg ir laikas, kurj vaikas joje
praleidzia. Atlikti mokslininky tyrimai apie vaiky ankstyvajg raidg parodo, kad labai mazy vaiky
atveju (iki 3 m. amziaus), net trumpas institucijoje praleistas laikotarpis turi neigiamg poveikj vaiko
smegeny vystymuisi, kuris gali lemti visg likusj gyvenima trunkanc¢ias neigiamas pasekmes vaiko
raidos, emocinei ir elgesio gerovei. Pastebima, kad institucinéje globoje augantys vaikai pasizimi tam
tikri specifiniu elgesiu, kuris néra buidingas tévy auginantiems vaikams (Valstybinio audito ataskaita
2014; McCall, 2013; Paras 2013; Johnson ir Gunnar, 2011). Anot D. Strazinskaités ir G. Kvieskienés
(2015), institucijos neigiamas poveikis globoje esantiems asmenims pastebétas jau gana Seniai, 0

2009 metais iSleistas Jungtiniy Tauty Generalinés Asambléjos patvirtintas dokumentas ,,Gairés dél
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X

alternatyvios vaiky globos “‘‘ sudaré reikiamas salygas deinstitucionalizajos pradziai tarptautiniu
mastu.

Turi baiti sudarytos visos reikiamos galimybés vaikams likti augti savo Seimose, taip
apsaugant juos nuo institucijose patiriamos Zzalos ir neigiamy poveikiy. Asmeny patalpinimas |}
institucijas kritikuojamas jau nuo 19 amZiaus antros pusés (Segal ir Jacobs, 2013). Siai kritikai
moksling literatiirg pastebima, kad institucijos terminas siejamas su tam tikrais jai budingais bruozais.
D. Strazinskaité ir G. Kvieskiené (2015) institucijg jvardina kaip globos jstaigg, kuri yra susijusi su
nuolatine gyvenamgja vieta. Be $io, institucijg skiriamojo bruozo, yra iSskiriami dar keli (Dozier,
Zeanah, Wallin ir Shauffer, 2012):

e Gyvenantys ir globojami asmenys yra izoliuojami nuo iSorinés, uz institucijos riby
esancios, bendruomenés, tokiu biidu jie yra priversti gyventi kartu;

e (Gyventojai neturi arba beveik neturi galimybiy dalyvauti sprendimy priémime tvarkantis
ir planuojant savo asmeninj gyvenima;

e Interesai ir galios iSlaikymas dominuoja auks¢iau individualiy jstaigoje gyvenanciy
asmeny poreikiy.

Analizuojant moksling literatiira, galima iSskirti teigiamus deinstitucionalizacijos aspektus:

1. Didesnés galimybés integruotis j visuomene. Anot L. M. Dragu (2019) didZiausig jtaka
tai turi be tévy globos likusiems vaikams, nes jiems yra suteikiama didesné galimybé jgyti
savarankiSko gyvenimo jgudziy. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose vaikai néra
atskiriami nuo jy supancios visuomenés, prieSingai nei gyvenant institucijoje, tod¢l didéja
vaiko pasitiki¢jimas savimi, kuris teigiamai veikia jo integracija j visuomeng ir tuo paciu
gerina visuomenés pozilrj naikinant jsisenéjusius stereotipus.

2. Gyvenant bendruomeniniuose vaiky globos namuose ugdomas didesnis vaiky
savarankiSkumas. Mokslinéje literatiroje teigiama, kad geriausiai savarankisko
gyvenimo jgudZiai jgyjami gyvenant nedideliuose bendruomeniniuose namuose, kuriy
aplinka atitinka Seimos modelio gyvenima. Tokiais atvejais yra skatinamas vaiko
jsitraukimas j buitiniy klausimy bei problemy sprendimg, dalyvavimas bendruomenéje,
adaptacija (Guodzinskiené, Raudelitinaité ir Uscila, 2017).

3. Lyginant gyvenima bendruomeniniuose vaiky globos namuose su globa institucijoje
akcentuojama, kad bendruomeniniai vaiky globos namai uZtikrina didesnj démesij
kiekvieno vaiko individualiems poreikiams, nes juose gyvena ribotas vaiky skai¢ius.
Socialiniams darbuotojams tai leidzia tinkamai jvertinti kiekvieno vaiko poreikius,

santykius su biologine Seima bei jj supancia aplinka, taip pat kokybiSkai sudaryti
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individualios socialinés globos plang, kuriuo remiantis yra teikiamos atitinkamos

socialinés paslaugos (Gvaldaité ir Simkonyté, 2016; Terziev, 2019). Be iy teigiamy

aspekty taip pat akcentuojama, kad didesnis démesys leidzia sukurti artimesnius santykius

tarp socialiniy darbuotojy ir vaiky bei kitais. Artimas santykis ugdo vaiky pasitikéjimo

savimi jausmg, geresn¢ emocin¢ bikle, jie sugeba sklandziau déstyti mintis ir noriai

pasidalina i§gyvenimais ar kitais jam riipimais klausimais (Gudzinskiené¢, Raudelitinaité

ir Uscila, 2017).

Tuo tarpu R. Zahda (2019) ir R. B. McCall (2013) institucinés globos skirtumus i$skiria

lyginant vaiky globos institucijai biidingus elementus su tradicinés Seimos gyvenimo strukiiros

elementais (1 lentelé). Tarpusavyje lyginami tokie aspektai kaip vaiky amzius ir skaicius; globéjy

skaiCius ir jy pastovumas; bei vaikams skiriamas démesys ir ripestis. Galima teigti, kad Seima yra

ideali vieta augti ir gyventi vaikams, todél pateikti tradicinés Seimos gyvenimo elementai gali padéti

sukurti globojamiems asmenims palankias salygas, artimas $eimos modeliui.

1 Lentelé. Tradicinés Seimos gyvenimo ir vaiky globos institucijuy pagrindiniy savybiy

bendraamziais. Tokiu biidu atimant i$ jy
natiiraly saviugdos elements.

palyginimas
Savybés Vaiko globos jstaiga Seima
Vaiky skaicius Bidingas didelis vaiky skaiCius | Nedidelis vaiky skaicius. Kiekvienam
istaigoje.  Vaikai neturi  privataus | vaikui uztikrinamas individualus kambarys
kambario ar erdvés. arba privati erdveé.
Vaiky amZius Globojami vaikai i$skristomi pagal | Vaikai auga ir bendrauja su skirtingo
amziy ir apgyvendinami Su | amziaus broliais ir seserimis.

Globéju skaiius ir | Jstaigoje  dirba daug  socialiniy | Dazniausiai didziaja dalj laiko wvaikai
pastovumas darbuotojy ir kito personalo, kuris | prizitirimi tévy, t. .y dviejy asmeny arba
kasdien keiciasi, todél néra uztikrinamas | vieno i8 jy.

pastovumas.
Skiriamas démesys ir | Globos jstaigoje démesio ir riipeséio | Seimos aplinkoje vaikai jaudia didesnj
riipestis. kiekvienam vaikui skiriama maziau. démesj, Siluma ir ripest;.

Sudaryta darbo autorés pagal Zahda, (2019) ir McCall, (2013)

Apibendrinant nagrinéta tema, galima teigti, kad institucionalizmas yra prieSingas atitikmuo

deinstitucionalizacijos sgvokai ir reikSmei. Dar nuo praeito amziaus, institucionalizmas naudotas kaip

vienas i$ biidy suvaldyti tam tikry asmeny elgsena, kuri yra atitolus nuo visuomenéje priimty normy.

Galima daryti prielaida, kad institucionalizmas kaip socialinés globos forma, i§ 1éto traukiasi ir jgauna

vis mazesn¢ reikSme valstybiy kontekste. Tam turi jtakos priimtos Jungtiniy Tauty vaiko teisiy (1989)

ir Nejgaliyjy teisiy konvencijos (2010), kuriose atsizvelgiama j Sio reisSkinio ydingus ir neatitaisomus

padarinius asmeny sveikatai, fizinei bei psichologinei gerovei.
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1.3 Deinstitucionalizacija Europos kontekste

Anot D. Piiro, V. Pleckevi¢ienés ir D. Sakalienés (2012) visoje Europos Sajungoje, daugiau
nei vienas milijonas suaugusiyjy ir vaiky, gyvena globos jstaigose. Ilga laikg manytg, kad tokia
zmoniy globos forma yra patikimiausia ir naudingiausia, ne tik asmeny esanciy globoje, bet ir
valstybiy atzvilgiu. Taciau, tyréjy atlikti tyrimai ir surinkti duomenys parodo, kad instituciné globa
visada lemia zemesng¢ asmeny gyvenimo kokybeg ir segregacijg nei gyvenant bendruomengje, kurioje,
teikiamos globos paslaugos yra daug kokybiskesnés ir labiau atliepian¢ios asmeny bitiniausius
poreikius (Smyke ir kt. 2007, 218, cit. i§ Strazinskaite ir Giedré Kvieskiene 2015, 39). Taciau, kalbant
apie Europoje jau jvykusius deinstitucionalizacijos procesus, verta paminéti, kad atlikus septyniy
Europos Saliy apklausg (Danija, Pranctizija, Graikija, Vengrija, Lenkija, Rumunija, Slovakija) apie
igyvendintg deinstitucionalizacijos procesa jy Salyse, buvo identifikuota, kad 19% vaiky buvo
grazinti savo tévams ir artimiesiems ar giminaic¢iams, 63% vaiky persikélé gyventi i$ institucijos pas
globéjus arba buvo jvaikinti, bet 11% vaiky buvo perkelti gyventi | mazesnes institucijas su 11 ar
daugiau globojamy vaiky ir 7% vaiky buvo perkelti j kitas globos vietas, tokias kaip bendruomeniniai
globos namai (Hamilton ir Browne, 2012).

Taigi, galima teigti, kad iStjsus metus Ryty ir Vidurio Europos valstybése, buvo
vadovaujamasi klaidinga globos teorija bei jos formomis, o atsakingi asmenys ignoravo praktiskai
aiSkiai tokios globos matomas ydingas bédas ir kylan¢ias problemas, teigdami, kad elgesio
problemos, tiek ir socialiniai rySiai, néra aktualtis vaiky raidai (Piras, 2013). Teigiama, kad buvusio
sovietinio bloko valstybése esan¢iuose vaiky globos namuose, auganciais vaikais, lyginant su Vakary
valstybémis, yra riipinamasi gerokai pras¢iau. Ryty Europos valstybése vaikai vis dar neretai patiria
fiziniy bausmiy, kas padaro negriztamg zala vaiko aplinkos suvokimui, raidai ir turi neigiamos jtakos
vélesniam vaiko gyvenimui (Ismayilova, Ssewamala ir Huseynli, 2014).

Gilinantis ir analizuojant Vidurio ir Ryty Europos Salyse vyraujancius globos esminius
panaSumus, D. Strazinskaité ir G. Kvieskiené (2015) i$skiria §iuos bruozus:

e Didesnis vaiky globos poreikis atskiriant juos nuo tévy;
e Didesné vaiky dalis gyvena institucijose, o ne alternatyvios globos formose;

e Silpnai iSvystyta bendruomeng¢je teikiamy paslaugy infrastruktiira ir prieinamumas.

Svarbu paminéti, kad Vakary ir Siaurés Europos $alys néra minimos ir néra sietinos su $io
amziaus deinstitucionalizacijos procesais, nes §iy regiony Salyse, institucinés globos reformos ir
pertvarkos vyko 1970-1990 metais, dél ko gerokai sumazéjo socialinés globos namy ir Zenkliai

padaugéjo Seimose globojamy vaiky (Valstybinio audito ataskaita, 2014).
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Analizuojant Europos $aliy deinstitucionalizacijos patirtj, galima atkreipti démesj j Bulgarijos
valstybe, kurioje pirmosios deinstitucionalizacijos uzuominos pastebétos jau 2000 metais (Nikolova,
2009). Tuo tarpu J. Rogers (2014) atlikti tyrimai rodo, kad nuo 2009 m. iki 2013 m., vaiky auganciy
Bulgarijos $alyje jrengtose institucijose skaifius sumaz¢&jo vos ne per pus, nuo 0,79 proc. iki 0,43
proc. (skai¢iuojant nuo bendro Bulgarijoje gyvenanciy vaiky skaiciaus). Todél, svarbu pabrézti V.
Terziev (2019) pateiktas pagrindines Bulgarijos valstybés jgyvendinamo projekto
,,Deinstitucionalizacijos vizija Bulgarijos vaikams" gaires ir uzdavinius:

e Ginti ir apsaugoti visus vaiky svarbiausius interesus;

e Seima - tai svarbiausia, sékminga vaiko raida uZztikrinanti vaiko institucija, todél kiekvienas
globos sistemoje dirbantis specialistas turi suprasti vaikui daromg zala, kai jis bina paimamas
i$ tévy ir perkeliamas j valstybés globa;

e Turi buti uztikrinta sékminga globoje auganciy vaiky inkliuzija, sudarant visas reikiamas
salygas vaikams dalyvauti bendruomenés gyvenime: priimant juos j darzelius, mokyklas,
sveikatos jstaigas, sudarant saglygas naudotis vieSuoju transportu ir kitomis bendruomenéje

teikiamomis paslaugomis.

Sprendziant i§ pateikty duomeny, galima matyti, kad Bulgarijos vyriausybé eina tinkama
linkme, sieckdama uzkirsti kelig vaiky patekimui | globos institucijas.

Zvalgantis j uzsienio 3aliy patirtis, Valstybinio audito ataskaitoje (2014) pateikiamos keliy
Europos $aliy gerosios patirtys, i§ kuriy jau praeito deinstitucionalizacijos proceso, gali semtis
patirties ir Lietuva. Sioje ataskaitoje yra jvardinamos trys 3alys:

o Vokietija. Sioje Salyje yra ruoSiamos taip vadinamos ,atraminés‘* $eimos, kurios yra
paruo$iamos esant poreikiui priimti globoti jvairaus amziaus vaikus, taip pat ir turinéius
specialiyjy poreikiy.

e Jungtiné Karalysté. Sioje valstybéje yra rengiami dviejy tipy skubios pagalbos globéjai: vieni,
kurie gali priimti globoti vaikg visg para, ir kiti, kurie vaika priima globoti kelioms valandoms
ar dienoms, taip suteikdami reikiamo poilsio galimybe pirmajai globéjy grupei.

e Skotija. Skotijoje teikiama ,,atokvépio** $eimoms paslauga, kuriy vaikai turi specialiyjy
poreikiy. Vaikai laikinai, kelioms dienoms, apgyvendinami pas specialiuosius globéjus, taip

suteikiant vaika auginanciai Seimai reikiamo poilsio.

Analizuojant Lietuvos valstybés deinstitucionalizacijos procese jZvelgiamas stiprybes, D.
Strazinskaités ir G. Kvieskienés (2015) atkreipia démesj j paslaugg — globa Seimynose. Pagal 2010
m. vasario 11 d. priimta Lietuvos Respublikos Seimyny jstatyma, Seimynos pateikiami pagrindiniai
tikslai yra - uztikrinti Seimynos: ,.,globojamy (ripinamy) vaiky teisiy ir jstatymy ginamy interesy

jgyvendinimq ir apsaugq, suteikiant Siems vaikams tokias gyvenimo sqlygas, kokiy reikia jy fizinei,
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protinei, dvasinei, dorovinei bei socialinei raidai, ir tokiq Seimos aplinkq, kokios reikia jy gerovei,
kad tinkamai pasirengty savarankiskai gyventi Seimoje ir visuomenéje* (Lietuvos Respublikos
Seimyny jstatymas, 2010).

Apibendrinant nagrinétg temg, galima daryti prielaida, kad Europoje deinstitucionalizacijos
procesai pastebéti jau pries daugel; mety, dar XX amziuje. Tokiose Salyse kaip Danija, Prancuzija,
Graikija ir Vengrija deinstitucionalizacijos procesas jau yra jvykes arba pasiekes vienus i§ paskutiniy
etapy. Taciau, Vidurio ir Ryty Europos Salyse deinstitucionalizacija dar tik jgauna pagreitj arba yra
pradiniuose etapuose. Tokiai susidariusiai situacijai daug jtakos turéjo sovietinis blokas, kuris 1émé
Ryty ir Vidurio Europos valstybiy sustabaréjimg arba visiS$kg sustojimg plétojant naujas globos

paslaugas ar atkreipiant démesj | institucinéje globoje augantiems asmenims daroma zalg.
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2. LIETUVOS VAIKU GLOBOS SISTEMA

2. 1 Vaiky globos sistemos teisinis reglamentavimas

Vaiky globos sistema yra viena labiausiai jaudinanciy ir daznam Lietuvoje riipimy socialiniy
paslaugy sritis. Vaiky globos sistemg galima apibiidinti kaip reiskinj, kai vaiko globa tenka valstybei,
kuomet Seima negali tinkamai pasirtpinti savo vaiku (Indrasiené ir Giedré Kvieskiene 2008, cit. i$
Strazinskaité ir Giedré Kvieskiené 2015, 40). Pagrindinés priezastys lemiancios vaiko patekimg i
globos sistema yra:

e nesiriipinimas ir vaiko nepriezitra;

e nesaugi aplinka; netinkami tévy taikomi ugdymo metodai;

e vaiko atzvilgiu patiriamas smurtas;

e tévy priklausomybiy problemos ar socialiniy jgidZiy stoka (Gvaldaité ir Simkonyte,
2016).

Pastebima, kad ankstyva intervencija | Seimg galimai duoty teigiamos naudos apsaugant vaika,
taciau, toks situacijos normalizavimas dazniausiai uztrunka ilgg laika, o vaikui reali grésmé islieka,
todél jj bitina apsaugoti. Siuo atveju pagrindinis vaidmuo tenka valstybei, kurj kaip jtvirtinta
Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijoje jpareigota imtis teisiniy, administraciniy, $vietimo ar
socialiniy priemoniy, norint: ,,<...> apginti vaikq nuo jvairiausio pobiidzio fizinio ar psichologinio
smurto, jZeidimy ar piktnaudziavimo, prieZiiiros nebuvimo ar neripestingo elgesio, grubaus elgesio
ar iSnaudojimo, jskaitant seksualinj piktnaudziavimg, kurivos jis gali patirti is tévy, teiséty globéjy
ar kurio nors kito jj globojancio asmens <...>” (Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija, 1989).
Privaloma valstybés parama bei apsauga vaikui taip pat apibréziama ir Sios konvencijos 20
straipsnyje, kuriame teigiama, kad vaikas netekes savo Seimos aplinkos, ar dél susidariusiy neigiamg
itaka jo raidai daranciy Seimoje vyraujanciy problemy yra apgyvendinamas kitoje, jo saugumag
uztikrinan¢ioje bei $eimos modelj primenangioje aplinkoje (Gvaldaité ir Simkonyté, 2016; Jungtiniy
Tauty vaiko teisiy konvencija, 1989). Lietuvos globos sistemoje pastaruoju metu didelis démesys yra
skiriamas alternatyviajai globai. Sis terminas apibrézia atvejus, kuomet vaiku riipinasi ne jo
biologiniai tévai, o atsakingos institucijos, suteikiancios vaikui globg Seimynoje, Seimoje ar kitose,
bendruomenéje teikiamose vaiko globos paslaugy formose (Strazinskaité ir Kvieskiene, 2015).
Remiantis vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie SADM duomenimis (2019), nuo 2018
mety pradzios, miisy Salies jstatymuose bei kituose teisiniuose dokumentuose yra jvardinamos
keturios pagrindinés globos formos, tai:

e Seimynoje;
o (Globa Seimoje;
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e Globos centre;

e Globos institucijoje.

Sprendimas paimti vaikg i$ jo Seimos turi biiti grindziamas nuodugniu $eimos jvertinimu. Taip
pat, bitina atkreipti démesj j tai, kad vaikui buty parinkta pati tinkamiausia alternatyvios globos
forma, kurioje jis gauty visas reikiamas kompleksines paslaugas, biitinas jo poreikiams patenkinti
(SOS Children‘s Villages Hungary 2013).

Kalbant apie alternatyvias globos formas akcentuojama, kad instituciné globa yra
nerekomenduojama alternatyvios globos forma, dél jos neigiamy aspekty (Cantwell, Davidson,
Elsley ir kt., 2013). Dél to klaidinga yra manyti, kad vaiky apgyvendinimas globos institucijose
suteikia jiems visas bitiniausias paslaugas, atitinkancias jy butiniausius poreikius. Nejgaliyjy reikaly
departamento (2016) iSleistose ,,Tvaraus peré¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir
bendruomenéje teikiamy paslaugy sistemos salygy sukiirimas Lietuvoje: Pertvarkos vieSinimo
strategija“ (2016) gairése yra uzsimenama apie institucinés globos sistema, kuri traktuojama kaip
ydinga ir neatitinkanti vaiko butiniausiy poreikiy, uztikrinanéiy jo visapusi$kg vystymasi ir
ugdymasi. Siose gairése paviedinami pagrindiniai aspektai leidziantys teigti, kad:

e Vaikai augantys globos namuose patiria intelekto ir psichinés raidos sulétéjimg, todél
institucionalizacija daro neigiamg poveikj vaiky fizinei raidai ir psichinei sveikatai.

e D¢l turiningo vaiko bendravimo su konkrec¢iu suaugusiu trikumo, vaikas patiria emocing
nepriezilirg, tai turi neigiamos jtakos vaiko raidai bei skatina vaiko nepasitikéjima savimi,
kas lemia prastus socialinius jgudzius.

e Vaiky iki $eSiy mety amziaus pateikimas j globos institucijg lemia ilgalaikj bendrg raidos
sulétejima.

e Globos namai neatitinka Seimos modelio, nes néra pritaikyti pozityviajai socializacijai,
todél neyjmanoma uztikrinti individualiy kiekvieno vaiko poreikiy.

e Jaunuoliai, augantys vaiky globos namuose, néra tinkamai paruoSiami savarankiskam
gyvenimui ir sékmingai integracijai j visuomeng, jie stokoja savarankiS$kumo, higienos,
socialiniy bei kity, savarankiSkumui biitiny, jgidZiy.

e Brangis institucinés globos kastai, kas lemia didesnes socialiniy paslaugy sektoriaus

iSlaidas, lyginant su alternatyviomis globos formomis.

Visgi, XXI amziuje, vaiky globos namy institucijos vis dar yra veikiancios. Anot Segal ir Leah
Jacobs (2013) tik dél nesékmingos ir nepavykusios, institucinei globai alternatyvios, globos

1gyvendinimo ir pritaikymo  globos sistemg patekusiam vaikui.

Svarbu atkreipti démesj, kad Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus (2019) 2018 mety veiklos
ataskaitos pateiktais duomenimis, pagalba Seimai vis dar néra pakankama ir efektyvi, kad Seima
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galéty savarankiskai pasiriipinti savo vaiku, uztikrinant jo globa $emoje.. Siai problemai spresti yra
rekomenduojama didinti socialiniy, mediacijos, psichologiniy, tévystés igidziy mokymy paslaugy
plétra ir pasiiilg (Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos kontrolierius, 2019). Taip pat, kreipiant
démesj ] pagalbos Seimai poreikj ir vaiky atskyrimg nuo Seimos, turi biiti skatinamas vaiky ir jy tévy
jtraukimas ] sprendimy priimimo procesg, kad jie galéty veiksmingai dalyvauti planuojant ir
perzitrint alternatyvios globos formas (SOS Children‘s Villages Hungary 2013). Cantwell, N.,
Davidson, J., Elsley, S., Milligan, 1., ir Quinn, N. (2013

Vietoj institucinés globos skatinama globa Seimoje arba Seimai artima globos aplinka (Cantwell,
Davidson, Elsley ir kt., 2013). Deinstitucionalizacijos proceso metu, pradéti kurti bendruomeniniai
vaiky globos namai. Juose gyvena nuo 6 iki 8 vaiky, kuriy priezitirg uztikrina socialinés srities
globos namai jsteigiami atskirose patalpose — butuose ar namuose. Mokslininkiy D. Snieskienés ir I.
Tamulienés (2014) atliktoje lyginamojoje analizéje, kurioje buvo siekiama iSsiaiskinti likusiy be tévy
globos vaiky patirtj, teikiant skirtingas vaiky globos formas — globg institucijoje ir Seimoje, atskleista,
jog vaiko teisiy jgyvendinimui palankesnés salygos sudaromos $eimyninés globos atveju — Seimoje
gyvenantys vaikai linke dazniau teigiamai vertinti savo gyvenamaja aplinkg ir santykius su
suaugusiais. Tokiems reciau susiduria su socializacijos problemomis nei vaikai, gyvenantys vaiky
globos namuose. Taip pat atsizvelgiant j tai, kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose vaikus
supa mazesnis skai¢ius darbuotojy, kuriy kaita yra mazesné, suteikiama didesné galimybé uzmegzti
tvirtus tarpusavio santykius. Anot H. Arendt (2005), socialinis darbuotojas tiek zodZiu, tiek veiksmu
jsitraukia  vaiko pasaulj. Vaiko veiksmg ir kalba, jo gyvenimg supa ir sudaro kity Zmoniy tinklas
(socialiniy darbuotojy, socialinio darbuotojo padéjéjy, kity specialisty), su kuriuo jis kas dieng
sgveikauja. Vaikas priklausomas nuo aplinkos ir jj supanciy zmoniy, todél pokalbis su socialiniu
darbuotoju, namy jaukumas, Seimai artima aplinka, pasitikéjima kelianti atmosfera itin svarbi siekiant
uztikrinti vaikui saugumg, emocinj stabilumg, suteikti jam aiSkumo. Taigi galima teigti, kad

bendruomeniniy vaiky namy kuriama Seimai artima aplinka teigiamai veikia globojamus vaikus.

Galima daryti prielaida, kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose pagrindinj vaidmenj

valytojy, tkvedzio, psichologo, kito personalo, buvusio instituciuose vaiky globos namuose.

ISvardintus vaidmenis bendruomeniniuose vaiky globos namuose perima socialiniai darbuotojai ir

paskatino naujy vaidmeny kiirimasi. Tai akcentuoja ir Kiaunyté A. su Lygnugariene V. (2019), kuriy

teigimu pertvarka atne$é pokycius ne vien j darbo struktiirg ir darbing socialiniy darbuotojy aplinka,
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taciau ir paskatino naujy socialiniy darbuotojy vaidmeny atsiradimg socialinio darbo organizavimo

procese dirbant su nauju darbo modeliu.

Vaiky globos sistema yra neatsiejama nuo valstybés leidziamy jstatymy, todél svarbu apzvelgti
pagrindinius teisinius dokumentus, kurie gina ir saugo vaika nuo neigiamos aplinkos. Siuo metu vieni

1§ pagrindiniy teisés akty reglamentuojanciy vaiko globg bei priezitirg Lietuvoje yra Sie:

> Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija (1989), kurios 20 straipsnyje pabréziama, jog
vaikas, turi teis¢ ] valstybés teikiama parama ir apsauga, jeigu jo tévams yra laikinai ar visam
laikui panaikintos tévystés teisés. Taigi Lietuva ratifikuodama Jungtiniy Tauty vaiko teisiy
konvencijg jsipareigojo visapusiskai uztikrinti konvencijoje jtvirtintas nuostatas (Jungtiniy
Tauty vaiko teisiy konvencija, 1989).

> Lietuvos Respublikos Konstitucija (1992), kuri nusako pagrindines Zzmogaus teises ir
laisves. Taip pat, 38 straipsnio 2 dalyje yra teigiama, kad valstybé jsipareigoja saugoti ir ginti,
motinystg, tévyste ir vaikyste bei Seimg (Lietuvos Respublikos Konstitucija, 1992).

> Lietuvos Respublikos Civilinis kodeksas (2000), kuriame tre¢ios knygos VII dalis yra
skirta globai ir riipybai. Sioje dalyje globa apibréziama jtraukiant ne tik vaikus, kuriuos
siekiama apsaugoti ir apginti, ta¢iau visus neveiksnius asmenis. Vaiky globa LR Civiliniame
kodekse placiau jtvirtinama treciosios knygos XVIII skyriuje ,,Nepilnameciy globa ir
ripyba®, kuriame apibréziami visi klausimai susij¢ su vaiko globa, t. y. principai, kuriais
vadovaujantis yra nustatoma vaiko globa; globos formos, rasys, ir pan. (Lietuvos
Respublikos Civilinis kodeksas, 2000).

Anot K. Vitkausko (2010), vaiko teisiy ir biitiniausiy interesy uztikrinimo pozitiriu svarbu yra tai,
jog vaiko globa vykdoma vadovaujantis auk$¢iau paminétuose dokumentuose pateiktais vaiko globos
nustatymo principais:

e Vaiko interesams yra taikomas primumas;

e Vaiko globéjais ar riipintojais turi tapti vaiko artimieji bei giminaiciai, jei tai atitinka

geriausius vaiko interesus;

e Vaiko globa (ripyba) Seimoje;

e Broliai ir seserys neiSskiriami, i§skyrus tais atvejais, kai tai pazeidzia vaiko interesus.

IS to galima spresti, kad pries vaikui patenkant j valstybés globa, atsakingi specialistai turi
atlikti nuodugnig analize, iSsiaisSkinant ir priimant vaikui tinkamiausig sprendima, kuris atitikty vaiko
geriausius interesus. Kiekvieno vaiko teis¢ gyventi Seimoje ir buti aukléjamam biologiniy tévy yra

prigimtiné ir negin¢ijama. Taciau, misy Salies sistemoje néra ir negali biiti prievartos metody ar kity
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budy, kuriuos taikant biity uztikrinamas tinkamas vaiko teisiy jgyvendinimas jo biologing¢je Seimoje
(Vitkauskas, 2010).

Apibendrinant, galima teigti, kad Lietuvoje yra keturios pagrindinés globos formos: Seimoje,
Seimynoje, globos centre, globos institucijoje. Kiekviena i$ pateikty globos formy yra pritaikoma
vaikui pagal poreikj, atkreipiant démesj j giminystés rySius bei vaiko svarbiausius interesus.
Didziausia atsakomybé vaiky globos sistemoje tenka valstybei, kurj jpareigota apsaugoti be tévy
globos likusj vaika ir suteikti jam paramg. Vaiky globos sistema grindziama remiantis Lietuvos
Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Jungtiniy Tauty vaiko teisiy
konvencija bei kitais masy S$alies jstatymais ir pojstatyminiais nutarimais. Siekiant uztikrinti
geriausius vaiko interesus Lietuvoje skatinamos alternatyvios vaiky globos formos. Akcentuojama
globa seimynoje ir Seimoje. Tuo tarpu instituciné globa yra nerekomenduotina alternatyvios globos
formga. D¢l neigiamos jtakos vaiko pasauléziiiros konstravimui ir net jo sveikatai ar radai institucine

globa pateikiama kaip ydinga.

2.2 Vaiky globos namy deinstitucionalizacijos igyvendinimas Lietuvoje

Vaiky globos namy deinstitucionalizacijos procesas Lietuvoje buvo pradétas siekiant
sumazinti dideliy institucijy daromg zala globoje auganciam vaikui, d¢l to, buvo imtasi svarbiausios,
be tuo paciu ir vienos i§ sunkiausiy, pastaryjy mety, globos reformy — pertvarkyti socialinés globos
institucijas. E. Sumskienés ir kt. (2015) teigimu, Lietuvoje dar nuo praeito amziaus pabaigos vykdytos
socialinés globos jstaigy stebésenos, leidzia teigti, kad institucijos kuriose gyvena valstybés
globojami asmenys, pazeidzia pagrindines Zmogaus teises — teis¢ j privatuma, sauguma, informacija,
galimybe priimti sprendimus, dalyvauti bendruomenés bei visuomeniniame gyvenime, gauti
reikiamas socialines, Svietimo, jsidarbinimo ir sveikatos prieZiiiros paslaugas. Nepaisant to, atlikty
ilgameciy tyrimy duomenimis, institucijose neretai susiduriama su naudojamais fiziniais suvarzymais
(Sumskiené ir kt., 2015). Todél, tokios tyréjy isvados leido susidaryti esamai situacijai — institucinés
globos pertvarkai, dar plac¢iau vadinamai kaip - deinstitucionalizacija.

Nors deinstitucionalizacijos procesas Vakary Europoje yra gana senas ir Zinomas reiskinys,
Lietuvoje placiau apie tai imta kalbéti vos pries kiek daugiau nei deSimt mety. Tikraja
deinstitucionalizacijos misy Salyje pradzia galima vadinti 2012 mety lapkri¢io 16 dieng, kuomet
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministras patvirtino jsakymag Nr. A1-517 ,,Dél
nejgaliy vaiky, likusiy be tévy globos vaiky, suaugusiy nejgaliy asmeny socialinés globos namy
deinstitucionalizacijos strateginiy gairiy patvirtinimo* (2012). Su Sio dokumento jsigaliojimu baigési
kalbos ir buvo prieita prie konkretaus deinstitucionalizacijos proceso jgyvendinimo, kuris palieté ar
greitu metus palies, Kkiekvieng valstybés globojamg asmenj. Vienas 1i§ pagrindiniy
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deinstitucionalizacijos tiksly yra iki 2030 mety sukurti nuoseklig bei puikiai veikiancia ir visapusiskai
koordinuojama paslaugy sistema, kurios funkcionavimas uztikrinty kiekvienam vaikui, likusiam be
tévy globos, ar nejgaliajam, visapusiskg saugia aplinka, kurioje nebiity jauciama socialiné atskirtis, o
gyvenimo salygos biity kuo panasesnés j Seimos modelj (Dél Nejgaliy vaiky, likusiy be tévy globos
vaiky..., 2012). Taciau, svarbu paminéti Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus
(2019) pasteb¢jima, kad vykdomos deinstitucionalizacijos procesas turi biiti orientuotas j priemoniy
sukiirimg, kurios uzkirsty kelig vaiko paémimui i$ jo Seimos, o nepavykus to jgyvendinti, t¢siant
reikalingos pagalbos seimai teikimg, turéty bati prioritetas ne vaiko globa bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, 0 vaiko globa pas globéjus, kuri buty teikiama Seimynoje arba Seimoje. Kitas, ne kg
maziau svarbus, Lietuvos Respublikos socialinés ir apsaugos darbo ministro priimtas jsakymas Nr.
Al1-83 , Peré¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy
nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy planas®“ (2014),
pasiraSytas 2014 mety vasario 14 dieng. Atsizvelgus ] pateikta 2014 -2023 mety vaiky globos sistemos
pertvarkos plang galima i$skirti 3 pagrindinius pertvarkos etapus (1 pav.).

/ 1 Etapas: \ / 2 Etapas: \ / 3 Etapas: \

Reformai biitiny salygy Paslaugy Naujy paslaugy
suktrimas bei paslaugy infrastruktiiros plétra teikimas tikslinéms
teikimas, siekiant didinti regionuose. grupéms.
esamy paslaugy [ 2 |:l,>>
prieinamuma. 2017 - 2023 m. 2017 - 2023 m.

\_ 2014-2017m.  J  \_ 2N -

1 Pav. Pagrindiniai 2014 - 2023 mety instituciniy vaiky globos namy pertvarkos

proceso etapai

Sudaryta darbo autorés pagal ,,Peréjimo nuo institucinés globos prie §eimoje ir bendruomenéje teikiamy

paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy planas®, (2014)

Strateginis $io plano tikslas yra “<.> kurti kompleksiskai teikiamy paslaugy sistemgq, kuri
sudaryty galimybes kickvienam vaikui, nejgaliajam ar jo Seimai (globéjams, rupintojams) gauti
individualias pagal poreikius paslaugas ir reikiamg pagalbg bendruomenéje, o kiekvienam likusiam
be tévy globos vaikui augti saugioje ir jo raidai palankioje aplinkoje, 0 jos nesant — jtéviy, globéjy
Seimoje” (Peréjimo nuo institucinés globos..., 2014) . Strateginiam tikslui pasiekti yra iSkeliami

trys pagrindiniai tikslai:
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1. Darnios aplinkos ir sglygy kiekvienam vaikui augti savo Seimoje, o likusiems be tévy globos
augti globéjy, itéviy Seimoje arba Seimynoje uztikrinimas, bei tikslingos pagalbos
bendruomenéje gavimas.

UZdaviniai tikslui pasiekti:
> kompleksiskai teikiamy paslaugy Seimoms ir vaikams bendruomengje stiprinimas;
> Seimyny ir nevyriausybiniy organizacijy bei fiziniy asmeny iniciatyvumo stiprinimas
ir skatinimas globoti (riipintis), jvaikinti ar teikti socialines paslaugas likusiems be
tévy globos, nejgaliems ar patiriantiems socialing rizikg vaikams;
> laipsniSkas likusiy be tjvy globos vaiky, nejgaliy vaiky bei kidikiy namy
pertvarkymas;

2. Sudaryti nejgaliems suaugusiems asmenims ir jy Seimoms sglygas gauti bendruomenines

paslaugas, atitinkancias jy poreikius.
UZdaviniai tikslui pasiekti:

> savarankisky ar i§ dalies savarankisky nejgaliy suaugusiy asmeny galimybiy gyventi
bendruomengje gaunat reikiamg pagalba jgalinancig juos dalyvauti visuomenés
gyvenime didinimas;

> pagalbos bendruomengje uztikrinimas nesavarankiskiems nejgaliems suaugusiems
asmenims;

> pagalbos nejgalius suaugusius asmenis prizitrin¢ioms Seimoms Stiprinimas,
neformalios pagalbos skatinimas, specialisty dirbanciy su nejgaliais suaugusiais
asmenimis kompetencijy didinimas.

3. Visuomenés vertybiy nuostaty kaitos skatinimas, formuojant teigiamg poziiirj | pertvarka

uztikrinant vykdomy procesy vieSuma.
Uzdavinys tikslui pasiekti:

> Visuomenés vertybiniy nuostaty kaitos skatinimas, siekiant tolerantiskai visuomenei ir

atvirai bendruomenei ugdyti.

Plane taip pat kiekvienam tikslui pasiekti yra nurodytos priemonés, kuriy bus imtasi jiems
jgyvendinti, taip pat jgyvendinimo laikotarpis bei atsakinga institucija. Atsizvelgiant j tai §j jsakyma
galima apibudinti kaip esminj ir patj svarbiausig deinstitucionalizacijos procese, kuris jpareigoja
kiekvieng globos institucijg imtis plane nurodyty veiksmy, kurie uztikrins ne tik kiekvieno valstybés
globoje gyvenancio asmens kokybiSkesn] gyvenimg, bet ir platesn] paslaugy spektrg Seimoms,
kurioms yra reikalinga atitinkama valstybés institucijy pagalba (Dél Peréjimo nuo institucinés
globos..., 2014).
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Tyringjant vaiky globos namy deinstitucionalizacijos jgyvendinima, svarbiausius tikslus $iai
baigiamojo temai galima jvardinti pirmajj ir trecigjj. Nagrinéjant ir kreipiant démesj biitent j vaiky
globos namy pertvarka, Jakavoniené (2016) iSskiria svarbiausius §io proceso uzdavinius:

e Jvertinti kiekvieno vaiko individualius poreikius;

e Nustatyti globos jstaigoje dirbanciy darbuotojy motyvacijg bei naujy ziniy ir jgtidziy poreikj;
e Parengti jstaigos pertvarkos, individualius vaiky bei paslaugy plétros planus;

e Sukurti naujy, alternatyviy paslaugy metodinj pagrinda;

e Informuoti, supazindinti bei Sviesti bendruomeng;

e Teikti paslaugas, didinant bendruomeniniy paslaugy plétrg ir priecinamuma.

I Siuos pateiktus punktus turéty atsizvelgti visi pertvarkoje dalyvaujantys specialistai bei kiti
suinteresuoti asmenys. A. Povilitinas (2014), tyres vaiko gerovés politikos uztikrinimg Lietuvoje
teigé, kad reikia spartinti deinstitucionalizacijg ir kiekvienos globos pakopos individualizuotumo
uztikrinima, kad sprendimai biity priimami atsizvelgus j vaiko poreikius, padétj, interesus bei kitas,
sékmingam paslaugy procesui uztikrinti, svarbias aplinkybes (Povilitinas, 2014). Reikéty paminéti,
kad globos institucijos neiSnyksta, jos tiesiog pakei¢ia savo forma, perkeliant valstybés globoje
auganéius vaikus j mazesnio ploto, dazniausiai daugiabugiuose jrengtus, butus. Anot Ziburio fondo
(2016), keisis darbo su vaikais pobudis, kuris globojamiems vaikams lems naujas galimybes augti
aplinkoje, kuri bus familiaresné Seimos modeliui ne tik dél mazesniy patalpy, bet ir dél uztikrinamos
galimybés jsilieti j vietos bendruomenes. Taip pat, su reformos pradzia, didesnis démesys yra
skiriamas vaiky savarankisky jgtidziy ugdymui, mokinant juos valdyti savo biudzeta, prizitréti tvarka
savo asmeniniame kambaryje ar savarankiskai gaminantis sau maista (Ziburio Fondas, 2016). NVO
vaikams konfederacijos, Ziburio Fondo bei Visuomenés raidos ir vystymosi instituto duomenimis
(2016) yra i8skiriami penki esminiai punktai, dél ko deinstitucionalizacija yra svarbi ir reikSminga:

e Sudaro salygas vaikams gyventi bendruomenéje, tokiu biidu isliekant bendruomenés dalimi,

0 ne atskirtimi;

e Visas démesys suteikiamas i geriausius vaiko interesus, uztikrinant sékmingg vaiko teisiy
apsauga ir jy jgyvendinima;

e Skatina Seimai ir jose augantiems vaikams teikiamy paslaugy plétojima ir kiirima;

e Didina teikiamy paslaugy kontrolg ir vertinima, kas skatina teikti kokybiSkas paslaugas;

e Padeda mazinti paZzeidziamiausiy valstybés globojamy grupiy ir asmeny socialing atskirtj ir

stigmatizacijg, ginant jy orumg ir iSlaikant juo bendruomenés dalimi.

Taciau, kad ir kaip graziai viskas atrodyty planuose, jstatymuose bei kituose su
deisntitucionalizacija susijusiose pateiktuose dokumentuose, svarbu suprasti, kad neparuostas ir

skubotas institucijy uzdarymas gali turéti neigiamas pasekmes. Anot Gvaldaités L. ir S. Simkonytés
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(2016), pertvarka gali turéti neigiamy pasekmiy vaikams, kai ji yra skubota bei pavirSutiné.
Neatsizvelgiant ir tikslingai nejvertinus kiekvieno vaiko poreikiy, jy persikraustymas j naujas
gyvenamasias vietas gali vykti ,,mechaniskai, tuo tarpu grazinimas tévams — priverstinis (Gvaldaité
ir Simkonyté, 2016).

Remiantis Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos pateikiamais duomenimis Lietuvoje 2020
mety I ketvir¢io pradzioje tévy globos netekusiy vaiky buvo apie 7 tukst., i§ kuriy: 66,7 % vaiky
gyveno Seimose, 3,4 %pas budincius globéjus, 4,9 % Seimynose, 0 25 % globos namuose. Taip pat
nurodoma, kad 1§ 1,7 tiikst. vaiky gyvenanciy vaiky globos namuose, 1,2 tukst. gyvena stacionariuose
globos namuose, o 567 vaikai naujo pobudzio, t. y. bendruomeniniuose vaiky globos namuose.
Atsizvelgiant j pateiktus statistinius duomenis galima pastebéti, kad vis dar nemaza dalis be tévy
globos likusiy vaiky gyvena ir auga seno pavyzdzio vaiky globos institucijose. Visgi, lyginant
pateiktus duomenis su 2014 mety duomenis kuomet prasidéjo pertvarka, galima pastebeti, kad
stacionariose vaiky globos namuose gyvenanciy vaiky skai¢ius sumazéjo beveik du kartus, nuo 3,4
tukst. iki 1,2 tokst. Per $j laikotarpj iSaugo Seimoje globojamy vaiky dalis. 2014 metais Seimoje
globojamy vaiky dalis sudaré 58,6 %, 0 2020 mety III ketvirtj Sis rodiklis sudaré 66,7%. Taigi galima
pastebéti teigiamg pokytj vaiky globos sistemoje (Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2020).

Apibendrinant nagrinéta, vaiky globos namy deinstitucionalizacijos jgyvendinima Lietuvoje,
galima teigti, kad Sio proceso jgyvendinimas pradétas siekiant sumazinti institucinése globos
jstaigose gyvenanciy vaiky patiriamg Zalg. Deinstitucionalizacijos pradzig misy Salyje galima sieti
su 2012 metais, kuomet buvo priimtas Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro
1sakymas Nr. A1-517 ,,Dél nejgaliy vaiky, likusiy be tévy globos vaiky, suaugusiy nejgaliy asmeny
socialinés globos namy deinstitucionalizacijos strateginiy gairiy patvirtinimo* (2012). Su $io jsakymo
jsigaliojimu buvo pradéti planuoti deinstitucionalizacijos jgyvendinimo etapai, iSkeltas strateginis
tikslas, uzdaviniai bei priemonés. Galima pastebéti teigiama pertvarkos jtaka be tévy globos likusiems
vaikams. Per deinstitucionalizacijos jgyvendinimo laikotarpj sumazéjo stacionariuose vaiky globos
namuose gyvenanciy vaiky skaicius, iSaugo Seimose globojamy vaiky skaicius. Dalis be tévy globos

likusiy vaiky auga bendruomeniniuose vaiky globos namuose.
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3. SOCIALINIO DARBUOTOJO VAIDMUO
DEINSTITUCIONALIZACIJOS PROCESE

3.1 Socialinio darbuotojo funkcijos ir vaidmuo vaiky globos namuose

Vaiky globos namai yra stacionari socialiniy paslaugy jstaiga, kuri yra finansuojama valstybés
1éSomis ir kurioje yra teikiamos socialinés, Svietimo, sveikatos bei kitos biitinos paslaugos vaikams,
kuriems yra paskirta laikina arba nuolatiné valstybés globa (Gudzisnkiené, 2010). Svarbu suprasti,
kad apgyvendinimo vaiky globos institucijoje priemoné vaikui, likusiam be tévy globos, turi buti
taikoma tik esant batinybei, t. y. nesant galimybei juo ripintis ir globoti Seimoje, Seimynoje ar globos
centre. Vaiky globos namuose dirbantys socialiniai darbuotojai, uzima svarbias pareigas ne tik dél to,
kad dirba su viena pazeidziamiausiy miusy visuomenés grupiy, bet ir dél to, kad turi didele
atsakomybe - paruosti kiekvieng vaika savarankiskam gyvenimui. Viena i§ svarbiausiy vaiky globos
namuose dirbancio socialinio darbuotojy uzduociy yra itraukti vaika j ji palie¢ianciy sprendimy
priémima, taip uztikrinant jo reikiamy jgtidziy ugdymasi, kas leisty jam ruoStis savarankiSkam
gyvenimui (Social Care Wales, 2017). Nors darbas vaiky globos namuose gali pasirodyti prasmingas
darbuotojas jveikia. Todél, tik pradéje dirbti, socialiniai darbuotojai dar néra prat¢ prie emociniy
sunkumy dirbant su vaikais, dél to jie labiau stresuoja probleminése situacijose nei tie darbuotojai,
kurie dirba seniau ir kurie i§ dalies jau susivaldo su savo emocijomis.

Vaiky globos namy darbuotojams ruoSiant vaikus, gyvenancius institucijose, i$sikelti i$ jy ir
pradéti savarankiSka gyvenima reikeéty iSkelti klausimg, ar vaikams sudarytos salygos augti
institucijose yra pakankamos, kad vaikai galéty bati paruosti individualiam gyvenimui (SamaSonok
2013). Reikety nepamirsti, kad vaiky globos namuose dirbantis personalas privalo gebéti adekvaciai
ir efektyviai bendrauti su vaikais jvairiose situacijose (Melville Fulford ir Smith, 2013). Social Care
Wales (2017) atlikti tyrimai rodo, kad kiekvienas socialinis darbuotojas planuojantis ar jau dirbantis
vaiky globos namuose privalo:

e Gerbti ir ginti kiekvieno vaiko teises ir norus;

e Stengtis iSlaikyti pasitikéjimg globoje auganciu vaiku,

e Skatinti palaikyti sveikg gyvenseng;

e Gerbti kiekvieno vaiko asmenines teises, uztikrinant, kad nei vienas vaikas saves nesusizaloty
ir, kad nezaloty kity;

e Dirbti pasitikint vyriausybés vykdoma globos sistema;
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e Prisiimti atsakomybe uz savo veiksmus, siekiant nuolatos tobuléti ir gilinti zinias vaiky globos
srityje.

Nepaisant asmens didelio vidinio noro ir motyvacijos jsidarbinti j vaiky globos namus,
svarbus aspektas yra ir jo turima patirtis. V. Gudzinskienés (2010) teigimu, priimant naujus
socialinius darbuotojus j vaiky globos namus, svarbu atkreipti démesj j darbuotojus kurie jau yra dirbe
socialinio darbo srityje su vaikais ir turi panasios patirties.

Anot L. Zalimienés (2007), vaiky globos namuose dirbdamas socialinis darbuotojas turi siekti
ne tik zinoti visus faktus apie vaikg, bet ir siekti atskleisti bei pajausti vaiko savijautg, jausmus,
pozitirius, kas leisty geriau suprasti kuo vaikas gyvena ir kokios pagalbos jam reikia. Atlikti V.
Gudzinskienés (2010) tyrimai parodé¢, kad socialiniai darbuotojai dirbantys vaiky globos namuose
yra:

e Gebantys kritiskai mastyti ir prisitaikyti prie situacijy;

e Mokantys spresti problemas ir taikyti atitinkamus problemy sprendimo metodus;
e Turintys pastebéjimy ir pasitilymy dé¢l globos paslaugy gerinimo;

e Mokantys naudotis informacinémis technologijomis.

Taciau, nors ir pastebimi aiskiis socialiniy darbuotojy teigiami jvertinimali, vis dar pasitaiko
atvejy kuomet socialiniai darbuotojai stinga kvalifikacijos darbui su vaikais, gyvenanciais ir
auganciais vaiky globos namuose, dé¢l to, svarbu atkreipti démesj i darbuotojy kvalifikacijos kélimo
klausimg. Anot S. Maciulskytés (2013), atlikti tyrimai rodo, kad vaiky globos namuose dirbantys
socialiniai darbuotojai vis dar taiko pasenusias metodikas susidariusioms probleminéms situacijoms
spresti. Autorés L. Gvaldaité ir B. Svedaité (2005) paantrina S. Maciulskytés teiginiui, sakydamos,
kad Siais laikais socialinis darbuotojas misy Salyje daug daZniau naudojasi ne determinuotomis
metodikomis, o daznesniais atvejais pasikliauja savo patirtimi. I§ tikryjy, demonstruoti socialinio
darbo profesionalumg néra lengva. Visuomenei modernéjant ir profesijoms besikeiciant, pastebimas
vis pla¢iau naudojamas posakis, kad natiiralesni darbo metodai yra geresni ir tikresni.

Apibendrinant galima teigti, kad socialiniai darbuotojai dirbantys vaiky globos namuose
atlieka svarbig funkcijg, kuriy pagrindinis tikslas yra paruosti globojamus vaikus savarankiSkam
gyvenimui. Svarbu, kad socialinis darbuotojas ne viskg daryty ,,uz‘* vaika, o daryty ,,su‘ vaiku, tokiu
budu jgalindamas ir mokydamas vaika ugdytis ir mokytis. Svarbu, kad darbuotojas gebéty adekvaciai
ir konstruktyviai bendrauti ne tik maloniose, bet ir konfliktinése situacijose. Taip pat, atlikti tyrimai
rodo, kad dirbant vaiky globos namuose, socialiniai darbuotojai turi pasizyméti: pagarba, empatija ir

pasitikéjimu.
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3.2 Socialinio darbuotojo vaidmuo vaiky globos namy deinstitucionalizacijos

proces

Socialinio darbuotojo vaidmuo jgyvendinant vaiky globos namy pertvarka apima daugelj
darbe atlickamy funkcijy. Nepaisant to, pasiruoSimas pertvarkai, institucijos uzdarymui ir
persikélimui dirbti § bendruomeninius vaiky globos namus reikalauja papildomy darbuotojo resursy.
Anot L. Gvaldaités ir S. Simkonytés (2016), ankstyvojoje deinstitucionalizacijos stadijoje reikéty
skirti ypatinga démes;j j socialinius darbuotojus. Siekiant palaikyti auks$tg darbo kokybe, svarbu, kad
kiekvienas jstaigoje dirbantis darbuotojas visokeriopai jsitraukty j pertvarkos procesa, tai ne tik
uztikrins sklandesnj viso proceso jgyvendinima, bet ir leis nepervargti ir nepersidirbti (Gvaldaité ir
Simkonyté, 2016).

Norint iSvengti galimy pertvarkos proceso metu pasitaikan¢iy profesiniy perdegimy, svarbu,
kad socialiniai darbuotojai blity supazindinti su naujais gaunamais vaidmenimis prie§ prasidedant
institucinés globos pertvarkai, pertvarkos metu ir pasibaigus pertvarkai, kai jau teks dirbti kitomis
salygomis, kitoje vietoje. NVO vaikams konfederacijos (2016) teigimu, socialinius darbuotojus yra
bitina informuoti apie naujus vaidmenis, naujas pareigybés nuostatas bei galimus pavojus, svarbu,
leisti kiekvienam darbuotojui pasisakyti, iSsipasakoti ir juos iSklausyti, o esant reikalui ir sitilyti
naujus pasitlymus, j kuriuos, priklausomai nuo jy svarbumo ir adekvatumo biity atsizvelgta. Taciau,
pasitaikius atvejams, jeigu pasitilymai biity ne argumentuotai atmesti, aiskintis priezastis, kodél jy
buvo atsisakyta, nes biitent Sis dvipusis bendradarbiavimas maZina pasiprieSinimg naujoms
jvedamoms taisykléms, kuriy darbuotojai turés laikytis (NVO vaikams konfederacija, 2016).

Ziburio Fondo (2016) duomenimis, viena i§ svarbiausiy socialiniy darbuotojy dirbanéiy vaiky
globos namuose uzduociy pertvarkos procese yra tinkamai paruosti globojamus vaikus pertvarkai ir
kraustymosi i§ institucijos j naujus butus procesui. Nepaisant to, vaikai turi bati supazindinti su
pertvarkos proceso etapais, o kai vaikams yra perduota visa reikiama informacija, rekomenduotina su
jais pasikalbéti ir padiskutuoti apie artéjant] iSsikraustyma, apie jy poreikius bei atkreipti démes;j |
kitus jiems rapimus klausimus. Ziburio Fondas (2016) pateikia esminius klausimus, kuriuos
rekomenduojama socialiniam darbuotojui aptarti su vaiky globos namuose auganciais vaikais prie$
i$sikeliant j naujus, bendruomenéje jkurtus, butus:

e Kas vaikams yra svarbiausia prie§ paliekant esamus namus globos jstaigoje? Galima vaikg
uzvesti ant kelio, paklausiant jo: su kuo norétum i$saugoti esamus rySius? Kokius daiktus
pasiimsi su savimi ar kuriy daikty tau jau nebe reikés?

e Kaip vaikai jsivaizduoja savo naujajj gyvenima naujai jrengtame bute? Kokios pagalbos jiems

galbiit reikés? O gal kuris vaikas turi specialiyjy poreikiy ir pagalba jam bus biitina?
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e Paklausti vaiky nuomonés, kaip jie mato socialinius darbuotojus, persikraustymo metu,
kokios pagalbos jiems i§ darbuotojy galimai reikés?

e Kokios informacijos vaikams dar truksta? Kg jie dar noréty suzinoti, kad jaustysi saugiau ir
uztikrin¢iau pries prasidedant kraustymosi etapui.

e Kitos vaiky mintys, kurias nori pateikti ir apie tai padiskutuoti.

I$ pateikty klausimy galima suprasti, kad socialiniy darbuotojy, besiruo$ianc¢iy institucijos
pertvarkai, laukia nelengvas ir sunkus etapas. Svarbu suprasti, kad pertvarka yra vykdoma ne dél
darbuotojy, o dél institucinéje globoje auganciy vaiky, todél bitina skirti visg démesj vaiky
informavimui ir Sio proceso paruoSimui. Dél to, yra pastebimas svarbus ir glaudus rySys tarp
s¢kmingos institucijoje vykdomos pertvarkos ir pertvarkoje dalyvaujanc¢iy darbuotojy. D. Piiras, V.
PleckeviGiené ir D. Sakaliené (2012) atkreipia démesj j darbuotojy rengimo procesa, kurj globos
istaigos gali pritaikyti darbuotojams, besiruo$iantiems pereiti dirbti i§ instituciniy globos namy j
bendruomeninius globos namus. Pateikiami svarbiausi akcentai, siekiant bendruomeng¢je islaikyti
teikiamy paslaugy kokybe, tai:

e Planavimas, kurj sudaro procesy, vaidmeny ir jgiidziy nustatymas;
e Darbuotojy atranky vykdymas ir rengimo klittys;
e Perkvalifikavimas ir mokymas;

e Specialisty dirbanciy socialinio darbo srityje profesinés vertybés ir etika;

Galima neabejoti, kad jei visy pateikty punkty bus laikomasi, pertvarkos procesas pasidarys
lengvesnis ne tik patiems darbuotojams, bet ir vaikams. Kvalifikuoty ir motyvuoty socialinio darbo
specialisty bendruomenéje buvimas skatina greitg naujy paslaugy diegima, taip pat galima uztikrinti,
kad bendruomenéje nebus atkartojama instituciniy vaiky globos namy praktika (Paras, Pleckeviciené
ir Sakaliené, 2012). Siai nuomonei pritaria Sumskiené ir kt. (2015), teigdami, kad apie planuojama
pertvarka turi bati informuojami visuose lygmenyse dirbantys jstaigos darnuotojai, be i§imties. Taip
pat pabréZiamas darbuotojy vaidmuo ir atsakomybeés pertvarkos metu, kurioms turi biiti skiriamas
ypatingas démesys teikiant informacija. Analizuojant globos jstaigos deinstitucionalizacijos procese
dalyvaujanciy socialiniy darbuotojy vaidmenis, svarbu biiti susipazinus su galimomis rizikomis bei
problemomis, kurias pateikia Nejgaliyjy reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo

ministerijos (2016):

e Motyvacijos trikumas dalyvaujant pertvarkos jgyvendinimo veiklose;

e Vaiky globos namuose dirbanc¢iy darbuotojy ir vadovy pasiprieSinimas pokyciams, deél:
baimés prarasti darbo vieta, nezinomybés, nesugebéjimo pripazinti vykstanciy pokyciy;

o Nuoseklumo ir aiSkumo truakumas;

e [staigoje dirbanciy darbuotojy siauras ir nevisapusiskas pertvarkos proceso suvokimas.
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Susipazinus ir Zinant galimas kilti grésmes, biity tikslinga Zinoti jstaigoje dirbanciy darbuotojy
nuomong ir pagrindinius pastebéjimus, dél vykstancio jstaigos pertvarkymo. Todél, L. Gvaldaités ir
S. Simkonytés (2016) atlikty tyrimy duomenimis isry$kéjo $ie pagrindiniai vaiky globos namuose
dirbanc¢iy socialiniy darbuotojy pastebéjimai, vertinant jstaigos pertvarkymg ir reorganizavimg j
bendruomenéje teikiamas globos paslaugas:

e Darbuotojy nepasitikéjimas numatoma pertvarka. Daugelis darbuotojy bijo ir nerimauja
dél pertvarkos, jauciasi nesaugiis, abejoja dél pokyciy naudos.

e Po reformos liks tik motyvuoti socialiniai darbuotojai. Pastebima skirtinga darbuotojy
motyvacija dirbti pasibaigus pertvarkai. Todél, po reformos darbo vietose planuoja likti tik
motyvuoti darbuotojai.

e Aplinka, reikalinga vaikui, negali biiti institucija. Darbuotojai vienareikSmisSkai sutinka,
kad pagrindinis pertvarkos tikslas yra parengti globoje augantj vaikg savarankiskam
gyvenimui, todé¢l aplinka kurioje vaikas auga, negali biiti institucija.

e Reforma negali biiti automatiska. Didelis démesys kreipiamas tinkamam darbui su vaiku,
nurodant, kad sékmingai pertvarkai yra bitinas pasiruo$imas ir vaiky informavimas, todél
pertvarka negali buti vykdoma automatiskai, neturint aiSkaus plano.

e Pirmasis Zingsnis link pertvarkos — bendra darbuotojy pozicija. Darbuotojai sutaria, kad
bendros pozicijos laikymasis, ne tik suteikia jégy, bet ir skatina tobuléti gilinant Zinias |

deinstitucionalizacijos procesa.

Ziburio Fondo (2016) duomenimis, darbuotojy ir globos namuose auganéiy vaiky
dalyvavimas pertvarkos procese priimant konkrecius klausimus susijusius su vaiky perkélimu 1§
globos institucijy j naujo pobtidzio bendruomeninius globos namus, yra biitinas, nes tiek vaikai, tiek
ir darbuotojai susidariusia situacija gali vertinti kitaip nei pertvarkos rengéjai, todél, tai leisty patj
procesa pagyvinti ir siekti jvairiapusés validacijos.

Apibendrinant nagrinétg socialiniy darbuotojy vaidmenj vaiky globos namy
deinstitucionalizacijos procese, galima daryti i$vada, kad yra biitinas démesio skyrimas ir socialiniy
darbuotojy jtraukimas ] visa proceso eiga. Kiekvienam socialiniam darbuotojui turi buti sudarytos
galimybés iSsipasakoti ir pasisakyti, tokiu budu jie praplés savo suvokimg apie visg
deinstitucionalizacijos procesg. Kaip vieng i§ svarbiausiy socialiniy darbuotojy uzduociy jstaigos
pertvarkos proceso metu yra jvardijamas tinkamas vaiky paruoSimas pertvarkai. Svarbu pastebéti,
kad ypatingg démesj reikia skirti persikraustymo i§ institucijos j bendruomeninius vaiky globos

namus etapui.
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4. TYRIMO METODAI IR ORGANIZAVIMAS

Pagrindinis vykdomo tyrimo tikslas — istirti socialiniy darbuotojy, dalyvavusiy

deinstitucionalizacijos procese, patirtis.

Tyrimo metodai:

e Jgyvendinant darbe iskeltus uzdavinius panaudojamas mokslinés literatiiros ir
dokumenty analizés metodas, siekiant iSanalizuoti deinstitucionalizacijos bei
institucionalizacijos sampratas ir iSnagrinéti Lietuvos vaiko globos teising baze.

e Siekiant iStirti socialiniy darbuotojy patirtj, dalyvaujant deinstitucionalizacijos
procese, peréjus nuo darbo instituciniuose vaiky globos namuose prie darbo
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, naudojama kokybinio tyrimo strategija,
tyrimo duomeny rinkimui — pusiau strukttruoto interviu metodas.

e Tyrimo rezultaty analizei buvo panaudotas turinio (content) analizés metodas.

Duomeny rinkimo metodo pasirinkimas. Siekiant gauti duomeny apie socialiniy darbuotojy
patirtis deinstitucionalizacijos procese, taip atsakant j darbe iSsikeltus klausimus bei suformuluota
problema, taip pat papildyti teorinés dalies analizg, pasirinkta atlikti kokybinj tyrimg. Pasak Kardelio
(2017), kokybinio tyrimo metodas lyginant su kiekybiniy tyrimo metodu - orientuotas j tyrimo
dalyviy patirtis ir sampratas, jvykiy interpretacijas, todél yra lankstus, neformalus. Dar vienas
kokybinio tyrimo privalumas - galimybé istirti asmens patirtj, gauti reikSmingos, netikétos ir
nenumatytos informacijos bei galimybé tiriamiesiems nevarzomai i$sakyti savo nuomong (Kardelis,
2017). Pasak Zydzitinaités V. ir Sabaliausko S. (2017), kokybinis tyrimas pasitelkiamas tiriamuosius
reiSkinius norint suprasti pateikiant holistinj, interpratacinj paaiSkinima, kylanti i§ atvejy analizés
(Zydziunaité ir Sabaliauskas, 2017). Galima i3skirti kelias kokybinj tyrima charakterizuojanéias

savybes:

e Atliekant kokybinj tyrima, teorija yra generuojama i§ tyrimo metu surinkty duomenuy;
e Kokybinio tyrimo metu socialinj pasaulj sickiama suprasti tiriant, kaip interpretuoja,
suvokia jj tyrimo dalyviai;

e Atliekant kokybinj tyrima yra remiamasi poZiiiriu, kad ,,<..> socialiné realybé yra

sqveiky tarp individy rezultatas <..>* (Gaizauskaité ir Valavicien¢, 2016.).
Tyrimo duomeny rinkimui buvo pasitelkta pusiau struktiruoto interviu forma — tai
tikslingas pokalbis, kuomet yra i§ anksto paruosti interviu klausimai ir numatyti papildomi
pagalbiniai klausimai, kurie padéty gauti kuo i§samesnius rezultatus. Pokalbis vykdomas pagal tam

tikras gaires, taCiau pokalbio eigoje gali kisti klausimy formuluotés, klausimy uzdavimo tvarka.
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Tyrimo instrumentas — remiantis magistro darbe analizuota moksline ir teisine literatiira,
kokybiniam tyrimui i$ anksto paruosStas pusiau struktiiruoto interviu klausimynas. Jame numatyti
konkretiis klausimai, i§ anksto apgalvota jy pateikimo seka, taip pat numatyta, jog interviu eigoje,
tyréjas turés galimybe papildomai uzduoti klausimy, kurie néra jtraukti j klausimyna, taciau gali biiti

reikalingi konkre¢iy informanty min¢iy iSgryninimui.

Klausimyng sudaro 5 diagnostiniy klausimy blokai, taip pat sociodemografiniai klausimai

apimantis: amziy, darbo patirtj, pareigas:
» | blokas: deinstitucionalizacijos samprata: socialiniy darbuotojy nuomong;

» 11 blokas: socialinio darbuotojo funkcijos ir vaidmenys instituciniuose ir bendruomeniniuose

globos namuose: informaty nuomong;

» 11l blokas: santykiai instituciniuose ir bendruomeniniuose globos namuose: informanty

nuomone;

» IV blokas: socialiniy jgiidziy ugdymas instituciniuose ir bendruomeniniuose globos

namuose: informanty nuomoné;
» V blokas: socialiniy darbuotojy patirtys deinstitucionalizacijos procese.

Tyrimo eiga:

Pirmame etape buvo atlikta mokslinés literattiros ir dokumenty analizé;

Antrame etape remiantis iSanalizuota literatiira ir dokumentais, buvo sukurtas tyrimo

klausimynas, atrinkti tyrimo dalyviai;
Treciame etape 2021m. sausio — vasario ménesiais buvo renkami tyrimo duomenys;

Ketvirtajame etape buvo vykdoma pirminé duomeny analizé, atlieckamos interviu

transkripcijos;
Penktame etape analizuojami bei interpretuojami tyrime gauti rezultati;
Sestame etape formuluojamos tyrimo i§vados ir rekomendacijos.

Tiriamieji ir ju atranka. Tiriamyjy atranka vyko pagal i§ anksto apibréZtus kriterijus, t.y.

iSkeltas butiny kriterijy tyrimo dalyviams sgraSas. Pagrindiniai kriterijai buvo:

e tyrimo dalyvio pareigos yra socialinio darbuotojo;
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e turi biiti dirbes ne maziau 1 metus instituciniuose vaiky globos namuose, dalyvaves jy
reorganizacijos procese ir dirbantis ne maziau nei 1 metai tos pacios vaiky globos
jstaigos bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

Siekiant iSlaikyti konfidencialuma, tyrimo dalyviy vardai nebus nurodomi, jiems priskirti

specialtis kodai — Nr.1, Nr.2, Nr.3, Nr.4, Nr.5, Nr.6, Nr.7.

Vykdant tyrima, buvo tikslingai sickiama neapsiriboti vieno miesto ar vienos jstaigos
socialiniy darbuotojy nuomone, patirtimi, tad j tyrima buvo jtraukti socialiniai darbuotojai i$ skirtingy

Lietuvos miesty.

Tyrime dalyvavo Kauno, Ukmergés, Kur$ény ir Vilniaus miesty socialiniai darbuotojai,
atitinkantys kriterinés atrankos salygas. Dél atstumo tarp informanty bei tyréjo ir susiklos¢iusios
situacijos Salyje dél COVID-19, su trimis tyrimo dalyviais vyko gyvas interviu pokalbis, su likusiais

— vyko nuotolinis interviu pokalbis, paskambinus mobiliuoju telefonu. Pokalbiai buvo jrasomi (2

lentelé).
2 lentelé. Informanty charakteristikos

Informanty Pareigos AmzZius Darbo laikotarpis Darbo laikotarpis Miestas

Zyméjimas instituciniuose VGN BVGN
Nr. 1 Socialiné darbuotoja 44 45 2,5 Ukmergé
Nr. 2 Socialiné darbuotoja 28 15 1 Kaunas
Nr. 3 Socialiné darbuotoja 35 2 4 Vilnius
Nr. 4 Socialiné darbuotoja 55 20 3 Vilnius
Nr. 5 Socialiné darbuotoja 52 6 2 Kursénai
Nr. 6 Socialiné darbuotoja 44 15 3,5 Vilnius
Nr. 7 Socialiné darbuotoja 26 2 3 Kaunas

Tyrimo imtis: Tyrime, siekiant nustatyti imties dydj, buvo taikytas informatyvumo principas,
kuris kitaip dar apibréZiamas kaip informacijos prisotinimo principas. Atsizvelgiant j §] principa,
tyrimas yra nutraukiamas, kai tyréjas pastebi, jog informantai nebepateikia naujos informacijos, ji
pradeda Kartotis. Duomenis $io magistro darbo tyrimui buvo renkami iki tol, kai buvo pastebétas

pasikartojimo désningumas — apklausus 7 tiriamuosius.

Tyrimo etika. Vykdant tyrima, buvo laikytysi tokiy tyrimo etikos principu:

e Tyrimo dalyviams i$ anksto buvo pristatytas tyrimo tikslas. PaaiSkintos neaiskios
savokos. Tiriamajam pageidaujant, jis buvo i§ anksto supaZzindintas su tyrimo
klausimais. Suteikta galimybé priimti sprendimg ar dalyvauti tyrime ar pasitraukti i§
jo. Tokiu biidu buvo iSlaikomas pagarbos asmens orumui principas;

e Tyrimo dalyviai i§ anksto buvo informuoti apie tai, jog interviu pokalbis bus jraSomas

pasitelkiant mobiliojo telefono garso jraSymo programele;
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e Tyrimo dalyviams buvo uztikrintas konfidencialumas ir anonimiskumas. Nebuvo
fiksuoti jokie asmens duomenys, kurie leisty identifikuoti informantg. Analizuojant
tyrimo duomenys, kiekvienam informantui priskiriamas kodas (Nr.1, Nr.2 ir t.t.), o
pateikiama sociodemografiné informanty informacija nesuteikia galimybés
identifikuoti jj, atskleisti jo tapatyb¢ ar darboviete. Tokiu biidu iSlaikomas
konfidencialumo principas.

Duomeny apdorojimas ir analizé. Tyrimo duomenis sudaro 7 informanty atsakymai |
klausimyna. Interviu pokalbiy garso jrasai buvo transkribuojami. Véliau visy 7 informanty gauty
atsakymy analizavimui buvo pasitelktos ir identifikuotos kategorijos ir subkategorijos, kurios
atspindéjo informanty iSryskintas problemas ir tendencijas. Informanty atsakymai buvo iSskaidyti
pagal sukurtas kategorijas ir subkategorijas, lyginamos ir jungiamos tarpusavyje, ieSkant panasumy,
skirtumy ir pasikartojanc¢iy minciy. Apdorotiems tyrimo duomenims iSanalizuoti buvo naudotas

turinio (content) analizés metodas.
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5. TYRIMO REZULTATAI

5.1 Deinstitucionalizacijos samprata: socialiniy darbuotojy nuomoné

Teoringje dalyje analizuojant skirtingy mokslininky pateikiamas deinstitucionalizacijos
sampratas, galima buvo pastebéti, kad kiekviename apibrézime iSskiriami vis kitokie §io proceso
aspektai. Pavyzdziui, E. Dunajevas (2012) akcentavo socialinés globos institucijy naikinimg ir
paslaugy teikima bendruomenéje. Tuo tarpu E. Sumskiené (2014) isskiria pertvarkos suteikiama
galimybe zmogui tapti savarankiSkesniam bei lengviau prieinamy paslaugy tinklo kiirima, teikiamy
bendruomengje. Jai antrina ir mokslininkas V. Terziev (2019), teigdamas, jog deinstitucionalizacija
sukuria globos forma, kuri leidzia priartéti prie gyvenimo Seimoje modelio. ISskiriami
deinstitucionalizacijos proceso aspektai, leidzia daryti prielaida, jog socialiniai darbuotojai, tiesiogiai
dirbantys su klientais, gali skirtingai interpretuoti deinstitucionalizacija, susikoncentruojant tik ties
tam tikrais jos aspektais. Skirtingos interpretacijos, gali turéti jtakos socialiniy darbuotojy taikomiems
darbo metodams, deinstitucionalizacijos proceso eigai ir rezultatams. D¢l to, tyrimy dalyviy buvo
paprasSyta pasidalinti tuo, kaip jie supranta ir su kuo jiems asocijuojasi deinstitucionalizacijos procesas
ir samprata (2 lentel¢).

[$analizavus tyrimo rezultatus, galima pastebéti, kad didziajai daliai informanty,
deinstitucionalizacija asocijuojasi su nauju darbo modeliu: ,,<..> keitési darbo struktira <.>
didesnés darbo valandos, darbo grafikas kaZkiek keitési <..> padidéjo darbo kriivis ir pareigy <..>
(Nr.6); ,,<.> Paslaugoms teikiamos bendruomenéje. Keiciasi darbo metodai, darbo modelis.
Artinamas darbas prie Seimos modelio* (Nr.7); ,,<..> geras dalykas, kad tai visiems j naudg <..>
patyréme <.> Tq tokj, persikvalifikavimq. Tokig naujq, naujq, naujq schemq darbo* (Nr. 3).
Socialiniai darbuotojai i§skyré tokius, pertvarkos jtakotus pokyc¢ius darbe: padidéjo darbo kriivis —
darbo valandy pokytis; atsirado naujy funkcijy; pasikeité darbo aplinka ir metodai. Pertvarka
paskatino socialinius darbuotojus prisitaikyti prie kintancios darbo aplinkos, igyjant naujy ziniy ir
ieSkant naujy darbo metody, pasikeitusioje darbo aplinkoje.

Tuo tarpu Kiti informantai deinstitucionalizacijg apibtudino, kaip didesnj paslaugy
prieinamumag: ,,<..> lengvesniu paslaugy prieinamumu, maziau biurokratijos, daugiau galimybiy
klienfui “ (Nr.1); ,,<..> Sitq institutg susmulkinti j bendruomeng ar dar kazkq <.> > (Nr.5); ,,<.>
asocijuojasi su permainomis, su padalijimu. Didelis objektas dalinamas, skaidomas j kelis mazesnius
padalinius“ (Nr.7). Informanty nuomone, deinstitucionalizacija padalija ir susmulkina dideles
institucijas, ko pasekoje, paslaugos klientui tampa lengviau prieinamos. Paslaugy prieinamume
klientui atsiranda aiskumas ir konkretumas, sumazéjus biurokratijai, galimai pagreitéja paslaugy

gavimas. Siuos akcentuojamus aspektus galime matyti analizuojamus ir mokslinéje literatiiroje.
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Pavyzdziui, teigiama, kad teikiant paslaugas bendruomeniniuose vaiky globos namuose, yra
uztikrinamas didesnis démesys kiekvienam vaikui, jo asmeniniams poreikiams, kas pasekoje leidzia
darbuotojams tinkamai jvertinti vaiko poreikius, santykius su artimaisiais ir ji supancia aplinka

(Gvaldaité ir Simkonyté, 2016; Terziev, 2019).

3 lente/é. Deinstitucionalizacijos samprata: socialiniy darbuotojy nuomoné

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Deinstitucionalizacijos Didesnis paslaugy ,<..> lengvesniu paslaugy prieinamumu, maziau biurokratijos,
samprata: socialiniy prieinamumas daugiau galimybiy Klientui “ (Nr.1); ,,<..> Sitq institutq susmulkinti
darbuotojy nuomoné i bendruomeng ar dar kazkg <.>* (Nr.5); ,,<..> asocijuojasi su

permainomis, su padalijimu. Didelis objektas dalinamas,
skaidomas | kelis mazesnius padalinius “ (Nr.7).

llgalaikis ir ,<.> daug laiko, pastangy, planavimo, valstybés institucijy
kompleksiskas priezitros, finansiniy resursy bei klienty paruoSimo pertvarkai
procesas <..>“; | deinstitucionalizacija yra globalus ir visq Saly turintis

apreépti procesas <..>“ (Nr.2).

Naujas darbo modelis | ,,<..> ta Seimyniné aplinka Zymiai geriau, biiti maZesnése grupése
ir daugiau suteikti jiems informacijos, démesio, vaikui ir aplamai,
pozitiris | vaikq kita” (Nr.4); ,,<..> geras dalykas, kad tai visiems j
naudg <..> patyréme <..>"; , Tq tokj, persikvalifikavimq. Tokig
naujg, naujq, naujg schemq darbo* (Nr. 3); ,.<.> keitési darbo
struktira <.>*; , didesnés darbo valandos, darbo grafikas kazkiek
keitési*; ,, <..> padidéjo darbo kriivis ir pareigy <..>* (Nr.6); ,,<..>
Paslaugoms teikiamos bendruomenéje. Keiciasi darbo metodai,
darbo modelis. Artinamas darbas prie Seimos modelio “ (Nr.7).

Apibendrinant, galime teigti, kad kaip ir mokslinéje literatliroje, taip ir informanty
atsakymuose, apibréziant deinstitucionalizacijos sampratg, yra iSskiriami skirtingi $io proceso
aspektai. Daugiau nei pusei informanty, deinstitucionalizacija asocijuojasi su poky¢iais darbe,
darbin¢je aplinkoje — padidéjas darbo kriivis, pasikeitusi darbo aplinka, naujas darbo modelis,
schema. Likusi dalis informanty, minétg procesa, jvardina kaip didesnj paslaugy pricinamuma ir jy
teikimg bendruomenéje. Svarbu atkreipti démesj, kad deinstitucionalizacija yra sudétingas, ilgalaikis,
sistemingas procesas, reikalaujantis istekliy, visy procese dalyvaujanciy jsitraukimo (Terziev, 2019).
Sio proceso ilgalaikj ir sudétingg jgyvendinima mini ir vienas i§ informanty, kuriam: ,<.>
deinstitucionalizacija yra globalus ir visq Saly turintis aprépti procesas <..>* (Nr.2), kuris
reikalauja: ,,<..> daug laiko, pastangy, planavimo, valstybés institucijy prieZiiiros, finansiniy resursy

bei klienty paruosimo pertvarkai <..>* (Nr.2).
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5.2 Socialinio darbuotojo vaidmuo instituciniy vaiky globos namy

deinstitucionalizacijos proceso metu

PasiruoSimas pertvarkai, institucijos uzdarymui ir persikélimui dirbti | bendruomeninius vaiky
globos namus, reikalauja papildomy darbuotojo resursy. Norint uztikrinti ir palaikyti auksta darbo
kokybe, biitina skirti ypatingg démesj socialiniams darbuotojams, visokeriopai juos jtraukiant |
pertvarkos procesg. Tai uztikrina sklandy deinstitucionalizacijos jgyvendinimg, susidirus su
isStkiais, kurie skatina naujy socialiniy darbuotojy vaidmeny atsiradima, turimy kompetencijy
jtvirtinima ir naujy jgijima (Gvaldaités ir Simkonytés, 2016). Socialiniy darbuotojy svarba akcentuoja
ir E. Munro (2011), kuris aptaria veiksmingos vaiko teisiy apsaugos sistemos principus. Atkreipiamas
démesys, jog politikos vykdytojai, Siuo atveju - socialiniai darbuotojai tiesiogiai dirbantys su
pazeidziama asmeny grupe, gali daryti jtaka jgyvendinamos politikos rezultatams, todél svarbu juos
paruosti vaidmenims, kuriuos specialistai prisiims pertvarkos proceso metu.

D¢l iSvardyty priezasCiy, atliekant tyrima, buvo siekiama i$siaiskinti, kokj vaidmen;j socialinis
darbuotojas atliko deinstitucionalizacijos proceso metu. Gauti duomenys buvo suskirstyti j
atitinkamas subkategorijas, kurios pagrindziamos informanty teiginiais (3 lentelé).

[Sanalizavus gautus duomenys, didzioji dalis tyrimo dalyviy jvardino, kad
deinstitucionalizacijos proceso metu, socialinis darbuotojas prisiémé organizatoriaus vaidmenj ir
funkcijas: ,,<..> tiesiogiai dalyvavo namo remonto, aplinkos tvarkymo darbuose, padéjo vaikams
persikraustyti ir jsikurti naujuose namuose . (Nr.1); ,, Pradzia buvo nuo biisto paieskos <..> ieskojau
biisto nuomotis <..> tu buvai nekilnojamo turto agentas, véliau doméjaisi jstatais, nuostatais,
analizavai <..> gebéjimas susitarti <..> reikia mokéti planuoti laikg <..>* (Nr.3); ,,Reikéjo ir
kroviko kompetencijas, aisku, ugdyti, labai daug organizaciniy <..> dizaineriu reikéjo biti <..> ir
socialinis darbuotojas, krovéjas, slavéjas (pauzé), viréjas, viskas viename. <..> visi ukiski darbai vis
tiek gula ant to zmogaus <..>*“. (Nr.4), ,,<..> itkvedziu teko pabiiti, ir baldy ieskoti, ir jrangos ieskoti
<..>*(Nr.5). Remiantis informanty atsakymais, galima teigti, jog socialinis darbuotojas atliko vieng
pagrindiniy vaidmeny institucijos pertvarkos metu, kadangi koordinavo tinkamy bendruomeniniams
vaiky globos namams patalpy paieSka, analizavo pertvarka reglamentuojancius teisés aktus ir
1sakymus. Socialinis darbuotojas turé¢jo planuoti laikg, inventoriaus paieska ir pervezima, vaiky
perkraustyma j naujus namus.

Kiti tyrimo dalyviai iSskyré ripintojo — iSklausytojo ir nukreipéjo vaidmenj, kurj
deinstitucionalizacijos metu atliko socialinis darbuotojas. Informantai teigia, kad: ,,<..> dasidéjo dar
Jjaunuoliy ruosimas persikraustymui. Tekdavo isklausyti susiripinusius jaunuolius, dél nerimo ir

nezinomybés kaip ir kas bus ateityje” (Nr.2); ,,Psichology reikéjo kompetencijos <..> pastovus

40



nukreipimas to tokio pozityvesnio buvimo <..>“ (Nr.4). Atsizvelgus j informanty atsakymus, drjs¢iau
teigi, jog institucijos pertvarkos metu, vaikams triiko psichologinés pagalbos i$ ja teikian¢iy
specialisty, kadangi ta funkcijg atliko socialinis darbuotojas.

Taigi, informantai i$skyré du pagrindinius socialinio darbuotojo vaidmenys, kuriuos atliko
deinstitucionalizacijos proceso metu, t. y. organizatoriaus ir rupintojo — iSklausytojo ir nukreipéjo
vaidmenis. Deisntitucionalizacijos proceso metu, socialinis darbuotojas atliko ne tik jam pagal
profesija skirtas uzduotis ir funkcijas, taciau teko pasitelkti ir naujas, kity sri¢iy specialistams

budingas kompetencijas.

4 lentelé. Socialinio darbuotojo vaidmuo vaiky globos namy deinstitucionalizacijos procese

Kategorija

Subkategorija

Patvirtinantys teiginiai

Socialinio darbuotojo
vaidmuo vaiky globos
namy
deinstitucionalizacijos
proceso metu

Atsiranda
organizatoriaus
vaidmuo ir funkcijos

»<..> tiesiogiai dalyvavo namo remonto, aplinkos tvarkymo
darbuose, padéjo vaikams persikraustyti ir jsikurti naujuose
namuose . (Nr.1); ,,PradZia buvo nuo biisto paieskos <..>
ieskojau biisto nuomotis <..> tu buvai nekilnojamo turto
agentas, véliau doméjaisi jstatais, nuostatais, analizavai <..>
gebéjimas susitarti <..> reikia mokéti planuoti laikg <..>*
(Nr.3); ,,Reikéjo ir kroviko kompetencijas, aisku, ugdyti. labai
daug organizaciniy <..> dizaineriu reikéjo buti <..> ir
socialinis darbuotojas, krovéjas, slavéjas (pauzé), viréjas,
viskas viename. <..> visi ukiski darbai vis tiek gula ant to
Zmogaus <.>* (Nr.4); ,,<.> ikvedziu teko pabiiti, ir baldy
ieskoti, ir jrangos ieskoti <..>* (Nr.5).

Atsirado ripintojo —
iSklausytojo ir
nukreipéjo vaidmuo

,<..> dasidéjo dar jaunuoliy ruosimas persikraustymui.
Tekdavo isklausyti susiripinusius jaunuolius, dél nerimo ir
nezinomybés kaip ir kas bus ateityje” (Nr.2); ,,Psichology

reikéjo kompetencijos <..> ,pastovus nukreipimas to tokio
pozityvesnio buvimo <..>* (Nr.4).

5.3 Vaiky susidiirimas su deinstitucionalizacija

Deinstitucionalizacija yra vykdoma ne del darbuotojy, o dél institucinéje globoje auganciy
vaiky, todél butina skKirti visg démesj vaiky informavimui ir Sio proceso paruoSimui. Viena
svarbiausiy socialinio darbuotojo uzduociy, pertvarkos metu, tinkamai paruosti globojamus vaikus
pertvarkai ir kraustymuisi i§ institucijos j bendruomeninius vaiky globos namus (Ziburio fondas,
2016).

Pasitaiko, kai deinstitucionalizacijos proceso metu yra pamirStama apie tai, kam skirta $i
pertvarka, kad svarbiausias pertvarkos proceso objektas yra klientas — $iuo atveju, vaikas, kuriam
siekiama sukurti kuo palankesnes ir jo interesus geriausiai atitinkancias gyvenimo salygas. Kaip
nurodoma Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijos 12 strp. — valstybé turi uztikrinti vaikui, kuris
sugeba suformuluoti savo nuomong, poziiirj, teis¢ laisvai iSreikSti jas visais su juo susijusiais
klausimais (JT vaiko teisiy konvencija, 1989). Kitaip tariant, vaikai turi dalyvauti sprendimy
priémimo procese, kurie tiesiogiai susij¢ su jais. Vaikai turi gauti aiSkig, konkrecig informacija, kuri
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jgalinty juos pilnavertiskai dalyvauti sprendimy priémime, o $iuo atveju, pertvarkos procese. Tyrimo
metu, buvo siekiama iSsiaiSkinti, kaip socialiniy darbuotojy nuomone, vaikai susidiré su
deinstitucionalizacijos procesu - kaip vaiki buvo ruosiami, kokiais buidais jtraukti j pertvarkos procesg
ir kokios buvo jy reakcijos j procesa (4 lentele).

,,Ziburio** labdaros ir paramos fondo (2016) parengtoje mokymo medziagoje teigiama, jog
vaikas turéty buti i§ anksto paruoSiamas ir supazindinamas Su pertvarkos proceso etapais. Tai
rekomenduoja daryti, visy pirma pasitelkiant pokalbj. Atlikus tyrimg paaiskéjo, kad: ,,Pries
persikraustant, vaikai buvo ruosiami psichologiskai <..>* (Nr.1); ,,<..> reikéjo daug kalbétis <..>
bet koks startas turéty biti ruosiamas pokalbiais “. (Nr.3); ,,Buvo svarbu kalbétis su vaikais, nes <..>
kildavo daug klausimy, neaiskumy® (Nr.7). Pateikti tiriamyjy atsakymai rodo, kad pokalbis vienas i$
pirmyjy instrumenty, kurj pasitelkus, vaikas turéty buti supazindinamas su arté¢janciais sisteminiais
poky¢iais. Taip pat, informanty teigimu: ,,<..> Vaikai apie deinstitucionalizacijos procesq suzinojo
i§ darbuotojy <..>* (Nr.2). Socialinis darbuotojas yra ar¢iausiai vaiko. Jis vienas pirmyjy, kuris
supazindina vaikg su deinstitucionalizacijos procesu, remiantis 5.2 punkte minimais tiriamyjy
atsakymais — socialinis darbuotojas lydi vaikg viso pertvarkos proceso metu. Todél, socialinis
darbuotojas visy pirma pats turi biiti tinkamai supazindintas su deinstitucionalizacijos proceso
etapais, informuotas apie naujus vaidmenis ir pareigines nuostatas, kad galéty atsakyti j vaikui
i8kilusius klausimus (NVO konfederacija, 2016).

L. M. Dragu (2019), tirdamas deinstitucionalizacijos jtaka be tévy globos likusiy vaiky
integracijai | visuomeng ir savarankiska gyvenima, teigé, kad deinstitucionalizacija suteikia vaikui
didesne galimybe ugdyti savarankiskuma. Atlikus tyrima, galima teigti, kad tam tikri savarankiskumo
ugdymo aspektai pasireiské jau deinstitucionalizacijos proceso pradZioje, per jsitraukimg |
bendruomeniniy vaiky globos namy Seimynos kiirimg. Informantai teigia, kad: ,,Vaikai tiesiogiai
dalyvavo deinstitucionalizacijos procese. Vaikai dalyvavo namo interjero kiirime, patys rinkosi
kambariy spalvas, baldus, puosybos detales <..>* (Nr.1); ,,Jie patys noréjo dalyvauti nuo pradzios
iki galo, savo namy jkirime . (Nr.3); ,,<..> ir patarimy paduodavo <..> su vaikais rinkom daiktus.
Vezem, déjom <..>“ (Nr.4); ,,<..> turéjo numatyti ,,gal tq paimam, gal tq, gal mums cia to dar
prireiks <..> vaikai buvo iskarto jtraukti j tg procesq, kad nu reikia susidéti, susipakuoti, atsivezti*
(Nr.6); ,,Vaikai fiziskai tame dalyvavo. Vieni padéjo ieskoti buty, gyvenamosios aplinkos. Kiti padéjo
susukti baldus, ieskoti baldy, inventoriaus <..>‘ (Nr.7). Matome, kad vaikai buvo jgalinti rinktis,
prisidéti prie savo naujy namy kiirimo, susikurti aplinka, kurioje jausis saugiis. Kai vaikams
suteikiama galimybé i§ anksto susipazinti su vieta, kurioje gyvens, kokios bus naujo gyvenimo
salygos, kaip atrodo ta vieta, tuomet vaiky adaptacija vyksta lengviau, iSvengiama litidesio, nerimo,

kity emocijy, kurios kyla dél nezinomybés, kaip bus toliau (Ziburio fondas, 2016).
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Like be tévy globos vaikai, jau kartg yra lik¢ be namy, iSimti i§ jiems saugios, jprastos terpés,
iSimti 1§ Seimos. Ne vienas, gyvenantis vaiky globos namuose vaikas tokj praradimg yra patyres
daugiau nei viena karta (Ziburio fondas, 2016). Tokios situacijos palicka ne vieng trauma vaiko
gyvenime. Pertvarka taip pat yra jau jprasta tapusios, saugios vietos praradimu vaikui. Tam tikry
socialiniy ry$iy, kaip kad santykiy su bendraklasiais, kiemo draugais ar vaiky globos namy
darbuotojais, praradimas. Dél $iy priezasCiy vaikg butina ruosti i§ anksto gyvenime laukianc¢iam
poky¢iui, kaip kad pertvarka, nes kuo maziau vaikas turés informacijos apie tai, kas jo laukia, tuo
labiau trikstamos informacijos spragas mégins uzpildyti pats, pasitelkdamas savo fantazijas,
kurdamas savo prielaidas.

Siekiant iSsiaiSkinti galimas vaiko reakcijas | deinstitucionalizacijos procesg ir tinkamai
pasiruosti atliepti jas, tyrimo dalyviy buvo papraSyta pateikti atsakymus, kaip jy nuomone, ]
deinstitucionalizacijos procesg reagavo vaikai, kg vaikams tai reiSké. ISanalizavus informanty
atsakymus, galima pastebéti jvardytas teigiamas ir neigiamas vaiky reakcijas. Vieni informantai teigé,
jog vaikams, tai: ,,<..> reiskia, dar vieng persikélimgq j kitq vietq <..> dél menko pasiruosimo, vaikai
emé maiStauti, nebesilaikyti taisykliy, elgtis delinkventiskai, niokoti globos namy turtg, lauztis j
darbuotojy kabinetus, padaugéjo vagysciy <..>* (Nr.2); ,,<.> pradzioje, jie labai neigiamai tai
vertino <..> jie noréjo atstumti Sitq dalykq <..> kad is jy atima namus. Jie netikéjo, kad valstybé
susitvarkys su tokio mgsto projektu <..> Jie taip ir vadino ,,naikina “. Jie bijojo, kad juos isskirstys,
isskirs su broliais, seserim <..>. Jie patys noréjo dalyvauti nuo pradzios iki galo, savo namy jkiirime
(Nr.3); ,,<..> Vaikui yra stresas, neZinia <..> nerimas pradzioje buvo <..>* (Nr.5); ,,<..> iS§gyveno
<..> nerimq ir tuo paciu smalsumq <..> nerimgq, Kas su kuo is karto gyvens, kaip bus tie kambariai*
<..> (Nr.6); ,,<..> vaikams kélé stresq, nerimq, pasipiktinimg ‘. (Nr.7). Informanty teigimu, vaikai
patyré stresg dél artéjanciy permainy. Nerimavo, d¢l to, kur gyvens, su kuo, kaip juos iSskirstys.
Galima teigti, jog dél informacijos stokos, apie tai kas jy laukia, kaip viskas vyks, vaikai savo
nepasitenkinimg ir baimes iSreiSké maiStaudami, gadindami vaiky globos namy turta, darbuotojy
daiktus. Tai, kaip teigia vienas i informanty ,, Jie patys noréjo dalyvauti nuo pradzios iki galo, savo
namy jkirime* (Nr.3), parodo, kaip vaikams svarbu dalyvauti procese, kuris tiesiogiai susijes su jais,
ju ateitimi. Vaikai dar kartg buvo iSimami i§ jiems jau pazjstamos, saugios aplinkos, vél perkeliami j
kitg vieta, kas skatino vaiky gynybines reakcijas, atstimimg pertvarkos.

Tuo tarpu kiti informantai, iSskyre, kad: ,, <..> vieni jaunuoliai dZiaugési galédami persikelti
| butus. Kiti priesinos ir maistavo . (Nr.2); ,,<..> jie tik apsidziaugé <..> pramoga <..> jiem buvo
ir linksma, ir gera <..>* (Nr.4). Kadangi pertvarka buvo naujas procesas ne tik darbuotojams, taciau
ir vaikams, jis daliai vaiky kélé susidomejimg. Galima daryti prielaida, jog vaiky susidoméjima buvo

ir bty galima iSnaudoti, kaip biidg vaikams lengviau priimti pertvarkos poky¢ius.
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5 lentelé. Vaiky susidiirimas su deinstitucionalizacijos procesu

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Vaiky susidiirimas su Vaiky paruosimas Pries  persikraustant,  vaikai  buvo  ruoSiami
deinstitucionalizacijos deinstitucionalizacijos psichologiskai  <.>*“ (Nr.1); ,<.> Vaikai apie
procesu procesui deinstitucionalizacijos procesq suzinojo is darbuotojy
<.>“: daznai triksta struktiruoto ir sistemingo

pasiruosimo, ne tik darbuotojy, bet ir paciy vaiky*.
(Nr.2); ,,<.> reikéjo daug kalbétis <..> bet koks startas
turéty buti ruosiamas pokalbiais “. (Nr.3); ,,Buvo svarbu
kalbétis su vaikais, nes <..> kildavo daug klausimy,
neaiSkumy “ (Nr.7).

Vaiky jsitraukimas j ., Vaikai tiesiogiai dalyvavo deinstitualizacijos procese.
deinstitucionalizacijos Vaikai dalyvavo namo interjero kiirime, patys rinkosi
procesg kambariy spalvas, baldus, puoSybos detales <..>“ (Nr.1);

,,Jie patys noréjo dalyvauti nuo pradzios iki galo, savo
namy jkirime*. (Nr.3); ,,<.> ir patarimy paduodavo
<..> su vaikais rinkom daiktus. Vezém, déjom <.>*“
(Nr.4); ,,<..> turéjo numatyti “gal tq paimam, gal tq, gal
mums cia to dar prireiks” <..> vaikai buvo iskarto
jtraukti j tq procesq, kad nu reikia susidéti, susipakuoti,
atsivezti. “ (Nr.6); ,,Vaikai fiziskai tame dalyvavo. Vieni
padéjo ieskoti buty, gyvenamosios aplinkos. Kiti padéjo
susukti baldus, ieskoti baldy, inventoriaus <..>* (Nr.7).

Vaiky reakcijos | ., <..> reiskia, dar vieng persikélimq j kitq vietq <..> dél
deinstitucionalizacijos menko pasiruosimo, vaikai émé maistauti, nebesilaikyti
procesa taisykliy, elgtis delinkventiskai, niokoti globos namy

turtq, lauztis § darbuotojy kabinetus, padaugéjo vagysciy
<..> vieni jaunuoliai dZiaugési galédami persikelti j
butus. Kiti priesinos ir maistavo“ (Nr.2); ,,<..> pradzioje,
Jjie labai neigiamai tai vertino <..> jie noréjo atstumti Sitq
dalykq <..> kad i§ jy atima namus. Jie netikéjo, kad
valstybé susitvarkys su tokio mgsto projektu <..> Jie taip
ir vadino ,,naikina *“. Jie bijojo, kad juos iSskirstys, iSskirs
su broliais, seserim <..> Jie patys noréjo dalyvauti nuo
pradzios iki galo, savo namy jkiirime “ (Nr.3); ,,<.> jie tik
apsidziaugé <..> pramoga <..> jiem buvo ir linksma, ir
gera <..>" (Nr.4). ,,<.> vaikui yra stresas, nezinia <..>
nerimas pradzioje buvo <..>“ (Nr.5); ,,<..> iSgyveno <..>
nerimgq ir tuo paciu smalsumq <..> nerimgq, kas su kuo is
karto gyvens, kaip bus tie kambariai <..>“ (Nr.6); ,,<..>
vaikams kélé stresq, nerimgq, pasipiktinimg ““. (Nr.7).

Pasak H. Arendt (2005), socialinis darbuotojas jtraukiamas tiek Zodziu, tiek veiksmu j vaiko
pasaulj. Autorés teigimu, veiksmas, kalba ir pokalbis atsiranda tarp Zmoniy, kadangi tai viena i$
komunikavimo priemoniy ir atlieka savo funkcija - atskleidzia veikéja, Siuo atveju, atskleidzia vaika.
Taigi, dél to, jog vaikas nuolat ,veikia“ tarp kity zmoniy, veikian¢iy jo aplinkoje darbuotojy, su
kuriais yra susijes, vaikas niekada nebus tik tas, kuris juda, nes tuo pat metu biina ir tuo, kuris patiria
poveikj, komunikuoja. Vaiko veiksmg ir kalba, jo gyvenimg supa ir sudaro kity zmoniy tinklas
(socialiniy darbuotojy, socialinio darbuotojo padéjéjy, kity specialisty), su kuriuo jis kas dieng
saveikauja. Vaikas priklausomas nuo aplinkos ir ji supan¢iy Zzmoniy, todél globos procese, pertvarkos

procese, siekiant uztikrinti vaikui saugumg, emocinj stabilumg, suteikti jam aiSkumo, procese
44



dalyvaujantys asmenys turi iSklausyti vaika, gerbti jo interesus ir poreikius. Tai reiskia, kad vaikas
turi biti informuojamas apie savo padétj, artéjancius su juo susijusius tiesiogiai pokycius, jtraukiamas
1 juos jgalinant jj buti savarankisku ir priimti pa¢iam sprendimus.

Taigi, socialiniai darbuotojai, remdamiesi savo patirtimi, vaiky susidirimo su
deinstitucionalizacija metu, i$skyré teigiamas ir neigiamas vaiky reakcijas j process, tarp kuriy
neigiamomis buvo jvardintos vaiky maiStavimas, globos namy turto gadinimas. I$skirta, jog vis dél
to daliai vaiky pertvarka kélé ir teigiamus jausmus, tokius kaip smalsumas. Tyrimo metu informantai
atkreip¢ démesj, jog ruoSiantis deinstitucionalizacijai, triiko vaiky sistemingo ir struktiruoto
paruosimo. Vienu ir pagrindiniy pasiruo$imo metodu jvardino pokalbj su vaikais. Kaip teigiamag
aspekta informantai iSskyré vaiky jsitraukimg j pertvarkos procesa, kadangi jsitraukimo j procesa
déka, vaikai buvo jgalinti veikti savarankiskai, o tai leido lengviau priimti poky¢ius, kuriuos atnesé

pertvarka.

5.4 Bendruomeniniy vaiky globos namy samprata: socialiniy darbuotoju

nuomone

Deinstitucionalizacija siekia jgalinti patj klientg tapti kuo savarankiskesniu savo gyvenimo
sprendimy priémime, socialiniy jgidziy ugdyme. Atsizvelgiant | geriausius vaiko interesus,
pertvarkos proceso metu sickiama be tévy globos likusiam vaikui sukurti gyvenimo aplinka, kuri biity
kuo panaSesné ir artimesné Seimai, kaip kad bendruomeniniai vaiky globos namai.

Isakyme ,,Dé¢l peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy plano
patvirtinimo” (2014), bendruomeniniai vaiky globos namai jvardinami kaip vaiky globos namai,
kurie veikia pagal Seimai artimg darbo modelj, isteigti atskirose patalpose, esanciose bendruomenése,
kuriuose gali gyventi like be tévy globos vaikai, nejgalig turintys vaikai ar vaikai, turintys kity
specialiyjy poreikiy (iki 8 vaiky). Atsizvelgiant j pobuidj vaiky globos namai yra priskiriami prie
bendruomeniniy paslaugy.

Tyrimo metu, buvo siekta i$siaiSkinti bendruomeniniy vaiky globos namy sampratg socialiniy
darbuotojy nuomone, kaip mato patys socialiniai darbuotojai — praktikai, kurie jau ne vienerius metus
dirba bendruomeniniuose vaiky globos namuose ir gali palyginti teorijoje iSskiriamus BVGN
aspektus su tuo, kaip yra Siuo metu realybéje (5 lentelé). Socialiniams darbuotojams bendruomeniniai
vaiky globos namai siejosi: ,,<..> su gyvenimu bendruomenéje, tai yra tarp Zmoniy ir su jais <..>
turi galimybe tiesiogiai bendrauti su bendruomene — kaimynais, pardavéjomis, praeiviais galy gale,
0 ne gyventi uz uzrakinty varty* (Nr.1); ,,<.> gyvena ne atskirtyje, izoliuotoje nuo visuomenés

aplinkoje <..> bet gyvenimg bendruomenéje, toje pacioje laiptinéje su kitais miesto gyventojais
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<..>“(Nr.2); ,,<..> bendruomené <..> mes esam mazyté bendruomené <..>* (Nr.3); ,,<..> miisy
tokia mini bendruomené is vaiky ir is darbuotojy “. (Nr.6); ,,Bendruomenés dalis . (Nr.7). Socialiniai
darbuotojai bendruomeninius vaiky globos namus jvardino kaip gyvenimg tarp zmoniy,
bendruomenéje, toje pacioje laiptin€je su kitais gyventojais. Bendruomeniniai vaiky globos namai
tampa bendruomenés dalimi, jsitraukiama j bendruomenés gyvenima, kuriami nauji rysiai, socialiniai
tinklai. Vaikai mokosi biiti bendruomenés dalimi, prisitaikyti prie bendruomenés normy, o ne gyventi
atskirtyje, apsiribodami tik institucija ir jai pavaldzia teritorija.

Tyrimo metu, informantai bendruomeninius vaiky globos namus jvardino, kaip gyvenimg
bendruomenéje. Toliau, bendruomeniniai vaiky globos namai buvo isskirti kaip aplinka, kuri yra
artima $eimai. Seima, yra vienas i3 kiekvieno Zmogaus gyvenimo pamatiniy dalyky. Vaikui $eima
ypatingai svarbi, todél vienas i$ pertvarkos tiksly, buvo institucing globa pakeisti j globa Seimoje ar |
kitg, Seimos modelj iSlaikancig ir primenancia globos formg (Terziev, 2019). Apklausti socialiniai
darbuotojai i$skyré, kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose ,,Vaikai gyvena artimoje seimai
aplinkoje <..>* (Nr.1); ,,<..> sumazéjo jaunuoliy su kuriais tekdavo dirbti*. (Nr.2); ,,<..> artima
Seimai aplinka. Tam tikras taisykles, kaip, kaip seimoje <..> (Nr.3); ,,<..> susikiirus BVGN, sqlygos
truputéli pageréjo, tai jautiesi kaip Seimoje* (Nr.4); ,,<..> daugiau a$ vartociau kaip terming
,,Seima‘ <..> atsiranda toks kaip ir modelis. Vyro, kuris daugiau prisiima daugiau buities visokius
reikalus <..> atsiranda moters vaidmuo tuoj Seimynoje — kaip per auklétojas daugiau <.>
,,asocijuojasi su Seima <..> namuose atsiranda seima <..>* (Nr.6). Atsizvelgdami | informanty
atsakymus, galime teigti, jog per¢jus 1§ institucines globos prie paslaugy bendruomeniniuose vaiky
globos namuose, vaiky gyvenimo aplinka keiCiasi, atsiranda Seimai biidingi vyro ir moters
vaidmenys, maz¢je vaiky skaiCius, atsiranda taisyklés — kuriamos Seimos modelj palaikancios
gyvenimo salygos vaikams.

Analizuojant informanty atsakymus, buvo iSskirtas dar vienas bendruomeniniy vaiky globos
namus apibudinantis aspektas — tai namai. Informantai jvardino, jog BVGN asocijuojasi su namais,
kuriuose jaunuoliai gali jaustis saugiai, uztikrintai, spresti iSkilusias problemas, ruostis i§éjimui |
savarankiSkg gyvenimg: ,,<..> jaunuoliams leido saugiau jaustis, labiau kaip ,,namuose* (Nr.2);
<. yra vVaiky grupelé, gyvenanti tuose namuose, kur patys sprendzia savo problemas vidines,
viduje <..> ruoSiasi iSéjimui j savarankiskq gyvenimg <.>“ (Nr.4); ,,<..> vaikai, visi sako, kad mes
namuose gyvena <..>“ (Nr.5); ,,<..> namuose atsiranda Seima‘ (Nr.6). Informanty pateiktuose
atsakymuose matome, jog vaikai patys gali priimti sprendimus, spresti susidariusias problemas,
ruoStis i8¢jimui | savarankiSkg gyvenimg — biudami jgalinti atlikti Siuos dalykus, vaikai ugdo
socialinius jgudzius, savarankiSkumg. Anot mokslininky, vaiko paruoSimas savarankiSkam
gyvenimui, yra vienas 1§ pertvarkos keliamy tiksly, sudarant tinkamas salygas ugdyti

savarankiSkuma, reikiamus socialinius jgiidzius, siekiant kuo sékmingesnés vaiko integracijos i
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visuomene (Gudzinskiené, V., Raudelitinaité¢, R., Uscila, R., 2017). Vaiko jgalinimas BVGN
savarankiskai spresti susidariusias situacijas, problemas, priimti sprendimus tiesiogiai susijusius su
juo ir buti atsakingam uz save, stiprina vaikg ir leidzia jam jaustis saugiu jj supancioje aplinkoje: <..>
namai, kur gali vaikas jaustis saugiai, uztikrintai, issimiegoti, susitvarkyti“ <..> (Nr.4);

Taigi, tyrime dalyvave socialiniai darbuotojai bendruomeninius vaiky globos namus siejo su
gyvenimu bendruomenéje, su artima Seimai aplinka, namais. Juose vaikai turi galimybe jaustis
saugiai, uztikrintai, yra jgalinti veikti savarankiskai. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose
rySkesni tévo ir motinos vaidmenys, aplinka sukurta palaikanti Seimos modelj, leidzianti jsitraukti j
bendruomene ir tapti jos dalimi. Skirtingai nei, kad institucijoje — vaikas nebéra ribojamas institucijos,
izoliuotas joje ar atskirtas nuo bendruomenés. Kaip tik, vaikas ir bendruomeniniai vaiky globos namai

tampa bendruomenés dalimi.

6 lentelé. Bendruomeniniy vaiky globos namy samprata: socialiniy darbuotojy nuomone

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Bendruomeniniy Gyvenimas »<..> SU gyvenimu bendruomenéje, tai yra tarp zmoniy ir su jais <..>
vaiky globos namy bendruomengéje turi galimybe tiesiogiai bendrauti su bendruomene — kaimynais,
samprata: socialiniy pardavéjomis, praeiviais galy gale, o ne gyventi uz uzrakinty varty*
darbuotojy (Nr.1); ,,<..> gyvena ne atskirtyje, izoliuotoje nuo visuomenés
nuomone aplinkoje <..> bet gyvenimq bendruomenéje, toje pacioje laiptinéje

su kitais miesto gyventojais <..>“ (Nr.2); ,,<..> bendruomené <.>
mes esam mazyté bendruomené <.>* (Nr.3); ,,<..> miisy tokia mini

bendruomené is vaiky ir is darbuotojy.” (Nr.6); ,,Bendruomenés
dalis“ (Nr.7).

Artima Seimai aplinka | ,,Vaikai gyvena artimoje Seimai aplinkoje <..>“ (Nr.1); ,<.>
sumazéjo jaunuoliy su kuriais tekdavo dirbti . (Nr.2); ,,<.> artima
Seimai aplinka. Tam tikras taisykles, kaip, kaip seimoje <..>“ (Nr.3);
<..> susikitrus BVGN, sqlygos truputélj pageréjo, tai jautiesi kaip
Seimoje <..>*“ (Nr.4); ,,<.> daugiau a§ vartociau kaip terming
,Seima <..> atsiranda toks kaip ir modelis. Vyro, kuris daugiau
prisiima daugiau buities visokius reikalus <..> atsiranda moters
vaidmuo tuoj Seimynoje — kaip per auklétojas daugiau <.>
asocijuojasi su Seima <..> namuose atsiranda Seima <..>“ (N1.6).

Namai ,»<..> jaunuoliams leido saugiau jaustis, labiau kaip ‘‘namuose‘’
(Nr.2); <..> ,,yra vaiky grupelé, gyvenanti tuose namuose, kur patys
sprendzia savo problemas vidines, viduje* <..> , ruosiasi iséjimui j
savarankiskq gyvenimg <.> namai, kur gali vaikas jaustis saugiai,
uztikrintai, iSsimiegoti, susitvarkyti <..>“ (Nr.4); ,,<..> vaikai, visi
sako, kad mes namuose gyvenam <..>*“ (Nr.5); ,,<..> namuose
atsiranda Seima . (Nr.6).

5.5 Socialinio darbuotojo vaidmuo bendruomeniniuose globos namuose

Deinstitucionalizacijos procesas atnes$é ne vieng pokytj socialiniy darbuotojy darbe su vaikais.
Kaip aptarta anksCiau, pakito darbo struktira, darbo aplinka — tapo artimesné Seimos modelj
primenanciai aplinkai, sumazéjo vaiky skai¢ius. Kiaunytés A. ir Lygnugarienés V. (2019) teigimu,
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pertvarka atne$¢ pokycius ne vien j darbo struktiirg ir darbine¢ socialiniy darbuotojy aplinka, taciau ir
paskatino naujy socialiniy darbuotojy vaidmeny atsiradimg socialinio darbo organizavimo procese
dirbant su nauju darbo modeliu. Atsizvelgiant ] tai, tyrimo metu buvo siekiama issiaiskinti, kaip
pakito socialinio darbuotojo vaidmenys pradéjus dirbti bendruomeniniuose vaiky globos namuose.
Remiantis informanty pateiktais atsakymais, buvo iSskirti konstruojami ,,motinos‘‘
vaidmenys socialiniam darbuotojui bendruomeniniuose vaiky globos namuose (6 lentel¢). Siam
vaidmeniui informantai, remdamiesi savo patirtimis, priskyré tokias funkcijas, kaip vaiky mokinimas
gaminti vaikus maistg; maisto, avalynés, drabuziy pirkimas; patar¢jo ir riipintojo, palydovo funkcijos.
Tiriamieji teigia, kad socialinis darbuotojas, tai: ,,<..> artimiausias vaikui Zmogus, pataréjas,
ripintojas, tai zmogus, kuriuo vaikas pasitiki, j kurj kreipiasi pagalbos net ir iséjes is Sity namy.
Dirbant BVGN <..> padaugéjo darbo funkcijy (vairuoti mikroautobusgq, Sienauti, auginti darzoves ir
tt. <.>“ (Nr.1); ,,<..> kai vaiky globos namuose dirbau, nereikéjo ty <..> produkty supirkti, nei
avalynés pirkti, nei riibais rupintis <..> Jisai laiko daug artimesniu, tarkim kokiu giminaiciu tq
darbuotoj <..>“ (Nr.5). Atsizvelgus j informanty atsakymus, galima teigti, jog socialinis darbuotojas
BVGN jgyja tokius vaidmenis, kurie konstruojami ,,motinos‘‘ vaidmens pagrindu, kaip: riipintojo,
iSklausytojo, guodéjo, palydovo, mokytojo, elgesio pavyzdzio. Kita dalis tiriamyjy teigg, jog: ,,<..>
bute dirbancio socialinio darbuotojo vaidmuo toks pats kaip ir dirbant instizucijoje (Nr.2); ,,Jvyvko
tik tas pokytis, kad tie vaidmenys tapo ryskesni <..> kad cia tavo pagrindinis vaidmuo, yra biiti mama,
pataréja, vyresnigja sese, teciu <..>* (Nr.3.); ,,Socialinis darbuotojas liko vaikams atspirties tasku,
Jy Svyturiu, § kurj visuomet galima kreiptis <..>*. (Nr.7). Informanty teigimu socialinio darbuotojo
vaidmuo nepakito, tac¢iau yra jvardinama tai, kad tapo rySkesni tie, kurie jau buvo suformuoti
instituciniuose vaiky globos namuose: mamos, pataréjo, vyresniosios sesers, té¢io vaidmenys.
Socialinis darbuotojas liko asmeniu, j kurj visada galima kreiptis. Taigi, tiriamyjy atsakymai parodo,
koks svarbus tampa bendruomeniniy vaiky globos namy auklétiniui, socialinis darbuotojas, nebelikus
kity darbuotojy, kurie vaikus lydéjo institucijoje — valytojy, vyréjy, tkvedziy, slaugiy ar $alia

buvusios administracijos.
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7 lentele. Socialinio darbuotojo vaidmuo bendruomeniniuose globos namuose

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Socialinio darbuotojo Konstruojami ,,motinos”’ | ,,<..> artimiausias vaikui Zmogus, pataréjas, riapintojas, tai
vaidmuo vaidmenys Zmogus, kuriuo vaikas pasitiki, j kurj kreipiasi pagalbos net ir
bendruomeniniuose iSéjes is Sity namy. Dirbant BVGN <..> padaugéjo darbo
globos namuose funkcijy (vairuoti mikroautobusq, Sienauti, auginti darZoves ir

tt) <..> (Nr.1); ,,<.> dideliuose globos namuose, as neturéjau
vaidmens valytojos, neturéjau galbiit tiek vaidmens, kaip cia,
virtuvés Sefo <..>Mes mokom vaikus gaminti <..>(Nr.3); ,,<..>
,kaip as sakau, mes atstojam mamas. O mamos dirba kiaurg
parg <.> Ir mama, ir maisto gaminimas, ir pirkimas <..>*
(Nr.4); ,,<..> kai vaiky globos namuose dirbau, nereikéjo ty <..>
produkty supirkti, nei avalynés pirkti, nei ribais rapintis <..>
Jisai laiko daug artimesniu, tarkim kokiu giminaiciu tq
darbuotojq <..> Ir labiau ripintis ta medicinine, ta sveikata, tiek
pas specialistus, tiek pas Seimos gydytojq, tiek pas odontologg,
visur pati lydziu ‘. (Nr.5).

Vaidmuo isliko nepakites | ,,<..> bute dirbancio socialinio darbuotojo vaidmuo toks pats
kaip ir dirbant institucijoje “ (Nr.2); ,,Jvyko tik tas pokytis, kad tie
vaidmenys tapo rySkesni <..> kad cia tavo pagrindinis vaidmuo,
yra biti mama, pataréja, vyresnigja sese, téciu <..>* (Nr.3.);
,»o0cialinis darbuotojas liko vaikams atspirties tasku, jy Svyturiu,
J kurj visuomet galima kreiptis <..>* (Nr.7).

5.6 Socaliniy darbuotoju tarpusavio santykiai su vaikais

Mokslininkiy D. Snieskienés ir I. Tamulienés (2014) atliktoje lyginamojoje analizéje, kurioje
buvo siekiama i8siaiskinti likusiy be tévy globos vaiky patirtj, teikiant skirtingas vaiky globos formas
— globg institucijoje ir Seimoje. Atlikus tyrimg atskleista, kad uztikrinant vaiky teisiy jgyvendinima
palankios salygos yra sudaromos $eimyninés globos atveju. Seimoje gyvenantys vaikai daZniau
pozityviau vertina aplinka, kurioje gyvena ir uzmegztus santykius su suaugusiais. Tokie vaikai reciau
susidiiria su socializacijos problemomis lyginant su vaikais, gyvenanciais vaiky globos namuose
(Snieskiené ir Tamuliené, 2014). Sio magistro darbo tyrimo metu, buvo siekta i$siaiskinti, kaip
socialiniy darbuotojy nuomone, pakito socialiniy darbuotojy ir vaiky tarpusavio santykiai persikélus
] bendruomeninius vaiky globos namus (7 lentel¢). Tyrimo metu informantai teigé, kad
bendruomeniniuose vaiky globos namuose yra skiriama: ,,<..> daugiau démesio vaikui <..>* (Nr.4),;
,,<..> individualiam darbui su vaiku tai sqlygos yra geresnés <..>‘ (Nr.6); ,,Darbuotojas gali skirti
individulalaus démesio kiekvienam ir vaikai to nori* (Nr.7). Bendruomeniniai vaiky globos namai
suteikia didesne galimybe atsizvelgti | kievieno vaiko individualius poreikius, jo asmenybés
ypatumus, negu tai buvo galima daryti institucinéje globoje. MazZesné darbuotojy Kaita,
sistemingesnis ir labiau struktiiruotas gyvenimas bei kasdienybé bendruomeniniuose vaiky globos
namuose suteikia galimybiy skirti daugiau individualaus démesio vaikams (Gvaldaité, L., Simkonyté,

S., 2016). Individualaus démesio skirimo vaikui déka, kuriasi ir artimesni darbuotojy ir vaiky
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tarpusavio santykiai. Anot informanty: ,,Vaikai ir darbuotojai tapo labiau atsipalaidave <..>
tarpusavio santykiai pageréjo, émé labiau vieni kitais pasitikéti, darbuotojams tapo lengviau daryti
teigiamq jtakq vaiky asmenybéms <..>* (Nr.1); ,,Vaikai tapo daug atviresni. Mes snekam daug, mes
aptariam. <..> daug atviriau ir tokio atviresnio lygio negu anksciau“ (Nr.3); ,,Darbuotojas pasidaré
,savas“ (Nr.7). Dalis informanty i$skyré, jog darbuotojy ir vaiky santykiams tapus atviresniems ir
pagristu didesniu pasitikéjimu, tuo paciu metu jie tapo ir daug asmeniskesni, jautriau pritmami paciy
socialiniy darbuotojy: ,,<..> Santykiai is labiau oficialiy peréjo j labiau Zmogiskus, vaikai nebijo
pajuokauti su darbuotojais, drgsiai kreipiasi pagalbos, patiki paslaptis <..>* (Nr.1); ,,Misy rysys su
vaikais tapo daug artimesnis <..> suasmeniskéjo abiejy pusiy santykiai <..> Ir minusy yra —
persidaveé vaiky didesnis skausmas, dél pavyzdziui: esamy situacijy namie. Tu daug asmeniskiau

priimi. <..> tas rysys tapo toks tvaresnis <..>* (Nr.3).

8 lentele. Socialinio darbuotojo tarpusavio santykiai su vaikais

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Socialinio Tarpusavio santykiuose | ,,Vaikai ir darbuotojai tapo labiau atsipalaidave <..> tarpusavio santykiai
darbuotojo atsirado pasitikéjimas | pageréjo, émé labiau vieni kitais pasitikéti, darbuotojams tapo lengviau
tarpusavio daryti teigiamgq jtakq vaiky asmenybéms <..>“ (Nr.1); ,,Vaikai tapo daug
santykiai su atviresni. Mes Snekam daug, mes aptariam <..> daug atviriau ir tokio
vaikais atviresnio lygio negu anksc¢iau*‘. (Nr.3); ,,Darbuotojas pasidaré ,,savas
(Nr.7).

Santykiai suasmeniskéjo | <..>, Santykiai is labiau oficialiy peréjo j labiau Zmogiskus, vaikai nebijo
pajuokauti su darbuotojais, drgsiai kreipiasi pagalbos, patiki paslaptis
<.>“ (Nr.1); , Misy rySys su vaikais tapo daug artimesnis <.>
suasmeniskéjo abiejy pusiy santykiai <..> Ir minusy yra — persidavé vaiky
didesnis skausmas, dél pavyzdzZiui: esamy situacijy namie. Tu daug
asmeniSkiau priimi <..> tas rysys tapo toks tvaresnis <..>* (Nr.3)
Daugiau démesio w<..> daugiau démesio vaikui <.>* (Nr.4); ,<..> individualiam darbui
skiriama vaikui su vaiku tai sqlygos yra geresnés <..>“ (Nr.6); ,,Darbuotojas gali skirti
individulalaus démesio kiekvienam ir vaikai to nori ‘. (Nr.7).

Socialiniams darbuotojams, pasikeitus darbo aplinkai persikélus ] bendruomeninius vaiky
globos namus, sumazéjus vaiky skaiCiui, pasikeitus darbo struktiirai ir socialiniy paslaugy
organizavimo biidams, jvyko poky¢iai ir socialiniy darbuotojy atliekamose funkcijose. Poky¢iai taip
pat jvyko ir santykiuose — remiantis informanty nuomone, sustipréjo darbuotojy tarpusavio santykiai
su vaikais, atsirado tarpusavio pasitikéjimas, didesnés galimybés skirti daugiau individualaus
démesio vaikui jsigilinant | jo poreikius. Taigi, déka pakitusiy socialiniy darbuotojy funkcijy ir
tarpusavio santykiy su vaikais, BVGN isrySkéjo tokie socialiniy darbuotojy vaidmenys, kaip
ripintojas, globéjas, guodéjas, palydovas. Siy vaidmeny pagrindu, sukonstruojamas ir socialiniams

darbuotojams BVGN priskiriamas ,,motinos‘ vaidmuo*‘‘. Tai rodo, bendruomeniniuose vaiky globos
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namuose formuojamg Seimyning aplinkg. Socialinis darbuotojas tapatinamas su motinos figira ir

tampa vaikui svarbiu, kaip kad biologiné¢je Seimoje auganciam vaikui jo biologiné¢ mama.

5.7 Vaiky santykis su bendruomene: socialiniu darbuotojy nuomoné

Remiantis E. Dunajevu (2012), deinstitucionalizacija galima suprasti kaip socialinés globos
institucijy naikinimg ir pertvarkyma, kuomet pereinama prie naujy, kompleksiniy paslaugy kiirimo
bendruomenéje. Klientas yra ,,iSimamas‘‘ i§ stacionarios socialinés globos jstaigos ir perkeliamas
gyventi arCiau bendruomenés, kurioje gali pilnavertiSkai kurti naujus ir palaikyti jau turimus
socialinius santykius. Kalbédami apie santykiy su bendruomene pokycius, socialiniai darbuotojai visy
pirma jvardino teigiamus pokycius susijusius su ugdymo jstaigomis (8 lentel¢). Informantai teigé,
kad: ,,<..> vaiky mokslo pazangumas pakilo <..>* (Nr.1); ,,Su mokykla, santykis yra geresnis <..> is
mokyklos tikrai gaunam tikrai daugiau pagyry, kad vaikui tikrai pageréjo mokslas, pageréjo santykis
su mokytojais, psichologiné ir psichiné jy biiklé pageréjo, ko nebiidavo globos namuose*. (Nr.4);
»<..> mokytojai sako labai vaikas pasikeité. Labai pasikeité j gerq <..> jisai drausmingesnis per
pamokas <..>* (Nr.5).

Bendruomené - tai vienas i§ zmogiSkyjy santykiy su aplinka kirimo veiksnys.
Bendruomenéje ryskéja zmogaus asmenybé, formuojami bendravimo, santykiy palaikymo jgudziai,
nes joje yra intensyviai komunikuojama. Tokiu budu skatinami atsiskleisti zmogaus gebéjimai
susitarti, palaikyti pokalbj, baimés, geb¢jimas biti lyderiu, spresti kylusius i$$ukius (Sinkiniené,
2012). Bendruomené kuria zmogaus supratima, kad apart jo pasaulyje yra dar Zzmoniy, yra kitokios
sgveikos tarp jy nei kad tos, kurias ribotai leidzia pazinti institucija. Tyrimo informanty atsakymai
atskleidzia, jog vaikai: ,,<..> Neturéjo visiskai suvokimo apie santykius su kaimynais <..> geba
atidaryti palaikyti duris, kol uzeis kitas Zmogus laiptinéje arba panesti krepSius mociutélei, kai mato,
kad jai sunku. <..> Dabar daug kitaip su muzikos klausimu, jie Zino taisykles, jie Zino nuo kada iki
kada yra neramybés laikas <..>* (Nr.3); ,, <..> vaikai pasisveikina, Ziemq sniegq su kaimynais
pavalo, mociutém padeda uznesti maistq j 5 aukstg <.>* (Nr.4); ,,Vaikai pradéjo suprasti, kad be jy
dar egzistuoja ir kiti Zmonés, o artimiausiai buvo kaimynai. Vaikai suprato, kad kaip elgsies tu su
kaimynu, tokj atsakq gausi atgal“. (Nr.7). Pradéjo formuotis supratimas apie buvimg bendruomenés
dalimi, bendras taisykles, bendra gyvenime su kazkuo.

Visuomenéje vis dar yra gajis vienokie ar Kitokie stereotipai, primetami socialinio darbo
klientams. Vaikams, gyvenantiems institucijoje izoliuotiems nuo bendruomenés, taip pat yra
primetami stereotipai, suformuotos tam tikros daZniausiai neigiamos visuomenés nuostatos ar
primetamos etiketés. D¢l Siy priezasCiy, kaip teigia L. M. Dragu (2019) vaiko perkélimas |
bendruomeninius vaiky globos namus, neatskiria vaiky nuo bendruomenés, uzdarydamas juos
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institucijoje ir jg supancioje aplinkoje, taciau kaip tik skatina vaiko jsitraukimg j jj supancio pasaulio
gyvenimg, bendruomening veikla, moko prisitaikyti prie bendruomenés normy. ISankstinj neigiama
bendruomenés nusistatymg iSskyré ir informantai, teigdami, kad: ,,Turéjom ismokti priklausyti
bendruomenei <..> iSmokti spresti konfliktus. Reikéjo mokytis daug kam atsiprasyti, reikéjo suprasti,
kad mes esam irgi namo dalis <..> jeigu kas blogai, tai biitinai mes tai padaréme. Biitinai miisy
vaikai sienas istepliavo “. (Nr.6); ,,Reikéjo uzsirekomenduoti save bendtruomenéje, parodyti, kad nesi
toks blogas ir niekam tikes, kaip daugelis Zzmoniy galvoja apie globos namy vaikus. Deja, bet iki Siol
mes esame po padidinamuoju stiklu. Mus labiau mato ir pastebi nei kitus namo gyventojus . (Nr.7).

Teigiama, jog vaiky globos jstaigose socialiniy jgiidziy ugdymui yra skiriama nepakankamai
démesio. Konstrukytyviy konflikty sprendimy bidams ir bendravimo su kitais Zmonémis principy
ugdymui, kadangi tam salygos institucijoje yra ribotos — gyvenant ,,uzdarame rate‘‘ tarpasmeniniy
konflikty biina nemazai ir dazniausiai jie sprendziami pasitelkiant smurtg ir fizing jéga (Bubnys ir
Jaseviciené, 2012). Vienas 1§ apklausty socialiniy darbuotojy tai pat i8skyrée, kad persikélus gyventi |
bendruomene, teko: ,,<..> ismokti spresti konfliktus. Turéjom labai daug konflikty, mum reikéjo
integruotis ir mokytis, nes visq laikq mes daznai turéjom net ismokti gintis ir jrodyti, kad mes to
nepadarém <..>* (Nr.6).

Gyvenimas institucijoje formuoja atskirties jvaizdj, kitoniSkumo jvaizdj. Vaiko, gyvenancio
instituciniuose vaiky globos namuose, namai skiriasi nuo jprasty Seimoje gyvenanciy vaiky namy.
Socialiniai darbuotojai i$skiria, kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose apsigyvene vaikai:
,,Vaikai pradéjo noréti atsivesti namo draugus, ne kritvom, ne kazkokiom ten beprasmém
pasisédéjimui, o bendravimui <..> galimai ir pasididziuoti namais <.>* (Nr.3); ,,<..> vaikai noriali
priima svecius, kvieciasi draugus ir artimuosius, kad parodyti kaip jie gyvena. Vaikai jauciasi kaip
tikruose namuose* (Nr.7). Remiantis informanty atsakymais, galima daryti prielaida, jog vaikams
gyvenant instituciniuose vaiky globos namuose, jie neturé¢jo noro atsivesti draugy, artimyjy,
pasidalinti su kitais zmonémis vieta, kurioje gyvena. Apsigyvenus bendruomenéje, galima teigti, jog
vaikai pasijuto jos dalimi, tokie kaip kiti bendruomenés nariai. Siekdami biti pripazinti

bendruomenéje, atvéré jai savo naujy namy duris.

9 lentelé. Vaiky santykis su bendruomene

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Vaiky santykis Teigiamas pokytis ., <..> vaiky mokslo pazangumas pakilo <.>* (Nr.1); ,,Su mokykla,
su santykyje su ugdymo | santykis yra geresnis <..> is mokyklos tikrai gaunam tikrai daugiau
bendruomene jstaiga pagyry, kad vaikai tikrai pageréjo mokslas, pageréjo santykis su

mokytojais, psichologiné ir psichiné jy biklé pageréjo, ko nebiidavo
globos namuose“ (Nr.4); ,,<..> mokytojai sako labai vaikas pasikeite.
Labai pasikeité j gerq <..> jisai drausmingesnis per pamokas <..>*

(Nr.5).
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Susikiiré santykis su | ,, Viskas pageréjo labai <..> Neturéjo visiskai suvokimo apie santykius

kaimynais su kaimynais <..> geba atidaryti palaikyti duris, kol uZeis kitas Zmogus
laiptinéje arba panesti krepsius mociutélei, kai mato, kad jai sunku.
Dabar daug kitaip su muzikos klausimu, jie Zino taisykles, jie Zino nuo
kada iki kada yra neramybés laikas <..>“ (Nr.3); ,,vaikai pasisveikina,
Ziemq sniegq su kaimynais pavalo, mociutéem padeda uznesti maistg j 5
aukstg <.>*“ (Nr.4); ,,Vaikai pradéjo suprasti, kad be jy dar egzistuoja ir
kiti Zmonés, o artimiausiai buvo kaimynai. Vaikai suprato, kad kaip
elgsies tu su kaimynu, tokj atsakq gausi atgal* (Nr.7).

I[Sankstinis neigiamas | ,, Turéjom iSmokti priklausyti bendruomenei <..> iSmokti spresti
bend.ruomenés konfliktus. Reikéjo mokytis daug kam atsiprasyti, reikéjo suprasti, kad
nusistatymas mes esam irgi namo dalis <..> Turéjom labai daug konflikty, mum

reikéjo integruotis ir mokytis, nes visq laikg mes daznai turéjom net
iSmokti gintis ir jrodyti, kad mes to nepadarém <..> jeigu kas blogai, tai
biitinai mes tai padaréme. Biitinai misy vaikai sienas iStepliavo “ (Nr.6);
wReikéjo uzsirekomenduoti save bendtruomenéje, parodyti, kad nesi toks
blogas ir niekam tikes, kaip daugelis Zzmoniy galvoja apie globos namy
vaikus. Deja, bet iki Siol mes esame po padidinamuoju stiklu. Mus labiau
mato ir pastebi nei kitus namo gyventojus“ (Nr.7).

Atsirado noras buti ,, Vaikai pradéjo noréti atsivesti namo draugus, ne kritvom, ne kazkokiom
bendruomenés dalimi | fen  beprasmém pasisédéjimui, o bendravimui <.> galimai ir
pasididziuoti namais <.>“ (Nr.3); ,,<..> vaikai noriai priima svecius,
kvieciasi draugus ir artimuosius, kad parodyti kaip jie gyvena. Vaikali
Jauciasi kaip tikruose namuose“ (Nr.7).

5.8 Socialiniy jguidZiy ugdymas instituciniuose ir bendruomeniniuose vaiky

globos namuose: socialiniy darbuotojy nuomoné

Viena i§ svarbiy vaiko raidos salygy — socialiniai jgiidZiai, kurie lemia jo socialinj elgesj ir
s¢kmingg socializacija. Socialiné aplinka, kuri supa Zzmogy, gali formuoti netinkamus arba apskritai
neformuoti socialiniy jgiidZiy, jeigu vaiky globos namuose néra jgiidziy ugdymui sudaryty palankiy
salygy. Priklausomai nuo to, kaip formuojami socialiniai jgtidziai ir kokioje aplinoje tai vyksta, lemia
tai, kokio elgesio galime tikétis ateityje (Juodraitis ir Radzeviéieng, 2012).

Atliekant tyrima, buvo siekta iSsiaiSkinti, kaip pakito socialiniy jgiidziy ugdymas vaikams
apsigyvenus benruomeniniuose vaiky globos namuose (9 lentel¢). Informanty buvo papraSyta
palyginti, kaip socialiniy jgtidziy ugdymas vyko instituciniuose vaiky globos namuose ir kaip tai
vyksta bendruomeniniuose vaiky globos namuose. Informanty nuomone: ,,Institucijoje vaikai buvo
isprausti j rémus, maistas buvo tiekiamas centralizuotai ir savarankiskumo ugdymas buvo minimalus,
gal daugiau ,, popierinis“ (Nr.1); ,,<..> jie negali prisiliesti prie to maisto gamybos proceso, nes
yra virtuve, kuri pagamina maistg, o j virtuve jie ne eina <..>“ (Nr.5); ,,<..> institucinéje buvo, toj
jstaigoj sakysim <..> maistas sakysim, tenais ateini, virtuve atidarai ir ten yra viskas paruosta <..>*“
(Nr.6). Tai reiSkia, vaikai nebuvo jtraukiami i buities organizavima, uz juos buvo viskas i§ anksto
paruoSiama — §iuo atveju pagaminama. Vienas i§ informanty taip pat pamingjo, jog: ,,/ ligoning
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vesdavo slaugytoja, ribus isduodavo sandélis “ <..> (Nr.1). Socialiniy jgtidziy iSmokstama stebint ir
atkartojant tai kg matome. Atsizvelgus | informanty pateiktus atsakymus, galime matyti prieSinga
Seimos modeliui elgesio modelj, kuomet uz vaika yra atlickamos tam tikros pareigos, perimamos
atsakomybés. Vaikas mato iSkreiptg pareigy ir vaidmeny pasiskirstymo modelj. Matydamas ,,dédes‘*
ir ,,tetas‘‘, kurie jam pagamina maista, nuveda j sveikatos prieziiiros jstaiga, susinesiojus kojinéms ar
kitam drabuziui sandélio darbuotoja iduoda naujus, vaikas neteisingai interpretuoja socialinius
santykius ir savo pareigas bei atsakomybes. Netinkamai suformuoti socialiniai jgiidziai, gali skatinti
socialiniy problemy atsiradimg vaiko gyvenime ir ypatingai iSrySkéti vaikui iS€jus gyventi
savraankiSkai i§ vaiky globos namy, kuomet jo netinkamais pavyzdziais susikurtas pasaulio
suvokimas neatitiks realybés.

Socialiniai jgiidziai — gebéjimas suvokti tarpasmeninius ir socialinius Zenklus, sujungiant juos
su tuo metu aktualiu elgesiu, nuspéjant galimus atsakus ir pasirinkus tokj atsakomajj elgesj, kuris
atitikty siunéiamus Zenklus ir tikslus (Lekavi¢iené, Antiniené, 2012). Per praktikg ir stebé&jima
zmogus ugdosi tam tikrg socialinio pasaulio supratima, analizuoja saveiky priezastis, mokosi. Tyrimo
dalyviai akcentuoja, kad: ,, BVGN maistq vaikai perka kartu su darbuotojomis parduotuvése, turguje.
Vyresni vaikai dalyvauja savarankiskumo programoje ir maistu bei rithais apsiriipina patys.
Galimybé pirkti bet kurioje parduotuvéje <..> Kai kurie vyresni vaikai iSmoko naudotis elektronine
bankininkyste ir apsipirkti internetu <..>* (Nr.1); ,,<..> jaunuoliai tapo savarankiskesni, dazniau
gamindavosi maistq patys, eidavo j parduotuve nupirkti maisto prekiy. Tas labai retai biidavo
instituciniuose globos namuose <..>*“ (Nr.2); ,,Viskas vyksta per praktika. Nebeateina teta valytoja
BVGN. Nepadaroma uz tave, tu pats isbandai, pats pabandai, tq patj unitazq isplauti, liaudiskais
Zodziais“. (Nr.3); ,,BVNG, tai yra labai didelis pokyti <..> elementariy dalyky — patys arbatg
pasidaro, patys ten bulves skutasi <..> jie tampa savarankiskesni ir labiau atsakingi <.>* (Nr.6). Per
asmening patirt] bendruomeniniuose vaiky globos namuose auklétiniai formuoja socialinius jgiidzius,
analizuoja socialines sgveikas. Nebeateina svetimi ,,dédés‘‘ ir ,tetos‘‘, kurie uz vaikus atlieka jy
pareigas — vaikai patys organizuoja savo Seimynos buitj, prisiima atsakomybe uz nupirktus maisto
produktus, pagamintg valgj ar tvarkymasi namuose. Galima teigti, jog sumazéja galimybé patyrus
nes¢kme konstruoti savo pyktj ir apmauda kity zmoniy atzvlgiu. Vaikas jgauna galimybe pats kurtis
savo buitj, planuotis dieng ir daryti pasirinkimus, ko déka formuojasi asmeniné nuomoné, jprociai,
jgudziai.

Tyrimo metu, analizuodami socialiniy jgiidziy ugdyma bendruomeniniuose vaiky globos
namuose, socialiniai darbuotojai mini bendruomeng. Informantai teigia, jog bendruomeniniuose
vaiky globos namuose: ,,<..> Vaikai mokomi naudotis visuomeniniu transportu, gali kieme Zaisti su
kaimyny vaikais, skirtingali nuo institucijoje gyvenanciy vaiky, kurie vedami kaZkur grupémis‘
(Nr.1); ,,<..> geba atidaryti palaikyti duris, kol uZeis kitas Zmogus laiptinéje arba panesti krepsius
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mociutélei, kai mato, kad jai suku <..> Dabar daug kitaip su muzikos klausimu, jie Zino taisykles, jie

zino nuo kada iki kada yra neramybés laikas <..>* (Nr.3); ,,vaikai pasisveikina, Ziemq sniegq su

kaimynais pavalo, mociutém padeda uznesti maistq j 5 aukstg <.>* (Nr.4). Visos minétos veiklos,

vaiky yra atlickamos biinant bendruomenéje, socialiai priimtinoje sgveikoje su kitais zmonémis —

kaimynais, bendrame kieme zaidzianciais bendraamziais. Socialiniai jgiidziai veikia kaip jungtis tarp

zmogaus ir aplinkos, leidziant jam funkcionuoti kaip bendruomenés daliai (Lekaviciené, Antiniene,

2012).
10 [entelé. Socialiniy jgiidZiy ugdymas institucijoje ir bendruomeniniuose vaiky
globos namuose: socialiniy darbuotojy nuomoné
Kategorija Subkategorija Sub-subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Socialiniy jgudziy Instituciniai vaiky Vaikai nebuvo L Institucijoje vaikai buvo jsprausti j rémus, maistas
ugdymas institucijoje ir globos namai jtraukiami j globos | buvo tiekiamas centralizuotai ir savarankiskumo

bendruomeniniuose
vaiky globos namuose:
socialiniy darbuotojy
nuomone

namy buities
organizavima

ugdymas buvo minimalus, gal daugiau ,, popierinis “
(Nr.1); ,,<.> jie negali prisiliesti prie to maisto
gamybos proceso,, nes yra virtuve, kuri pagamina
maistg, o j virtuve jie ne eina <..>“ (Nr.5); <.>
,institucinéje buvo, toj jstaigoj sakysim <..>
»maistas sakysim, tenais ateini, virtuve atidarai ir
ten yra viskas paruosta <..>* (Nr.6).

PrieSinga Seimos
gyvenimo modeliui

., ligonine vesdavo slaugytoja, ritbus isduodavo
sandeélis <..>* (Nr.1).

Sunkiimai laikantis
nustyty taisykliy

,,Nebuvo vieningos komandos, buvo administracija
pasonéje, vaikai neturéjo vieny standarty. Mes
negaléjom testinumo islaikyti savo darbui, savo
taisykléems. Misy moralinés normos buvo visy
skirtingos <..>“(Nr.3).

Bendruomeniniai
vaiky globos
namai

Vaikai jgalinami
patys organizuoti
Seimynos buitj

,,BVGN maistq vaikai perka kartu su darbuotojomis
parduotuvése, turguje. Vyresni vaikai dalyvauja
savarankiskumo programoje ir maistu bei ribais
apsiripina patys. Galimybé pirkti bet kurioje
parduotuvéje <..> , Kai kurie vyresni vaikai iSmoko
naudotis elektronine bankininkyste ir apsipirkti
internetu <..> (Nr.1); ,<.> ,jaunuoliai tapo
savarankiskesni, dazniau gamindavosi maistq patys,
eidavo j parduotuve nupirkti maisto prekiy. Tas
labai retai buidavo instituciniuose globos namuose **
<.>“ (Nr.2); ,Viskas wvyksta per praktika.
Nebeateina teta valytoja BVGN. Nepadaroma uz
tave, tu pats isbandai, pats pabandai, tq patj unitazg
iSplauti, liaudiskais Zodziais . (Nr.3); ,,BVNG, tai
yra labai didelis pokyti <..> elementariy dalyky —
patys arbatg pasidaro, patys ten bulves skutasi <..>
jie tampa savarankisSkesni ir labiau atsakingi <..>“
(Nr.6).

ISmokstama taupyti
pinigus ir tausoti
daiktus

,,Drabuziai, kojinés, batai ir Kiti buitiniai dalykai.
Tai, tuos daiktus jie tausoja, is tikryjy tausoja‘".
(Nr.4); ,,<..> jie bando taupytis, tauposi, kad jau
neleidzia ty pinigéliy <..>* (Nr.5); ,,<..> atsiranda
toks galbut apsipirkimo momentas, eiti § parduotuve,
pirkti produktus. Tu atsakingas uz kazkq tai <..>

taupymo momentas atsiranda <..>“ (Nr.6).
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Socialiniy jgtidziy »<.> Vaikai mokomi naudotis visuomeniniu
ugdymas transportu, gali kieme Zaisti su kaimyny vaikais,
bendruomenéje skirtingai nuo institucijoje gyvenanciy vaiky, kurie

vedami kazkur grupémis‘® (Nr.l); ,<.> geba
atidaryti palaikyti duris, kol uZeis kitas Zmogus
laiptinéje arba panesti krepsius mociutélei, kai
mato, kad jai suku <..> Dabar daug kitaip su
muzikos klausimu, jie Zino taisykles, jie Zino nuo
kada iki kada yra neramybés laikas <..>“ (Nr.3);
nvaikai pasisveikina, zZiemq sniegqg su kaimynais
pavalo, mociutém padeda uznesti maistg j 5 aukstq

<..>“ (Nr.4);

Taigi, socialiniai darbuotojai jvardino, kad institucijoje vaikai buvo jsprausti j rémus, kuomet
daugelis dalyky svetimy Zmoniy, tokiy kaip vyréja, valytoja ar slaugé, buvo padaryta uz juos.
Vaikams buvo pateikiama siSkreiptas socialiniy santykiy, Zmoniy pareigy ir atsakomybiy vaizdas.
Socialiniy jgiidziy formavimas daznu atveju vyko netinkamai. Tuo tarpu informanty buvo isskirta,
jog bendruomeniuose vaiky globos namuose vaikai ne tik maté socialiai priimtinus socialinius
vaidmenys ir ty vaidmeny funkcijas, taciau ir patys praktiskai juos iSbandé dalyvaudami, kad ir
Seimynos buities veikly organizavime. Apsigyvenus bendruomenéje, socialiniy jgidziy ugdymui
susikire palankiasnés salygos — tikroviskesnés, atitinkancios realy zmoniy bendravimg, Zmoniy

elgesj tarpusavyje.

5.9 Veiksniai, lemiantys sékminga deinstitucionalizacijos procesg: socialiniy

darbuotojy nuomoné

Remiantis Siame magistro darbe nagrinétais Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (2020)
duomenimis, vis dar daugiau nei pusé¢ Salyje gyvenanciy vaiky, likusiy be tévy globos, gyvena
instituciniuose vaiky globos namuose. Atsizvelgiant j minétus duomenis, tyrimo metu buvo siekiama
1Sasiaskinti socialiniy darbuotojy, dalyvausiy vaiky globos namy pertvarkos procese ir Siuo metu
teikian¢iy socialines paslaugas vaikams bendruomeniniuose vaiky globos namuose, nuomong, kas
lemia sékingg deinstitucionalizacijos procesa (10 lentel¢). Tyrime dalyvave socialiniai darbuotojai,
kaip vieng i8 veiksniy jvardino: ,, Bendruomené. <..> labai tos bendruomenés nenori jsileisti nei ty
vaiky globos namy, nei vaiky, nei nejgaliyjy i tas savo bendruomenes <..>* (Nr.5); ,,<..> stigmos
pakeitimas. Stigmy ir nuostaty bendruomenéje <.> (Nr.6). Informantai i$skiria, jog bendruomen¢
ne visuomet noriai jsileidzia socialiai pazeidZiamas grupes, tokias kaip, kad vaikai i§ vaiky globos
namy. Galima teigti, jog taip yra, nes ne vieng Simtmetj socialiai pazeidZziamos grupés, tokios kaip
vaikai like be tévy globos ar vaikai su negalia gyveno institucijose, kuriuose jie buvo izoliuoti, atskirti
nuo visuomenés, atrodyty tokiy vaiky net néra ,,normalioje‘‘ visuomenéje. Tad Siuolaikinés
bendruomenés dar néra pripratusios savo tarpe matyti tokius asmenis, kuriuos dazniausiai matydavo

uz uzdary dury, uzdary teritorijy (Geniené, 2020).
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Nagrinétoje literatiiroje (Ziburio fondas, 2016) minima, kad vaikas turi dalyvauti tiesiogiai su
juo susijusiuose pokyciuose, turéti galimybe susipazinti su aplinka, kurioje gyvens, prisidéti prie jos
kiirimo. Tyrimo metu, paklausus, kas jo nuomone lemia sékmingg deinstitucionalizacijos procesa,
informantas nurodo, jog jgyvendinant pertvarky: ,,<..> vaiky pagalba is tikryjy reikalinga irgi.
Biitina. <..> tas bendravimas su vaikais — duoti jiems laisve, kq jie, daugmaz, kq jie nori daryti, kq
Jjie nori pasiilyti, kaip jie mato savo tqg Seimyng, butq” (Nr.4). Tokiu budu, jtraukiant vaika i}
pertvarkos procesa, jis yra jgalinamas veikti savarankiskai, priimti sprendimus ir tuo pat metu, vaiko
jtraukimas lemia sklandesnj pertvarkos proceso vykdyma, nes tokiu atveju vaikas néra palickamas
nuosalyje, jis yra procese, renka jam reikalingg informacijg ir kuria maziau nepagrjsty interpretacijy,
siekdamas uzpildyti informacijos trukumo spragas.

Deinstitucionalizacija atneSa nemazai poky¢iy ] vaiky gyvenimus ir socialiniy darbuotojy
darbo organizavima, darbo struktiirg. Pokyciai siejasi su rizika, neaiSkumu ir nezinia kas bus ir kaip
viskas vyks toliau. Tokios biisenos vaikams ir darbuotojams sukelia stresa, nerima, vargina ir
apsunkina sékminga proceso eiga (Kasperavitiené, 2013). Sio magistro darbe, tyrimo dalyje, 5.
nagrinétoje temoje ,,Vaiky susidirimas su deinstitucionalizacijos procesu‘‘ analizuojant vaiky
reakcijas ] pertvarka, informantai taip pat nurode, jog vaikai jauté: ,,<..> nerimgq, kas su kuo is karto
gyvens, kaip bus tie kambariai <..>* (Nr.6); ,,<..> Vaikui yra stresas, nezinia <..> nerimas pradzioje
buvo <..>* (Nr.5). Todél, informantai nurodé¢, kad: ,,<..> bet koks startas turéry biiti ruosiamas
pokalbiais . (Nr.3); ,,Buvo svarbu kalbétis su vaikais, nes <..> kildavo daug klausimy, neaiskumy
<..> Tuomet pokalbiai su vaikais, kuo iSsamesnis paaiskinimas kas dabar vyks* (Nr.7). Informanty
pateikti atsakymai patvirtina, jog vaikams kildavo daug neaiSkumy, klausimy, reikéjo paaiskinimy
apie tai, kas dabar vyks. Pokalbis informanty nuomone, i$skiriamas, kaip vienas i$ veiksniy, kas lemia
sekminga deinstitucionalizacijos procesg ir, galima teigti, kas padéty iSvengti neigiamy emocijy,
tokiy kaip nerimas ar nezinomybe. Taciau galimai neaiSkumy ir tokiy emocijy kaip nerimas kildavo
ir patiems darbuotojams, tad informantai nurodé, jog sékmingam pertvarkos procesui taip pat svarbu:
,,Komandos sudarymas ir plano susidarymas‘“ (Nr.4); ,,Visy pirma — komandos sudarymas, veiksmy
plano sudarymas <..>* (Nr.7). Komandos sudarymas ir plano sudarymas — galima teigti, kad Sie
informanty atsakymuose i$skirti dalykai kalba apie aiSkuma ir konkretuma, pareigy pasiskirstyma
procese.

Tyrimo metu, vienas i§ informanty nurod¢, jog streso ir neaiSkumy, galimai, j pertvarkos procesg jnesé:
»Taip pat, ir Ziniasklaidos kai kurie faktai, kurie buvo perdeti, isgalvoti galimai. Jie kélé stresq <..>
(Nr.3). Atsizvelgus j informanto i$sakyta nuomone, galima daryti prielaida, jog visuomenei triikko
konkrecios informacijos apie vykdoma pertvarka, buvo palickama nemazai vietos Zmoniy
interpretacijoms, ko pasékoje gimdavo dezinformacija, kuri klaidino visuomeng ir pacios pertvarkos
dalyvius.
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Socialiniai darbuotojai, yra vieni i§ pertvarkos vykdytojy, nuo kuriy motyvacijos ir pertvarkos
palaikymo priklauso ir jos sékmingas jgyvendinimas. Vienas i§ tyrime dalyvavusiy socialiniy
darbuotojy pamingjo, kad: ,,Ko nesitikéjau, kad Zmonés nenoréjo reorganizuotis, jie nenoréjo
naujoviy <..>“ (Nr.3). Kaip teigiama mokslinéje literatiiroje — sickiant palaikyti aukstg darbo kokybe
ir sklandzig pertvarkos proceso eigg, bitina, jog kiekvienas jstaigoje dirbantis darbuotojas kaip
jmanoma aktyviau jsitraukty j vykstan¢ig pertvarka (Gvaldaité, Simkonyté , 2016).

Taigi, tyrimo metu socialiniai darbuotojai i§skyré bendruomeng, kaip vieng i$ veiksniy,
lemianc¢iy sékmingg deinstitucionalizacijos procesa, kadangi vaiky globos namy pertvarkos proceso
vienas i§ tiksly - socialiniy paslaugy teikimg vaikams, likusiems be tévy globos, perkelti j
bendruomeng, tokiu biidu mazinant socialing atskirtj. Nuo to, kaip pertvarka ir naujus bendruomenés
gyventojus priims bendruomené, priklauso pertvarkos sékmé — jgyvendinimo laikas, dalyviy biisenos
ir teikiamy paslaugy kokybé. Taciau pokyciai palieCia ne tik bendruomeng, taciau ir kitus
deinstitucionalizacijos dalyvius, tad tyrimo metu, kaip svarbiis veiksniai, paminéti ir vaiky
jsitraukimas j procesg bei pokalbis — budas, kurio déka galima padéti lengviau priimti vaikams
pertvarka ir paskatinti sékimngg jos eiga. Patys socialiniai darbuotojai taip pat iSskyré ir save —
socialiniy darbuotojy motyvacija — norg arba nenorg reorganizuotis. Buvo atkreiptas démesys ir |
komandos ir veiksmy plano sudaryma, kas rodo, jog procese yra svarbu aiSkumas, kokios kieno

atsakomybeés, pareigos ir zingsniali, kaip viskas vyks.

11 lentelée. Veiksniai, lemiantys sékminga deinstitucionalizacijos procesa: socialiniy

darbuotojy nuomoné

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Veiksniai, lemiantys Bendruomené ,,Bendruomené <.> labai tos bendruomenés nenori
sékminga jsileisti  nei ty vaiky globos namy, nei vaiky, nei
deinstitucionalizacijos nejgaliyjy j tas savo bendruomenes <..>* (Nr.5); ,,<..>
procesa: socialiniy stigmos pakeitimas. Stigmy ir nuostaty bendruomenéje
darbuotojy nuomoné <..>“(Nr.6).

Komandos sudarymas | ,,Komandos sudarymas ir plano susidarymas ‘* (Nr.4);
Visy pirma — komandos sudarymas, veiksmy plano
sudarymas <..>“(Nr.7).

Vaiky jsitraukimas | ,,<..> vaiky pagalba is tikryjy reikalinga irgi. Biitina
<..>tas bendravimas su vaikais — duoti jiems laisve, kq
Jjie, daugmaz, kq jie nori daryti, kq jie nori pasiilyti,
kaip jie mato savo tq Seimyng, butq“. (Nr.4).

Pokalbis su vaikais ,<.> bet koks startas turéty biti ruoSiamas
pokalbiais . (Nr.3); ,,Buvo svarbu kalbétis su vaikais,
nes <.> kildavo daug klausimy, neaiskumy <..>
Tuomet pokalbiai su vaikais, kuo iSsamesnis
paaiskinimas kas dabar vyks“. (Nr.7).

Ziniasklaida . Taip pat, ir ziniasklaidos kai kurie faktai, buvo perdéti,
iSgalvoti galimai. Jie kélé stresq <..>* (Nr.3).

Dabuotojy motyvacija | ,,Ko nesitikéjau, kad Zmonés nenoréjo reorganizuotis,
Jjie nenoréjo naujoviy ‘* <..> (Nr.3).
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1.

ISVADOS

Isanalizavus deinstitucionalizacijos teorinius aspektus, deinstitucionalizacija galime jvardinti
kaip socialinés globos institucijy naikinimg ir pertvarkymg, socialiniy paslaugy teikimag
perkeliant j bendruomene bei naujy kompleksiniy paslaugy kiirimg ir jy prieinamumo
didinimg. Deinstitucionalizacijos proceso metu tradiciné instituciné globa kei¢iama tokiu
budu, kad suteikti asmeniui didesnj savarankiSkumg, sudarant sglygas gyventi, ugdytis ir
mokytis bitiniausiy reikiamy savarankiskam gyvenimui uZztikrinti jgtidziy, namy aplinka
primenancioje bendruomenéje. Deinstitucionalizacija pasireiskia darbu su Seimomis ir $ios
srities profesionalais; socialinés globos jstaigy pertvarkymu ir reorganizavimu; naujy globos
formy kurimu ir realizavimu; nuolatiniy ir laikiny glob¢jy jtraukimu j deinstitucionalizacijos
procesa; bendruomenés dalyvavimu deinstitucionaizacijos procese bei reikalingy paslaugy
Seimai suteikimu.

Lietuvos vaiko globos sistemos analizé parodé, kad vaiko globos sistema Lietuvoje yra
neatsiejama nuo Salyje leidziamy jstatymy, jsakymy bei kity tarptautiniy dokumenty, kuriuos
yra ratifikavusi Lietuva. Salyje taikomos keturios globos formos: $eimoje, §eimynoje, globos
centre, globos institucijoje. Minétos globos formos yra pritaikomos atsizvelgus j vaiko
poreikius, atsizvelgiant j giminystés rySius bei vaiko svarbiausius interesus. Lietuvos globos
sistemoje pastaruoju metu didelis démesys yra skiriamas alternatyviajai globai. Sis terminas
apibrézia atvejus, kuomet vaiku riipinasi ne jo biologiniai tévai, o atsakingos institucijos,
suteikiancios vaikui globg Seimynoje, Seimoje ar kitose, bendruomenéje teikiamose vaiko
globos paslaugy formose.

I$nagringjus socialinio darbuotojo vaidmenj ir funkcijas, galima daryti i$vada, kad vienas
pagrindiniy socialinio darbuotojo tiksly vaiky globos namuose — vaiky paruo$imas
savarankiSkam gyvenimui. Siekiant §io tikslo socialinio darbuotojo uzduotis jtraukti vaika i ji
palieCianc¢iy sprendimy priémima, taip uztikrinant jo reikiamy jgiidziy ugdymasi, kas leisty
jam ruoStis savarankiSkam gyvenimui.

Atliktas tyrimas rodo, kad deinstitucionalizacija socialiniams darbuotojams, tai pasikeites
darbo modelis, kuomet pasikei¢ia darbo struktiira, padidéja darbo kriivis — daugiau darbo
valandy. Darbo aplinka tampa panaSesné | Seimos aplinka, sumazg¢ja vaiky skaicius.
Socialinés paslaugos pradedamos teikti arCiau bendruomenés. Atskleista, jog vieniems
vaikams pertvarka kelig stresg, nezinomybe, dél to kaip viskas klostysis, kaip jie gyvens, ar
bus skiriami broliai ir seserys. Vaikai bando atstumti artéjancius pokycius, maistauja ir
priesinasi tam. Kitiems vaikams - kelia smalsuma, nora dalyvauti joje ir tiesiogiai prisidéti.

Tyrimas rodo, jog pertvarkos proceso metu vaikams suteikiamos galimybés dalyvauti
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pertvarkoje, jie jtraukiami j pertvarkos proceso organizavimg. Deinstitucionalizacijos metu
socialinis darbuotojas prisiima organizatoriaus vaidmenj ir funkcijas - koordinuoja pertvarkos
proceso organizavima BVGN. Analizuoja pertvarka reglamentuojancius teisinius
dokumentus. Planuoja darby atlikimo laikg, nustato terminus. Pertvarkos metu atsiranda
rupintojo — iSklausytojo ir nukreipéjo vaidmuo, kuomet socialinis darbuotojas dalyvauja
drauge su vaikais tiek jy pasiruoSime pertvarkai, tieck pacCiame pertvarkos procese.
Bendruomeniniuose vaiky globos namuose sustipréja, tampa rySkesni ir aiSkiau iSreiksti,
instituciniuose vaiky globos namuose buve socialinio darbuotojo vaidmenys. BVGN
,,Motinos‘‘ vaidmens pagrindu konstruojami tokie socialinio darbuotojo vaidmenys Kaip:
rupintojo, iSklausytojo, guodé¢jo, palydovo, mokytojo, elgesio pavyzdzio. Pasikeitus darbo
aplinkai, darbo modeliui ir iSrySkéjus socialinio darbuotojo vaidmenims, sustipréja ir
tarpusavio santykiai su vaikais - atsiranda tarpusavio pasitikéjimas, artumas, didesnés
galimybes skirti daugiau individualaus démesio vaikui jsigilinant j jo poreikius. Pakinta vaiky
santykiai su bendruomene — isryskéja vaiky noras biti bendruomenémis dalimi, pageréja
vaiky pazangumas, santykiai su mokyklos bendruomene. Mokomasi spresti iskilusius
konfliktus, prisitaikyti prie bendruomenés gyvenimo ritmo, bendry susitarimy ir taisykliy.
Susiduriama su bendruomenéje vyraujanéiomis neigiamomis nuostatomis apie vaikus i$
globos namy ar kitas socialiai pazeidziamas zmoniy grupes. Tyrimas atskleidzia, kad
bendruomenés turimos nuostatos ir stigmos, vaiky jtraukimas j pertvarkos procesa, pokalbiai
su jais apie pertvarkos metu laukianéius poky¢ius, zZiniasklaidoje pateikiama dezinformacija,

komandos ir veiksmy plano sudarymas, turi jtakos deinstitucionalizacijos jgyvendinimui.
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REKOMENDACIJOS

1. Atsizvelgus | gautus empirinius duomenis, galima pateikti rekomendacijas instituciniy vaiky
globos namy administracijoms, dalyvaujan¢ioms deinstitucionalizacijos procese:

e Rekomenduojama rengti mokymus, kuriy metu socialiniai darbuotojai biity kuo
iSsamiau supazindinami su laukiancia pertvarka, jos etapais. Taip pat, socialiniams
darbuotojams biity vedami mokymai, kokiais biidais ir kaip galima biity paruosti ir
supazindinti vaikus su artéjanciais pokyciais. Mokymu metu, socialiniai darbuotojai
igaus naujy ziniy, kuriy déka patirs mazesnj stresg, turés daugiau informacijos ir bidy
kaip parsiruosti patiems, ir kaip paruosti vaikus pertvarkai.

2. Rekomendacijos socialiniams darbuotojams dalyvaujantiems pertvarkos procesg
instituciniuose vaiky globos namuose:

e Atliktas tyrimas atskleidé, jo vienas i§ dazniausiai taikomy vaiko paruosimo pertvarkai
metody, yra pokalbis. Atsizvelgiant i tai, rekomenduojama su vaikais kalbétis apie
laukian¢ius pokyc¢ius, kuo iSsamiau ir konkreCiau atsakant j jiems kylanéius
klausimus. Sitiloma rengti kartg per savait¢ bendrus darbuotojy ir vaiky susirinkimus,
kuriy metu vaikai biity supazindinami su naujausia informacija susijusia su pertvarka,
artimiausiais numatomais veiksmais, pavyzdziui: kada numatomas vaiky
apgyvendinimas bendruomeniniuose vaiky globos namuose, informavimas kaip vyks
Sis procesas, kaip bus paskirstyti vaikai ir darbuotojai.

e Rekomenduojama jtraukti vaikus j pertvarkos procesa, skatinant juos dalintis savo
nuomone, jtraukiant j patalpy BVGN kiirimui paieskas, namy interjero kiirima ar kitus

veiksmus, kurie jgalinty vaika daryti sprendimus, tartis.

61



10.

LITERATURA

Arendt, H. (2005). Zmogaus bitklé. Vilnius: Margi rastai.

Assembly, U. G. (2010). Guidelines for the Alternative Care of Children: resolution/adopted
by the General Assembly, 24 February 2010. A/RES/64/142. Prieiga per interneta:
https://digitallibrary.un.org/record/673583/#record-files-collapse-header

Bronusiené, Simona. (2014). ,,How Do We Understand the Principal of “Money Follows the
Client” in the Context of Deinstitutionalization of Child Care.” Societal Innovations for
Global Growth: Research Papers. 1, 63-81.

Cantwell, N., Davidson, J., Elsley, S., Milligan, 1., ir Quinn, N. (2013). Moving Forward:
Implementing the United Nations Guidelines for the Alternative Care of Children. Prieiga per

internetg:  https://www.relaf.org/materiales/Moving-forward-implementing-the-guidelines-

ENG.pdf

Cséky, C. (2009). Keeping Children Out of Harmful Institutions: Why we should be
investingin family - based care. London: Save the children. Prieiga per interneta:

https://resourcecentre.savethechildren.net/library/keeping-children-out-harmful-institutions-

why-we-should-be-investing-family-based-care

Dragu, L. M. (2019). Deinstitutionalization of youth under institutional care: transition from
institutional care to independent life. Revista Universitara de Sociologie, 15(1), 271-281.
Prieiga per interneta: EBSO

Dunajevas, E. (2012). “Asmeniniy Socialiniy Paslaugy Deinstitucionalizacija
Pokomunistinéje Lietuvoje”. Socialiné Teorija, Empirija, Politika Ir Praktika, 6: 45-63.
Prieiga per interneta: https://doi.org/10.15388/STEPP.2012.0.1859

Dozier, M., Zeanah, C. H., Wallin, A. R., ir Shauffer, C. (2012). Institutional care for young
children: Review of literature and policy implications. Social issues and policy review, 6 (1),
1-25. Prieiga per interneta: https://spssi.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/].1751-
2409.2011.01033.x

Ereminaité, S. (2014) “Institucinés ekonomikos teorijy raiska vieSyjy pirkimy procese”.
Viesoji  politika ir administravimas, 13 (2): 275-289. Prieiga per interneta:
https://www.mruni.eu/upload/iblock/8f0/7_Ereminaite.pdf

Geniené, R., ir Sumskiené, E. (2016). Stacionarios globos pertvarka Lietuvoje
institucionalizmo teorijos pozitiriu. Socialiné teorija, empirija, politika ir praktika, 12, 74-89.

Prieiga per interneta: https://www.zurnalai.vu.lt/STEPP/article/view/9818/7637

62


https://digitallibrary.un.org/record/673583/#record-files-collapse-header
https://www.relaf.org/materiales/Moving-forward-implementing-the-guidelines-ENG.pdf
https://www.relaf.org/materiales/Moving-forward-implementing-the-guidelines-ENG.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/keeping-children-out-harmful-institutions-why-we-should-be-investing-family-based-care
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/keeping-children-out-harmful-institutions-why-we-should-be-investing-family-based-care
https://doi.org/10.15388/STEPP.2012.0.1859
https://spssi.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1751-2409.2011.01033.x
https://spssi.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1751-2409.2011.01033.x
https://www.mruni.eu/upload/iblock/8f0/7_Ereminaite.pdf
https://www.zurnalai.vu.lt/STEPP/article/view/9818/7637

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Gvaldaite, L., ir Simkonyté, S. (2016). Vaiky globos namy deinstitucionalizacija Lietuvoje:
ar ,,vezimas*“ judés j priekj? Socialiné teorija, empirija, politika ir praktika, 12, 55-73. Prieiga
per internety: https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/L T-LDB-
0001:J.04~2016~1494595874221/

Gudzinskiené, V., ir Navaitis, G. (2016). Ivaikinimas: deinstitucionalizacija-palankiy salygy
vaikui augti Seimoje prielaidy sudarymas. Prieiga per interneta:
https://repository.mruni.eu/bitstream/handle/007/14569/4491-9957-1-
SM.pdf?sequence=1&isAllowed=y

v —

pertvarkos procese, darbuotojy motyvacijos vertinimas. Socialinis darbas. Patirtis ir metodai,
21(1), 35-55. Prieiga per interneta:
https://www.vdu.lt/cris/bitstream/20.500.12259/59945/1/ISSN2029-

5820 2018 N_21 1.PG_35-56.pdf
Gudzinskiené, V., Raudelitinaité, R., ir Uscila, R. (2017). Socialiniy darbuotojy patirtys

rengiant vaikus savarankiSkam gyvenimui bendruomeniniuose vaiky globos namuose.
Pedagogika, 125 (1), 158-174. Prieiga per interneta:
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/L T-
LDB0001:J.04~2017~1516638263425/J.04~2017~1516638263425.pdf

Gudzinskiené, V. (2010). ,,Self-evaluation of general skills gained by social workers from

children foster homes*‘*. Education of social activity, 13 (24): 111-118. Prieiga per interneta:
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-
0001:J.04~2010~1367176481158/J.04~2010~1367176481158.pdf

Gaizauskaite, I. ir Valaviciené, N. (2016). Socialiniy tyrimy metodai: kokybinis interviu.

Vilnius: Registry centras.

Geniené R. (2020). DeCovidation = Deinstitutionalization. Independent Living and Inclusion
in the Community. Socialiné Teorija, Empirija, Politika Ir Praktika, 21, 26-36. Prieiga per
interneta: https://doi.org/10.15388/STEPP.2020.21

Gvaldaite, L. ir Svedaité. S. (2005). Socialinio darbo metodai. Vilnius: Spauda.

Hamilton-Giachritsis, C. ir Kevin B. (2012). “Forgotten children?: An update on young
children in institutions across Europe”. Early Human Development. 88 (12): 911-914. Prieiga

per internet: http://pure-
oai.bham.ac.uk/ws/files/18169216/Hamilton Giachritsis Forgotten Children Early

63


https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2016~1494595874221/
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2016~1494595874221/
https://repository.mruni.eu/bitstream/handle/007/14569/4491-9957-1-SM.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.mruni.eu/bitstream/handle/007/14569/4491-9957-1-SM.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.vdu.lt/cris/bitstream/20.500.12259/59945/1/ISSN2029-5820_2018_N_21_1.PG_35-56.pdf
https://www.vdu.lt/cris/bitstream/20.500.12259/59945/1/ISSN2029-5820_2018_N_21_1.PG_35-56.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB0001:J.04~2017~1516638263425/J.04~2017~1516638263425.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB0001:J.04~2017~1516638263425/J.04~2017~1516638263425.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2010~1367176481158/J.04~2010~1367176481158.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2010~1367176481158/J.04~2010~1367176481158.pdf
https://doi.org/10.15388/STEPP.2020.21
http://pure-oai.bham.ac.uk/ws/files/18169216/Hamilton_Giachritsis_Forgotten_Children_Early_
http://pure-oai.bham.ac.uk/ws/files/18169216/Hamilton_Giachritsis_Forgotten_Children_Early_

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Ismayilova, L., Fred S. ir Aytakin H. (2014). “Reforming child institutional care in Post-
Soviet bloc: The potential role of family based empowerment strategies’’. Children and Youth
Services Review 47(2): 136-148. Prieiga per interneta:
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2014.09.007

Jungtiniy Tauty vaiko teisiy deklaracija. (1959). Generaliné Asambléja. Prieiga per interneta:
http://elibrary.lt/resursai/NPLC/nepilnameciu_justicija/lJUNGTINIU%20TAUTU%20VAIK
0%20TEISIU%20DEKLARACIJA.pdf

Jones, J. L., ir Gallus, K. L. (2016). Understanding deinstitutionalization: What families value

and desire in the transition to community living. Research and Practice for Persons with
Severe Disabilities, 41(2), 116-131. Priciga per interneta:
https://oxfordre.com/socialwork/view/10.1093/acrefore/9780199975839.001.0001/acrefore-
9780199975839-e-101/version/0

Johnson, D. E., ir Gunnar, M. R. (2011). IV. GROWTH FAILURE IN
INSTITUTIONALIZED CHILDREN. Monographs of the Society for Research in Child
Development, 76(4), 92-126. Prieiga per interneta:

http://www.thinkchildsafe.org/thinkbeforevisiting/resources/4 growth failure in institution

alized children.pdf

Jakavoniené, A. (2016). ,,Tvaraus peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir
bendruomenéje teikiamy paslaugy sistemos salygy sukiirimas Lietuvoje‘‘. Klasterio

steigiamoji konferencija, Vilnius.

Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija ir jos Fakultatyvus protokolas (2010). Valstybés
Zinios, Nr. 71-3561. (2010). Prieiga per interneta: https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.335882

Juodraitis, A., ir Radzeviciene, L. (2012). Striving for advantage as a determinant of social
behavior. Problems of psychology in the 21st century, (1) 17-25. Prieiga per interneta:
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.400.188&rep=rep1&type=pdf

VW —

socialiniy darbuotojy profesionalumui: kas parodo supervizijos ir intervizijos
poreikj?. Socialinis darbas. Patirtis ir metodai, 2019, nr. 23 (1), p. 69-94.
https://www.vdu.lt/cris/bitstream/20.500.12259/100782/1/1SSN2029-

5820 2019 N_23 1.PG_69-94.pdf

Kardelis, K. (2017). Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai. Vilnius: Mokslo ir

enciklopedijy leidybos centras.

64


https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2014.09.007
http://elibrary.lt/resursai/NPLC/nepilnameciu_justicija/JUNGTINIU%20TAUTU%20VAIKO%20TEISIU%20DEKLARACIJA.pdf
http://elibrary.lt/resursai/NPLC/nepilnameciu_justicija/JUNGTINIU%20TAUTU%20VAIKO%20TEISIU%20DEKLARACIJA.pdf
https://oxfordre.com/socialwork/view/10.1093/acrefore/9780199975839.001.0001/acrefore-9780199975839-e-101/version/0
https://oxfordre.com/socialwork/view/10.1093/acrefore/9780199975839.001.0001/acrefore-9780199975839-e-101/version/0
http://www.thinkchildsafe.org/thinkbeforevisiting/resources/4_growth_failure_in_institutionalized_children.pdf
http://www.thinkchildsafe.org/thinkbeforevisiting/resources/4_growth_failure_in_institutionalized_children.pdf
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.335882
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.335882
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.400.188&rep=rep1&type=pdf
https://www.vdu.lt/cris/bitstream/20.500.12259/100782/1/ISSN2029-5820_2019_N_23_1.PG_69-94.pdf
https://www.vdu.lt/cris/bitstream/20.500.12259/100782/1/ISSN2029-5820_2019_N_23_1.PG_69-94.pdf
https://www.patogupirkti.lt/mokslo-ir-enciklopediju-leidybos-centras-knygos
https://www.patogupirkti.lt/mokslo-ir-enciklopediju-leidybos-centras-knygos

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Kasperavi¢iené, Z. (2013). Vaiky globos namuose dirbanciy socialiniy darbuotojy patirtys
pokyciy kontekste. Magistro darbas. Prieiga per internety:
https://vb.vdu.lt/object/elaba:1994244/

Laklija, M., ir Mili¢ B. M. (2016). Deinstitutionalization process of the welfare system for

children with disabilities in Croatia—challenges and perspectives. In 3. International
multidisciplinary scientific conference on social scienca &art, SGEM 2016., 2(1), 679. Prieiga
per interneta: EBSO

Lekaviciené, R. ir Antiniené, D. (2012). The Dynamics of Social Competence in the Last
Decade: A Research of Lithuanian Students. Psichologija, 45, 89 -102. Prieiga per interneta:
https://doi.org/10.15388/Psichol.2012.45.1535

Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos kontrolierius. (2019). ,,Lietuvos Respublikos

vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus 2018 mety veikloS ataskaita’’. Vilnius. Prieiga per
interneta:http://www.vtaki.lt/It/media/force_download/?url=/uploads/documents/docs/507_3
2c06e6c6946af00a4a0f4e885dd79ff.pdf

Lietuvos Respublikos Konstitucija. (1992). Lietuvos aidas, Nr. 220-0 (1992). Prieiga per
interneta: https://www.e-tar.It/portal/lt/legal ACt/ TAR.47BB952431DA

Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas. (2000). Valstybés zinios, Nr. 74-2262 (2000).
Prieiga per interneta: https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/ TAR.8A39C83848CB

Lietuvos Respublikos Seimyny jstatymas. (2010). Valstybinés Zinios, Nr. 25-1176 (2010).
Prieiga per interneta: https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.365491/asr

,,Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2012 m. lapkricio 16 d. jsakymas
“Del nejgaliy vaiky, likusiy be tévy globos vaiky, suaugusiy nejgaliy asmeny socialinés
globos namy deinstitucionalizacijos strateginiy gairiy patvirtinimo”. Nr. A1-517. TAR.
Prieiga per interneta: https://e-
seimas.|rs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.437781?jfwid=q8i881711

,Lietuvos Respublikos socialinés ir apsaugos darbo ministro 2014 m. vasario 14 d. jsakymas
“Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenégje teikiamy paslaugy
nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy planas”. Nr. Al-
83. TAR . Prieiga per interneta: https://e-
seimas.lIrs.lt/portal/legal Act/It/TAD/e4169490984411e3aad2c022318814db/asr

65


https://vb.vdu.lt/object/elaba:1994244/
https://doi.org/10.15388/Psichol.2012.45.1535
http://www.vtaki.lt/lt/media/force_download/?url=/uploads/documents/docs/507_32c06e6c6946af00a4a0f4e885dd79ff.pdf
http://www.vtaki.lt/lt/media/force_download/?url=/uploads/documents/docs/507_32c06e6c6946af00a4a0f4e885dd79ff.pdf
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.47BB952431DA
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.8A39C83848CB
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.365491/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.437781?jfwid=q8i88l7l1
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.437781?jfwid=q8i88l7l1
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/e4169490984411e3aad2c022318814db/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/e4169490984411e3aad2c022318814db/asr

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

McCall, R. B. (2013). The consequences of early institutionalization: can institutions be
improved?—should they?. Child and adolescent mental health, 18(4), 193-201.
https://acamh.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/camh.12025

Munro, E. (2011). The Munro review of child protection: final report, a child-centred system.

8062. The Stationery Office. Prieiga per internetg: The Munro Review of Child Protection:

Final Report - A child-centred system CM 8062 (south-ayrshire.gov.uk)

Melville Fulfor, L. ir Rebecca, S. (2013). Alternative care in emergencies toolkit. UK: Save

the Children. Prieiga per interneta: https://www.unicef.org/protection/files/ace_toolkit _.pdf

Maciulskyte, S. (2013). The problem of professional competence transformation: aspect of
institutional care. Tiltai. 2: 51-79. Priciga per interneta:
http://journals.ku.lt/index.php/tiltai/article/view/163/pdf

Nsabimana, E. (2016). The process of institutionalization-deinstitutionalization and
children’s psychological adjustment in Rwanda. (Doctoral dissertation, Université de

Fribourg). Prieiga per interneta: http://doc.rero.ch/record/277623/files/NsabimanaE.pdf

Nikolova, N. (2009). “The paradox of the use of institutionalization as a measure of child
protection in Bulgaria”. (Magistrinis darbas). Maastricht universitetas. Prieiga per interneta:
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.901.2562&rep=repl&type=pdf

Neigaliyjy reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos. (2016).
»lvaraus peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy
sistemos sqlygy sukiirimas Lietuvoje: Pertvarkos viesinimo strategija’’. Vilnius: MB ,,Nuevo

Reklama®. Prieiga per internety: http://www.pertvarka.lt/wp-

content/uploads/ mediavault/2017/06/pertvarkos-viesinimo-strategija.pdf

NVO vaikams konfederacija, Ziburio Fondas, Visuomenés raidos ir vystymosi institutas.
(2016). Projekto tiksliniy grupiy ir jgiidziy deinstitucionalizacijos srityje poreikiai: Ataskaita.
Vilnius: Ziburio Fondas. Prieiga per internety:

http://www.nvovaikamskonfederacija.lt/wpcontent/uploads/2016/03/FINAL Poreikiu-
vertinimas.pdf

Omitzigt, P. (2010). Children without parental care: urgent need for action. In Social, Health
and Family Affairs Committee, Parliamentary Assembly. Council of Europe. Prieiga per

internety: https://www.refworld.org/docid/4ee0dcd52.html

66


https://acamh.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/camh.12025
https://www.south-ayrshire.gov.uk/documents/childprotectionmunro.pdf
https://www.south-ayrshire.gov.uk/documents/childprotectionmunro.pdf
https://www.unicef.org/protection/files/ace_toolkit_.pdf
http://journals.ku.lt/index.php/tiltai/article/view/163/pdf
http://doc.rero.ch/record/277623/files/NsabimanaE.pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.901.2562&rep=rep1&type=pdf
http://www.pertvarka.lt/wp-content/uploads/_mediavault/2017/06/pertvarkos-viesinimo-strategija.pdf
http://www.pertvarka.lt/wp-content/uploads/_mediavault/2017/06/pertvarkos-viesinimo-strategija.pdf
http://www.nvovaikamskonfederacija.lt/wpcontent/uploads/2016/03/FINAL_Poreikiu-vertinimas.pdf
http://www.nvovaikamskonfederacija.lt/wpcontent/uploads/2016/03/FINAL_Poreikiu-vertinimas.pdf
https://www.refworld.org/docid/4ee0dcd52.html

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

Povilitnas, A. (2014). Investicijos j vaikus: padékime iSsivaduoti i§ nepalankios socialinés
padéties. Lietuva: Vilniaus universitetas. Prieiga per interneta:

https://ec.europa.eu/social/BlobServiet?docld=11648&Ilangld=It

Piiras, D. (2013). Instituciné globa — vaiky iki trejy mety amziaus teisiy pazeidimas. United
Nations. Prieiga per internety:
https://www.hrmi.lt/uploaded/PDF%20dokai/LT_D.Puras_Children%20under%203.pdf

Piiras, D., Pleckevigiené V., ir Dovilé S.. (2012). “Bendrosios europinés gairés dél peréjimo
nuo institucinés prie bendruomeninés globos: Tvaraus peréjimo nuo institucinés globos prie
Seimoje ir bendruomenéjeteikiamy alternatyvy vaikams, nejgaliesiems, psichikos
sveikatosproblemy turintiems asmenims ir vyresnio amziaus asmenims
Europojejgyvendinimo ir réemimo gairés”. Briuselis: Europos eksperty grupé peréjimo nuo
institucinés prie bendruomenéje teikiamos globos klausimais. Prieiga per interneta:

https://www.esneu.org/sites/default/files/publications/LT EEG Common Guidelines.pdf

Rogers, J. (2014). “Deinstitutionalization of children in Bulgaria — How far and where to?:
Independent review of progress and challenges”. Sofia: UNICEF. Prieiga per internetg:
https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/attachments/Deinstitutionalization%200f%2
0Children%20in%20Bulgaria.pdf

Segal, S. P., ir Leah A. J. (2013). “Deinstitutionalization”. Encyclopedia of Social Work.
Prieiga per interneta:

https://www.researchgate.net/publication/273576079 Deinstitutionalization

Strazinskaite, D. ir Kvieskiene, G. (2015). “Lietuvos ir Vengrijos vaiku globos sistemy
Palyginimas”. Socialinis ugdymas / / bendruomene orientuota sumanioji socializacija, 1 (40):
39-53. Prieiga per interneta:
http://socialinisugdymas.leu.lt/index.php/socialinisugdymas/article/download/135/122

Strateginiy tyrimy centras. (2008). Lietuvos metiné strateginé apzvalga. Vilnius: Lietuvos

karo akademija.

SOS Children‘s Villages Hungary. (2013). A snapshot of alternative care arrangements in
Hungary: Based on SOS Children’s Villages’ assessment of a state’s implementation of the
UN Guidelines for the Alternative Care of Children. Austrija: SOS Children’s Villages
International. Prieiga per inerteta: https://www.sos-childrensvillages.org/getmedia/52cf3be7-
2e8b-4004-a93c-e8bda34338d2/HUNGARY-FINAL -to-upload.pdf

67


https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=11648&langId=lt
https://www.hrmi.lt/uploaded/PDF%20dokai/LT_D.Puras_Children%20under%203.pdf
https://www.esneu.org/sites/default/files/publications/LT_EEG_Common_Guidelines.pdf
https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/attachments/Deinstitutionalization%20of%20Children%20in%20Bulgaria.pdf
https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/attachments/Deinstitutionalization%20of%20Children%20in%20Bulgaria.pdf
https://www.researchgate.net/publication/273576079_Deinstitutionalization
http://socialinisugdymas.leu.lt/index.php/socialinisugdymas/article/download/135/122
https://www.sos-childrensvillages.org/getmedia/52cf3be7-2e8b-4004-a93c-e8bda34338d2/HUNGARY-FINAL-to-upload.pdf
https://www.sos-childrensvillages.org/getmedia/52cf3be7-2e8b-4004-a93c-e8bda34338d2/HUNGARY-FINAL-to-upload.pdf

55.

56.

S57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

Socialinés apsaugos ir darbo ministerija (2020, rugpjicio 8 d.). Prieiga per interneta:

https://socmin.lrv.It/lt/naujienos/vilma-augiene-globos-namu-pertvarka-kaip-ji-vyksta-ir-ka-

apie-tai-mano-patys-vaikai-ar-turintieji-
negalia?fbclid=IwAR2tVggm409iCQOwccfs9B8msFtXWx1E6aANHgvbbguQPOZzHsSh
yBtdo-I

Social Care Wales. (2017). The residential child care worker: Practice guidance for
residential child care workers registered with Social Care Wales. United Kingdom: Social

Care Wales. Prieiga per internetg: https://socialcare.wales/cms_assets/file-uploads/The-

residential-child-care-worker-April-2017.pdf

Samasonok, K. (2013). Globos namuose gyvenanéiy vaiky ir paaugliy savarankisko
gyvenimo jgidziy ugdymas: pasiekimai, sunkumai, sprendimai. Pedagogika 110: 103-114.
Prieiga per interneta: http://ojs.leu.lt/index.php/Socialinisugdymas/article/download/23/16

Sumskiené, E. (2014). “Psichikos sveikatos priezitiros deinstitucionalizacija Lietuvoje:
Minimalis pokyc¢iai ,,maksimalistinése* organizacijose”. Socialiné teorija, empirija, politika

ir praktika 8:89-99. Prieiga per interneta: https://doi.org/10.15388/STEPP.2014.0.2659

Sarlauskiené, L. (2011). “Dzenbudizmo jzvalgy taikymas instituciniy poky¢iy vadyboje”.
Management theory and studies for rural business and infrastructure development, 4 (28):
140-156. Prieiga per interneta: http://mts.asu.lt/mtsrbid/article/download/304/333

Sink@iniené, J. R. (2012). Bendruomeniskumas, komunikacija ir muzika: sociokultiriniai

negalios aspektai. Vilnius: Mykolo Romerio universitetas.

Sumskiené, E., Levickaité K., Grigaité U., ir Kelpgaite J. (2015). Gyvenimas savarankiskai ir
jtrauktis j bendruomene. JT nejgaliyjy teisiy konvencijos 19 straipsnio jgyvendinimo Lietuvos
socialinés globos sistemoje stebésenos ataskaita. Vilnius: Psichikos sveikatos perspektyvos.
Prieiga per interneta:

http://www.perspektyvos.org/images/failai/gyvenimassavarankiskai ataskaita.pdf

Terziev, V., ir Arabska, E. (2016). Process of deinstitutionalization of children at risk in
Bulgaria. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 233, 287-291. Prieiga per interneta:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042816313635

Terziev, V. (2019). Process of Deinstitutionalization of Children at Risk in Bulgaria.
International E-Journal of Advances in Social Sciences, 5(13), 290-297. Prieiga per interneta:

http://ijasos.ocerintjournals.org/en/download/article-file/704952

68


https://socmin.lrv.lt/lt/naujienos/vilma-augiene-globos-namu-pertvarka-kaip-ji-vyksta-ir-ka-apie-tai-mano-patys-vaikai-ar-turintieji-negalia?fbclid=IwAR2tVggm4O9iCQOwccfs9B8msFtXWx1E6aANHgvbbguQPOZzHsShyBtdo-I
https://socmin.lrv.lt/lt/naujienos/vilma-augiene-globos-namu-pertvarka-kaip-ji-vyksta-ir-ka-apie-tai-mano-patys-vaikai-ar-turintieji-negalia?fbclid=IwAR2tVggm4O9iCQOwccfs9B8msFtXWx1E6aANHgvbbguQPOZzHsShyBtdo-I
https://socmin.lrv.lt/lt/naujienos/vilma-augiene-globos-namu-pertvarka-kaip-ji-vyksta-ir-ka-apie-tai-mano-patys-vaikai-ar-turintieji-negalia?fbclid=IwAR2tVggm4O9iCQOwccfs9B8msFtXWx1E6aANHgvbbguQPOZzHsShyBtdo-I
https://socmin.lrv.lt/lt/naujienos/vilma-augiene-globos-namu-pertvarka-kaip-ji-vyksta-ir-ka-apie-tai-mano-patys-vaikai-ar-turintieji-negalia?fbclid=IwAR2tVggm4O9iCQOwccfs9B8msFtXWx1E6aANHgvbbguQPOZzHsShyBtdo-I
https://socialcare.wales/cms_assets/file-uploads/The-residential-child-care-worker-April-2017.pdf
https://socialcare.wales/cms_assets/file-uploads/The-residential-child-care-worker-April-2017.pdf
http://ojs.leu.lt/index.php/Socialinisugdymas/article/download/23/16
https://doi.org/10.15388/STEPP.2014.0.2659
http://mts.asu.lt/mtsrbid/article/download/304/333
http://www.perspektyvos.org/images/failai/gyvenimassavarankiskai_ataskaita.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042816313635
http://ijasos.ocerintjournals.org/en/download/article-file/704952

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

Vaiko teisiy konvencija. (1992). Valstybés zinios, 60-1501. Prieiga per internetg: https://e-
seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.19848

Valstybinio audito ataskaita. (2014). “Ar vaiky globos sistema atitinka globojamo vaiko
geriausius interesus?”. Vilnius: Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé. Prieiga per

interneta: https://www.vkontrole.lt/failas.aspx?id=3100

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos. (2019). 2018 mety veiklos ataskaita. Vilnius.  Prieiga per interneta:
http://www.vaikoteises.|t/media/file/Egle/2018%20m.%20veiklos%20ataskaita.pdf

Vitkauskas, K. (2010). ,,Vaiko globos organizavimo principy jgyvendinimas Lietuvoje‘*.
Viesoji ~ politika ir  administravimas, 31: 133-146. Prieiga per internets:

https://www.mruni.eu/upload/iblock/7f7/10 k.vitkauskas.pdf

Zahda, R. (2019). Deinstitutionalization of the child as an approach to secure a family life.
(Doctoral dissertation). Prieiga per interneta:
https://repository.gchumanrights.org/bitstream/handle/20.500.11825/1151/Zahda.pdf?seque
nce=1&isAllowed=y

Zalimien¢, L. (2007). Vaiky socialinés globos kokybé ir jos vertinimas: Metodiné priemoné.
Vilnius:  Socialinés apsaugos ir darbo ministerija. Prieiga per interneta:

http://www.sppd.lt/media/mce filebrowser/2015/01/09/VVaiku socialines globos kokybe ir

jos vertinimas.pdf

Zydzitinaité, V. ir Sabaliauskas, S. (2017). Kokybiniai tyrimai: principai ir metodai. Vilnius:
Vaga.
Ziburio Fondas. (2016). Deinstitucionalizacija: pagrindiniai proceso aspektai. Vilnius:

Ziburio Fondas. Priciga per interneta: http://ziburio-fondas.|t/wp-
content/uploads/sites/5/2015/11/FINAL De-1-mokymu-programa.pdf

69


https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.19848
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.19848
https://www.vkontrole.lt/failas.aspx?id=3100
http://www.vaikoteises.lt/media/file/Egle/2018%20m.%20veiklos%20ataskaita.pdf
https://www.mruni.eu/upload/iblock/7f7/10_k.vitkauskas.pdf
https://repository.gchumanrights.org/bitstream/handle/20.500.11825/1151/Zahda.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.gchumanrights.org/bitstream/handle/20.500.11825/1151/Zahda.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.sppd.lt/media/mce_filebrowser/2015/01/09/Vaiku_socialines_globos_kokybe_ir_jos_vertinimas.pdf
http://www.sppd.lt/media/mce_filebrowser/2015/01/09/Vaiku_socialines_globos_kokybe_ir_jos_vertinimas.pdf
http://ziburio-fondas.lt/wp-content/uploads/sites/5/2015/11/FINAL_De-I-mokymu-programa.pdf
http://ziburio-fondas.lt/wp-content/uploads/sites/5/2015/11/FINAL_De-I-mokymu-programa.pdf

ANOTACIJA

Borisevi¢ V. ,,.Bendruomeniniy vaiky globos namy link: socialiniy darbuotojy patirtys*‘ —

magistro baigiamasis darbas.

Siame magistro darbe analizuojamos socialiniy darbuotojy patirtys dalyvaujant
deinstitucionalizacijos procese, i$Stkiai su kuriais jiems teko susidurti ir socialinio darbuotojo
vaidmenys ir funkcijos pertvarkos proceso metu. Pirmoje darbo dalyje aptariami
deinstitucionalizacijos teoriniai aspektai: deinstitucionalizamo samprata, institucionalizmo teoriniai
aspektai, deinstitucionalizacija Europos kontekste. Antroje darbo dalyje aptariamas vaiky globos
namy teisinis reglamentavimas ir vaiky globos namy deinstitucionalizacijos jgyvendinimas
Lietuvoje. TrecCiojoje darbo dalyje pristatomi socialinio darbuotojo vaidmenys ir funkcijos vaiky
globos namy deinstitucionalizacijos proceso metu. Ketvirtoji darbo dalis supazindina su tyrimo
metodais ir tyrimo organizavimu. Penktoje darbo dalyje pristatomi tyrimo rezultatai. Darbo pabaigoje
pateiktos praktinés rekomendacijos, skirtos instituciniy vaiky globos namy administracijoms,

dalyvaujancios pertvarkos procese ir juose dirbantiems socialiniams darbuotojams.
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SANTRAUKA

Lietuvoje nuo sovietmecio vaikams netekusiems tévy globos pradéta taikyti instituciné globa, kurj $iandieninéje
visuomenéje yra laikoma viena i§ socialinés politikos ydy. Instituciné vaiky globa negali patenkinti pagrindiniy vaiky
poreikiy ir neigiamai jtakoja jy raida ir elgesi. Ilgainiui pradéta ieSkoti alternatyvos be tévy globos likusiems vaikams,
galinc€ios uztikrinti didesnj jy paruosima savarankiskam gyvenimui ir palankesnes salygas vaiko integracijai j visuomene.
Atsizvelgdama | tai bei remiantis uzsienio Saliy patirtimi Lietuva pradéjo jgyvendinti deinstitucionalizacijos procesa
Vaiky globos namuose dirbantys socialiniai darbuotojai yra neatsiejama visos deinstitucionalizacijos pertvarkoje
dalyvaujanéiy institucijy dalis. Sio magistro darbo tikslas - i$siaiskinti socialiniy darbuotojy, dalyvavusiy vaiky globos
namy deinstitucionalizacijos jgyvendinime, patirtis. Remiantis socialiniy darbuotojy patirtimis, $iuo darbu siekiama
i$siaiskinti, su kokiais i$SGkiais susidiiré socialiniai darbuotojai pertvarkos metu. ISnagrinéti esminius
deinstitucionalizacijos atne$tus pokyc¢ius iSskiriant tokius aspektus: socialinio darbuotojo vaidmenys ir funkcijos,
darbuotojy ir globotiniy tarpasmeniniai santykiai, vaiky socialiniy jgiidziy ugdymas.

Tikslui pasiekti buvo atliktas empyrinis tyrimas, naudojant kokybinio tyrimo metoda. Duomenims rinti naudotas
i§ dalies struktruoto interviu metodas, duomenus buvo analizuoti turinio (content) analizés budu. I§ dalies tsrukttruoti
interviu atlikti keturiuose Lietuvos bendruomeniniuose vaiky globos namuose — Kaune, Ukmergéje, Kusénuose ir
Vilniuje. Tyrime dalyvavo 7 socialiniai darbuotojai. Tyrimas buvo atliekamas 2021m. sausio — vasario ménesiais.

Atlikto empyrinio tyrimo i§vados rodo, kad deinstitucionalizacija socialiniams darbuotojams, tai pasikeitgs
darbo modelis, kuomet pasikeicia darbo struktiira, padidéja darbo kriivis — daugiau darbo valandy. Darbo aplinka tampa
panasesné | Seimos aplinka, sumazéja vaiky skaiCius, su kuriais dirba socialinis darbuotojas. Paslaugos teikiamos
bendruomenéje. Deinstitucionalizacijos proceso metu socialinis darbuotojas prisiima organizatoriaus vaidmenj ir
funkcijas, koordinuoja visa pertvarkos procesg institucijoje. Pradéjus dirbti BVNG, tampa rySkesni vaidmenys,
konstruojami ,,motinos‘‘ vaidmens pagrindu: riipintojo, isklausytojo, guodéjo, palydovo, mokytojo, elgesio pavyzdzio.
Nebelikus kity darbuotojy, kurie vaikus lydéjo institucijoje — valytojy, vyréjy, tkvedziy, slaugiy ar $alia buvusios
administracijos, bendruomeniniuose vaiky globos namuose socialinis darbuotojas tampa vienu artimiausiu zmogumi
vaikui. | teigiamg puse pasikeicia ir darbuotojy bei vaiky tarpusavio santykiai BVGN. Kinta ir vaiky santykiai su
bendruomene — mokomasi biiti bendruomenés dalimi, sgveikauti su ja, atsiranda vaiky noras biuti bendruomengje,
jsitraukti j ja. Socialiniai darbuotojai pertvarkos metu susidiria su i$§tkiais ruosiant vaikus pertvarkai, organizuojant
pertvarkos procesa institucijoje, taip pat su pasikeitusia darbo aplinka, darbo modeliu ir savo vaidmeny pokyc¢iais BVGN.

Darbo struktiira: baigiamajj darba sudaro jvadas, déstymo dalis, kurioje analizuojami teoriniai temos aspektai,
tyrimo duomeny analiz¢, i§vados, rekomendacijos, literatiiros sgrasas, santrauka.

Raktiniai ZodZiai: deinstitucionalizacija, pertvarka, benruomeniniai vaiky globos namai, socialinis darbuotojas.
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SUMMARY

Since the times of Soviet Union, children who have lost their parents have had an institutional
care assigned to them, which, in modern society, is considered as one of the flaws of social politics.
Institutional care cannot satisfy the main needs of the children and has a negative impact towards
their development and behaviour. Eventually, the government started looking for an alternative for
children without parental care, one that would enable a better preparation of independent living and
better conditions for the child’s integration to the society. Based on the above points and the
experience of other countries, Lithuania has started the deinstitutionalisation process. The social
workers that work in orphanages are a major part of the institutions participating in the
deinstitutionalization reform. The aim of this master’s thesis is to ascertain the experience of social
workers that have participated in the deinstitutionalization of orphanages. Based on the experience of
social workers, the aim of this thesis is to ascertain the challenges that social workers have faced
during the reform. To analyse the main changes of deinstitutionalization with the focus on these
aspects: the role and function of social worker, the interpersonal relationship between the worker and
the ward, the nurture of the child’s social skills.

An empirical research, using the qualitative research method, was performed in thesis to
achieve the aim. Partly structured interview method was used to collect data, while the content
analysis method was used to analyse the collected data. Partly structured interviews have been
performed in four community orphanages in different Lithuanian cities - Kaunas, Ukmerge, Kur$énai
and Vilnius. Seven social workers have participated in the research. Research has been performed
during January-February in 2021.

According to the conclusions of empirical research, the deinstitutionalization, to social
workers, means a new work model, where the work structure is changed and the workload is increased
- it means more time working. The work environment is more similar to family environment - the
number of children that social worker is working with, has been reduced. Services are provided in the
community. During the process of deinstitutionalization, social worker takes up the role and functions
of the organizer, coordinates the entire reform process in the institution. The roles, based on “mother”
role, has become more clear after starting to work in community orphanage - roles of caretaker,
listener, comforter, attendant, teacher, example of behaviour. With the absence of other staff that has
been part of children’s lives inside the institution - cleaners, cooks, housekeepers, nurses or the
administration that worked nearby, the social worker in community orphanages becomes one of the
closest persons to the child. The change in relationship between workers and children in community
orphanages has been positive. The relationship between children and community has also changed -
children learn to be part of community, to interact with it, children start wanting to be inside the
community, to be more involved in it. Social workers face the challenges of preparing children for
reform, organizing the reform process inside the institution, as well as different work environment,
work model and the changes of their role in community orphanages.

The structure of the work: the thesis consists of introduction, the body, which analyses
theoretical aspects of the topic, analysis of research data, conclusion, recommendations, list of
references, and the summary.

Keywords: deinstitutionalization, reform, community orphanages, social worker.
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2.

1 PRIEDAS

Pusiau struktiaruoto interviu klausimai

Bendruomeniniy vaiky globos namuy link: socialiniy darbuotoju patirtys

Tiriamyjy charakteristika:

Koks jusy amzius, pareigos, kiek laiko dirbate dabartin¢je darbo vietoje?

Kiek laiko dirbate tik bendruomeniniuose vaiky globos namuose?
l. Deinstitucionalizacijos samprata: socialiniy darbuotojy nuomoné

Su kuo Jums asocijuojasi i$sireiskimai ,,deinstitucionalizacija, deinstitualizacijos procesas‘‘?
Kaip Jus asmeniskai susidiiréte su dienstitualizacijos procesu? Ka Jis Jums reikskia?

Kaip vaikai susidiiré su dienstitualizacijos procesu? Kaip manote, kg Jis Jiems reiské?

Su kuo Jums asocijuojasi sgvoka ,,bendruomeniniai vaiky globos namai‘‘? Papasakokite apie

Sias asociacijas (Kas t.y.? kaip turéty biiti?)

1. Socialinio darbuotojo funkcijos ir vaidmenys instituciniuose ir bendruomeniniuose

globos namuose: informaty nuomoné
Papasakokite apie socialinio darbuotojy vaidmenis instituciniuose vaiky globos namuose?

7.1 Koks buvo socialinio darbuotojo vaidmuo Jusy jstaigoje vykstant deinstituconalizacijos

procesui?

Kaip pasikeité socialinio darbuotojo vaidmuo dirbant BVGN (lyginant su vaidmenimis dirbant

instituciniuose VGN)?
8.1 Koks yra socialinio darbuotojo vaidmuo BVGN ir koks, Jisy nuomone, turéty biiti?
Ka Jums asmeniSkai reiskia dirbti BVGN? Biiti BVGN socialiniu darbuotoju?

I1l.  Tarpusavio santykiy instituciniuose ir bendruomeniniuose globos namuose

skirtumai: informanty nuomoné

10. Apibudinkite administracijos ir socialiniy darbuotojy santykio pokyti persikélus gyventi |

BVGN?

11. Apibudinkite socialiniy darbuotojy ir vaiky tarpusavio santykiy poky¢ius, peréjus ] BVGN?

12. Papasakokite, apie pokycCius vaiky tarpusavio santykiuose apsigyvenus bendruomeniniuose

vaiky globos namuose?
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13. Papasakokite, kaip keitési vaiky pasiekimai moksluose? (Vaiky poziiiris ] moksla? Santykiai su

pedagogais?).

IV.  Socialiniy jgidZiy ugdymas instituciniuose ir bendruomeniniuose globos namuose:

informanty nuomoné

14. Apibudinkite, kaip sekési ugdyti vaiky socialinius jgtidzius instituciniuose VGN ir kaip sekasi

bendruomeniuose vaiky globos namuose?
15. Papasakokite, kaip keitési vaiky savarankiskumas apsigyvenus BVGN?
V. Socialiniy darbuotojy patirtys deinstitucionalizacijos procese
16. Apibendrinkite, ko pasimokéte i§ deinstitucionalizacijos proceso?
17. Kaip manote, kas turi jtakos sékmingam deinstitucionalizacijos (pertvarkos) procesui?

18. Kaip dar galima biity gerinti bendruomeniniuose vaiky globos namuose gyvenanciy vaiky

gyvenimg?

19. Jeigu galétumeéte grizti atgal, kai prasidéjo Jiisy jstaigoje institucinés globos petvarka, keistuméte

ka nors? Kg darytuméte kitaip?
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