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Santrauka. Straipsnyje analizuojamos galimybés Lietuvoje mediacija
taikyti ne tik kaip intervencinj bada sprendziant jau kilusius administraci-
nius gincus, taciau ir kaip prevencine priemone, mazinancia tokiy gincy ki-
limo galimybe arba uzkertancia keligtolimesniam jy eskalavimui.

Straipsnyje tiriama mokslo doktrina ir uzsienio valstybiy patirtis, susiju-
si su mediacijos taikymu jvairiose administracinés teisés srityse tiek preven-
ci$kai, nes tai leidzia jtampa keliancius klausimus spresti bendradarbiaujant
ir siekiant suderinti skirtingus interesus, tiek ir ankstyvojoje ginco stadijoje,
siekiant i$vengti tolesnio eskalavimo ir ginco perdavimo spresti quasi teis-
mine ar teismine tvarka.

Prevenciskai ir ankstyvojoje stadijoje taikant mediacija tam tikrose vie-
$ojo administravimo srityse galima ne tik i$vengti ilgy ir daug resursy reika-
laujanciy formaliy procesy quasi teisminése ar teisminése institucijose, bet ir
stiprinti socialinj dialogg, didinti piliec¢iy jsitraukima j sprendimy priémima
ir jy pasitikéjima valstybés valdzios institucijomis. Platesnis mediacijos tai-
kymas ypac aktualus modernéjant viesojo administravimo sistemai ir visuo-
menei, jis gali buti suprantamas kaip sudétiné konstitucinio atsakingo val-
dymo principo dalis bei padéti realizuoti naujoviy ir atvirumo permainoms
vie$ajame administravime principa.
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Reik$miniai ZodzZiai: mediacija, administraciniai gincai, vieSasis admi-
nistravimas, konstitucinis atsakingo valdymo principas.

Ivadas

Pastaraisiais metais Lietuvoje vis placiau taikomas intervencinés media-
cijos metodas, kai nesaliskas treciasis asmuo ginco $aliy sutikimu jtraukia-
mas | tarp jy kilusio teisinio ginco sprendimo procesg siekiant teikti $alims
pagalba ieskant jy abiejy interesus geriausiai atitinkanciy sprendimy. Nuo
2020 m. sausio 1 d. mediacija taikoma kaip privaloma ikiteisminé $eimos
gincy sprendimo tvarka jau jgijo pagreitj, o pasiekty taikiy susitarimy skai-
¢ius, neabejotinai, sukiré prielaidas efektyvesniam geriausiy vaiko interesy
igyvendinimui.

Lietuvoje administracinéje justicijoje jau taikomi teisminés ir quasi teis-
minés administraciniy gin¢y mediacijos modeliai. Priémus teisés akty pa-
keitimus nuo 2019 m. kovo 3 d.! mediacija taikoma administracinéje tei-
senoje, o nuo 2021 m. sausio 1 d., priémus naujaja Mediacijos jstatymo
redakcijg ir atitinkamus Ikiteisminio administraciniy gincy sprendimo
jstatymo? pakeitimus, Lietuvoje atsivéré galimybés taikyti mediacijq ikiteis-
minéje administraciniy gin¢y sprendimo stadijoje Lietuvos administraciniy
ginc¢y komisijoje. Taip buvo sukurtas teisinis pagrindas taikyti originaly quasi

1, Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo Nr. VIII-1029 2, 40, 44, 51,
56,59, 67 ir 71 straipsniy pakeitimo ir jstatymo papildymo 79-1 straipsniu jstatymas®, TAR,
https://www.e-tar.It/portal/lIt/legal Act/d15eb9600a9d 1 1e9a5eaf2cd290f1944. Lietuvos Res-
publikos administraciniy byly teisenos jstatymo (toliau — ir ABT]) 79" straipsnyje jtvirtintos
nuostatos dél ginco perdavimo spresti teisminés mediacijos budu, o 79 straipsnyje jtvirtin-
tos nuostatos dél mediatoriaus skyrimo, nusisalinimo, susipazinimo su bylos medziaga.

2 ,Lietuvos Respublikos ikiteisminio administraciniy gin¢y nagringjimo tvarkos jstatymo
Nr. VIII-1031 pakeitimo jstatymas®, TAR, https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/184f6d-
50b48511eab9d9cd0c85e0b745; ,.Lietuvos Respublikos mediacijos jstatymo Nr. X-1702
pakeitimo jstatymas®, TAR, https://www.e-tar.It/portal/lt/legal Act/a7432660b48411eab9d-
9¢d0c85e0b745. 2021 m. sausio 1 d., jsigaliojus naujai Lietuvos Respublikos mediacijos
jstatymo redakcijai, Lietuvos administracinéje teiséje pirma karta buvo jtvirtinta ir kita
administraciniy gin¢y mediacijos rasis — vadinamoji neteisminé administraciniy gin¢y me-
diacija. Atitinkamomis nuostatomis dél mediacijos taikymo ikiteisminiame administraciniy
gincy sprendimo procese papildytas ir Ikiteisminio administraciniy gincy nagrinéjimo tvar-
kos jstatymas.
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teisminés administraciniy gin¢y mediacijos modelj, pagal kurj mediacija
ne teisme galima tik po skundo (pareiskimo) padavimo Lietuvos adminis-
traciniy gin¢y komisijai. Sis modelis nenumato galimybés taikyti mediacija
administraciniuose gincuose ankstesnéje stadijoje, t. y. kai tarp saliy kiles
gincas dar néra pasiekes kompetentingos ikiteisminio administraciniy ginc¢y
sprendimo institucijos.

Sukiirus reikalinga teisinj reguliavimg intervencinés mediacijos taiky-
mui, kyla batinybé kelti diskusija dél poreikio ir galimybés taikyti mediaci-
jos metodg ir prevenciskai, t. y. iki administracinio ginc¢o kilimo, arba anks-
tyvojoje administracinio ginc¢o kilimo stadijoje, kai siekiama uzkirsti kelig
konflikto eskalavimui. Mokslinéje literatiiroje nurodoma, kad didziausio
mediacijos efektyvumo pasiekiama butent anksc¢iausiose konflikto eskalaci-
jos fazése, t. y. ginco iSsprendimas kuo ankstesnéje ginco kilimo stadijoje gali
padéti issiaiskinti tarp $aliy kilusius nesutarimus ir suprasti pacios kilusios
problemos esme, pradedant neformaly bendravimg ir bendradarbiavima
abipusiy nuolaidy pagrindu, ir taip i$spresti kilusj gincg jo neeskaluojant’.

Lietuvoje tikrosios neteisminés administraciniy gin¢y mediacijos ir
prevencinés mediacijos modeliy taikymo klausimai kol kas dar néra sure-
gulivoti. Daug diskusijy dél galimybés plésti mediacijos administraciniuo-
se gincuose taikyma mokslinéje doktrinoje taip pat néra, o i$ politiky, kity
sprendimy priéméjy ir antikorupcine veikla vykdanciy institucijy viesy pa-
sisakymy bei diskusijy galima suprasti, kad esama nemazai abejoniy, ar pla-
tesnis mediacijos taikymas nepazeisty pagrindiniy viesosios teisés principy
ir vieSojo intereso*.

Taigi, nors §iuo metu jau niekas nebekvestionuoja galimybés taikyti me-
diacijg sprendziant administracinius gincus quasi teisminése ir teisminése

3 ,,The Funnel of Conflict Resolution — Stages of Conflict and Opportunities for Resolution®,
https://www.mediate.com/articles/bermanfunnel.cfm.

4  7r. pvz., ,Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybos 2020 m. veiklos ataskaita,
https://www.stt.lt/data/public/uploads/2021/03/stt-veiklos-ataskaita-2020 210x297-mm
web.pdf; taip pat Zr. spaudai pateikta Zemeés iikio ministerijos pozicija, kad Zemés tkio
ministras oficialiai jpareigojo Nacionaling zemés tarnyba vengti mediacijos (taikos su-
taréiy sudarymo) dél valstybei priklausancio turto perleidimo, o vie$ajj interesa ginti iki
galo teisme: ,,Pagarséjusiam verslininkui paruo$é tikrg dovana: uz tokia kaing sklypa Vil-
niuje sutikty jsigyti daugelis®, Delfi, https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/pagarseju-
siam-verslininkui-paruose-tikra-dovana-uz-tokia-kaina-sklypa-vilniuje-sutiktu-isigyti-dau-
gelis.d?id=89160483.
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institucijose, tac¢iau daug moksliniy tyrimy yra skirti esamai padéciai ana-
lizuoti ar probleminiams mediacijos taikymo sprendziant administracinius
gincus aspektams, neatsakius j klausimus, ar galima ir ar reikéty taikyti me-
diacijg prevenciskai, dar iki administracinio ginco kilimo, ar ankstyvojoje
administracinio ginco kilimo stadijoje, kai $alys dar néra pareiskusios skun-
do Lietuvos administraciniy gin¢y komisijai ar teismui. Taigi, prevencinei
ir ankstyvosios administracinio gin¢o stadijos mediacijai Lietuvos teisés
moksle iki siol i§ esmés nebuvo skiriama démesio. Nemazai lietuviy autoriy
mokslo darby yra skirta mediacijos kaip intervencinés priemonés adminis-
traciniuose gincuose taikymo atskiriems klausimams nagrinéti®. Daugelyje
ju buvo ieskoma budy, kaip tobulinti administracinj procesa, artinti jj prie
siekio atstatyti ne tik formaliaja teising taika, bet ir atkurti socialine santar-

5 Virgilijus Valanéius, Rimvydas Norkus, ,,Nacionalinis teisinis diskursas dél administraci-
nio proceso®, Jurisprudencija 3, 81 (2006): 91-98, https://ojs.mruni.eu/ojs/jurisprudence/
article/view/2903/2706; Salvija Kavalné, Ieva Saudargaité, ,,Mediation in disputes between
public authorities and private parties: comparative aspects®, Jurisprudencija 18, 1 (2011):
251-265, https://ojs.mruni.eu/ojs/jurisprudence/article/view/633; Ugnius Trumpulis, ,,Teo-
rinés ir praktinés mediacijos taikymo prielaidos sprendziant administracinius gincus Lie-
tuvoje”, Jurisprudencija 19, 4 (2012): 1423-1437, https://ojs.mruni.eu/ojs/jurisprudence/
article/view/110/103; Jurgita Pauzaité-Kulvinskieng, ,,Kiti gin¢o sprendimo biidai adminis-
traciniy byly teisenoje ir jy praktinio taikymo problemos®, Teisé 86 (2013): 36-56, https:/
www.journals.vu.lt/teise/article/download/1101/569/; Aurimas Banys, ,,Neteisminé media-
cija Lietuvos administraciniame procese: koncepcija ir plétros kryptys®, Jurisprudencija 21,
4 (2014): 1117-1139, https://ojs.mruni.eu/ojs/jurisprudence/article/view/4020/3830; Linas
Meskys, Mazvydas Gerdvila, ,,Ar galima mediacija administraciniame procese Lietuvos
Respublikoje?”, Teisés apzvalga 1, 12 (2015): 130158, https://www.vdu.lt/cris/bitstream/
20.500.12259/30778/1/2029-4239 2015 N_1_12.PG_130-158.pdf: Eimanté Silvaite, ,,Tai-
kos sutartis kaip teisminés mediacijos administraciniame procese pagrindas”, LVAT biulete-
nis 35 (2018): 311-329, https://www.lvat.lt/doclib/szob080n6aqwwcyfgyel134d28hd2qsg;
Agné Tvaronaviciené, Natalija Kaminskiené, ,,Teisminés mediacijos taikymas administra-
cinéje justicijoje”, Lietuvos teisé 2019. esminiai pokyciai (2019): 29-33, https://repository.
mruni.eu/bitstream/handle/007/16248/2019%20Teise _1.4. Tvaronavic%20iene%20,%20
Kaminskiene%20.pdf?sequence=1; Agné Tvaronaviciené, Vaidas Milius, ,,Mediacijos tai-
kymas ikiteisminio administraciniy gincy nagrinéjimo stadijoje: prielaidos ir salygos tai-
kesniam procesui®, Lietuvos teisé 2020: esminiai pokyciai. Il dalis (2020): 34—44, https://
repository.mruni.eu/bitstream/handle/007/17273/Lietuvos_teis%C4%97 11 _dalis-36-46.
pdf?sequence=1&isAllowed=y.
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veS, buidy, kaip pritaikyti mediacija administraciniame procese’. O jstatymy
leidéjui priémus naujajj teisinj reguliavimg, kuriuo buvo jtvirtinta galimy-
bé taikyti mediacijg tiek administracinéje teisenoje, tiek ir ikiteisminiame
administraciniy gin¢y sprendimo procese Lietuvos administraciniy gincy
komisijoje, publikuoti moksliniai darbai, kuriais buvo siekiama jvertinti
naujajj teisinj reguliavima®. Prevencinés mediacijos vieSajame administravi-
me klausimg lakoniskai iSkélé tik A. Banys, kuris savo darbe 2014 m. ne tik
patvirtino mediacijos tinkamumg (tiesa, su tam tikrais ribojimais) adminis-
traciniy ginc¢y sprendimui, bet ir, perzengdamas savo laika, iskélé klausima
dél mediacijos kaip vie$ojo administravimo veiklos galimumo®. UzZsienio
mokslininky darbuose apie prevencinj mediacijos pritaikomumg rasoma
skirtinguose kontekstuose, tokiy darby néra daug.

Siame straipsnyje démesys nukreiptas j prevencinio mediacijos taiky-
mo ir mediacijos taikymo ankstyvojoje administracinio ginco kilimo sta-
dijoje poreikio atskleidimg bei galimybes taip sumazinti konflikto eskalavi-
mg, i§vengti ilgai trunkanéio ir brangaus bylinéjimosi. Sis mokslinis darbas

6  Virgilijus Valanéius, Rimvydas Norkus, ,,Nacionalinis teisinis diskursas dél administraci-
nio proceso®, Jurisprudencija 3, 81 (2006): 91-98, https://ojs.mruni.eu/ojs/jurispruden-
ce/article/view/2903/2706; Jurgita Pauzaité-Kulvinskiené, ,Kiti gin¢o sprendimo budai
administraciniy byly teisenoje ir jy praktinio taikymo problemos®, Teisé 86 (2013): 3656,
https://www.journals.vu.lt/teise/article/download/1101/569/; Eimanté Silvaiteé, ,,Taikos su-
tartis kaip teisminés mediacijos administraciniame procese pagrindas”, LVAT biuletenis 35
(2018): 311-329, https://www.lvat.lt/doclib/szob080n6aqwwcyfgyel134d28hd2qsg.

7  Ugnius Trumpulis, ,, Teorinés ir praktinés mediacijos taikymo prielaidos sprendziant admi-
nistracinius gincus Lietuvoje®, Jurisprudencija 19, 4 (2012): 1423-1437, https://ojs.mruni.
eu/ojs/jurisprudence/article/view/110/103; Linas Meskys, Mazvydas Gerdvila, ,,Ar gali-
ma mediacija administraciniame procese Lietuvos Respublikoje?”, Teises apzvalga 1, 12
(2015): 130-158, https://www.vdu.lt/cris/bitstream/20.500.12259/30778/1/2029-4239 201
5 N 1 12.PG_130-158.pdf.

8  Agné Tvaronavi¢iené, Natalija Kaminskiené, ,, Teisminés mediacijos taikymas administraci-
néje justicijoje, Lietuvos teisé 2019: esminiai pokyciai (2019): 29-33,
https://repository.mruni.eu/bitstream/handle/007/16248/2019%20Teise_1.4._Tvarona-
vic%20iene%20,%20K aminskiene%20.pdf?sequence=1; Agné Tvaronaviciené, Vaidas Mi-
lius, ,,Mediacijos taikymas ikiteisminio administraciniy gincy nagrin¢jimo stadijoje: prielai-
dos ir salygos taikesniam procesui, Lietuvos teisé 2020: esminiai pokyciai. Il dalis (2020):
3444, https://repository.mruni.eu/bitstream/handle/007/17273/Lietuvos_teis%C4%97_I1_
dalis-36-46.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

9  Aurimas Banys, ,,Neteisminé mediacija Lietuvos administraciniame procese: koncepcija ir
plétros kryptys®, Jurisprudencija 21,4 (2014): 1117-1139, https://ojs.mruni.eu/ojs/jurispru-
dence/article/view/4020/3830.
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pratesia autoriy 2021 m. atlikta tyrimg administraciniy gincy mediacijos ir
jos sékmeés sampratos konstitucinio atsakingo valdymo principo kontekste'.
Nustacius, kad galimybé taikyti intervencing administraciniy gincy media-
cijg ne tik nepriestarauja konstituciniam atsakingo valdymo principui, kuris
apima ir gero administravimo principg, bet, modernéjant vieSojo adminis-
travimo sistemai ir visuomenei, turéty tapti neatskiriama sudétine jo dalimi,
kyla nauji klausimai, susije su tuo, kaip efektyviausiai iSnaudoti mediacijos
teikiamus privalumus. Tai veda prie Siame straipsnyje nagrinéjamos moks-
linés problemos formulavimo: ar mediacija gali bati pritaikoma siekiant
uzkirsti kelig administraciniy gincy kilimui ar neeskaluoti administracinj
ginca ankstyvojoje jo kilimo stadijoje?

Atitinkamai, $io straipsnio tikslas — nustatyti, kodél ir kaip mediacija
galéty buti pasitelkiama administraciniy gin¢y prevencijai ar kaip priemoné
uzkirsti kelig administraciniam gincui eskaluoti. Siekiant $io tikslo, keliami
tokie uzdaviniai: atskleisti mediacijos taikymo administracinio ginco kilimo
ir sprendimo stadijose poreikj pagal jai keliamus tikslus, pateikti prevenci-
nés mediacijos sampratg ir jvertinti mediacijos kaip priemoneés, skirtos uz-
kirsti kelig administraciniam gincui eskaluoti, taikymo galimybes vie$ajame
administravime.

Vykdant tyrima, buvo atlikta mokslinés literatiros analizé tiriamuoju
klausimu. Taikant dokumenty analizés metoda, buvo tiriamos su prevenci-
nés ir ankstyvosios stadijos mediacijos taikymu vie$ajame administravime
susijusios teisés akty nuostatos ir teismy praktika. Pasitelkus loginj analitinj
ir apibendrinimo metodus, buvo suformuotos tyrimo i$vados.

1. Mediacijos taikymo administracinio ginco kilimo ir
sprendimo stadijose tikslai ir prasmé

Taikinamojo tarpininkavimo (mediacijos) sistemos plétros koncepcijo-
je, patvirtintoje Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2015 m. rugséjo

10 Agné Tvaronaviciené, Salvija Muleviciené, ,,Administraciniy gin¢y mediacija ir jos sékmés
samprata konstitucinio atsakingo valdymo principo kontekste®, i§ Konstitucija ir Teisiné Sis-
tema. Liber Amicorum Vytautui Sinkeviciui (Vilnius: Mykolo Romerio universitetas, 2021),
539-570.
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17 d. jsakymu Nr. 1R-268 (toliau — Plétros koncepcija), buvo nurodyta, kad
mediacijos instituto jtvirtinimas administraciniame procese yra tikslingas,
kadangi taikant mediacija mazinama konfrontacija tarp visuomenés, vals-
tybés tarnautojy ir vieSojo administravimo subjekty; mazinamas teismuose
nagrinéjamy byly skaicius; uztikrinama efektyvi subjektiniy teisiy gynyba,
netaikant sudétingy teisminio nagrinéjimo procedary''.

Deja, nei Plétros koncepcijoje, nei administracinius gincus ir jy sprendi-
ma reguliuojanciuose teisés aktuose jstatymy leidéjas néra detalizaves, kada
buty tikslingiausia taikyti mediacijg ir kokie tikslai jai galéty bati keliami.

Taigi, pirmiausia, pasitelkus konkrecius pavyzdzius, i$skiriami pagrin-
diniai momentai, kada gali bati taikoma mediacija sprendziant administra-
cinjus gincus ir kodél yra tikslinga ja pasitelkti batent identifikuotame admi-
nistracinio ginco vystymosi etape.

1.1 Prevenciné mediacija kaip priemoné iSvengti administracinio
ginco kilimo

Kaip kyla administracinis gincas, arba, kitaip tariant, atsiranda prielai-
dos konflikto vie$ojo administravimo srityje kilimui? Pirmiausia, vie$ojo
administravimo srityje i$skirtinos kelios potencialaus ginco kilimo situaci-
jos priklausomai nuo to, kas inicijuoja tam tikrg situacija vie$ojo administra-
vimo srityje. Pirma, tai yra situacijos, kai $alis, kuri néra vie§ojo administra-
vimo subjektas, kreipiasi i jj siekdama tam tikry tiksly. Antra - kai vie$ojo
administravimo subjektas, vykdydamas savo funkcijas, identifikuoja jtampa
tarp jo ir vieSojo administravimo subjektu nesancio subjekto.

Pirmu atveju, kaip jau buvo minéta, tai $alis, nesanti vieSojo
administravimo institucija, kuri siekia tam tikro rezultato ar poky¢io, pa-
tenkancio i vie$ojo gyvenimo reguliavimo sritj. Pvz., naslé, kuri paveldéjo
savo sutuoktinio turta, pateikia Valstybinio socialinio draudimo fondo val-
dybai (SODRA) pradyma i$mokeéti jai jos mirusio sutuoktinio negautos so-
cialinio draudimo senatvés pensijos kompensuojamasias sumas, praleidusi

11 ,Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2015 m. rugséjo 17 d. jsakymas Nr. 1R-268
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,,Dél taikinamojo tarpininkavimo (mediacijos) sistemos plétros koncepcijos patvirtinimo*,
TAR, https://www.e-tar.It/portal/lt/legalAct/b84a2a305d3bl11e589fccd6fall8ellc.
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teisés aktais nustatytg terming; asmuo kreipiasi su pradymu patvirtinti pri-
vataus misko miskotvarkos projekta, kuriame numatyta, be kita ko, jrengti
ir jvairiy poilsio paskirties objekty: suoliuky, pavésiniy, taky; asmuo 2020
metais pateikia praSymg grazinti mokes¢io permoka, kuri susidaré 2015
metais (mokesc¢iy administratorius jpareigotas grazinti tik tokia mokescio
permoka, kuri yra susidariusi uz einamuosius ir pries$ juos einancius trejus
kalendorinius metus). Visais $iais atvejais privatus subjektas kreipiasi i vie-
$ojo administravimo institucijg, kuri turi priimti administracinj sprendimg.
Nors administracinis gincas dar nekiles, taciau dél to, kad situacijos fakty
vertinimas ir teisiniy nuostaty vertinimas néra vienareik$miskas, ryskéja
potencialaus konflikto uzuomazga, nes akivaizdu, kad tarp $iy subjekty gali
kilti administracinis gin¢as. Viesojo administravimo institucija turi kelis ga-
limus elgesio budus: pirma, priimti sprendimg vadovaudamasi turima infor-
macija ir nepazeisdama savo diskrecijos riby. Pvz., grjZtant prie jau aptarty
hipotetiniy situacijy, atmesti naslés prasyma, nes jis pateiktas formaliai pra-
leidus teisés akte nustatyta terming ir taip ,uzprogramuoti“ administraci-
nio ginco kilimg, kai tokiu sprendimu nepatenkintas asmuo teiks skunda.
Antros situacijos atveju — nesuderinti miskotvarkos projekto, nes pavésiniy
jrengimas numatytoje vietoje trikdyty misko gyviinus ir taip vél galéty kilti
administracinis ginc¢as. Treciu atveju — negrazinti mokesc¢io permokos, nes,
nors permoka tikrai susidariusi, taciau, mokesciy administratoriaus nuo-
mone, asmuo jau 2016 metais turéjo Zinoti apie susidariusig permoka, todél
pavélavo pateikti prasyma. Taip visais trimis atvejais yra gana aiskios po-
tencialaus administracinio gin¢o uzuomazgos. Tac¢iau $iuo momentu vie$ojo
administravimo institucija galéty uzkirsti keliag administraciniam gincui kilti
pasitelkdama mediacija kaip konflikty valdymo priemon¢ arba naudoti me-
diacijos technikas siekdama i$siaiskinti ne tik teisines pareiskéjo pozicijas,
bet ir jo interesus bei galimy sprendimy alternatyvas savo diskrecijos ribose,
nepazeisdama imperatyviy vieSosios teisés reikalavimy. T. y. pirmosios si-
tuacijos atveju, naudojantis nesaliS$ko mediatoriaus pagalba, galbtit pavykty
issiaiskinti, kodél asmuo praleido terming pateikti praSyma. Galbt tai nuti-
ko dél to, kad SODRA jos neinformavo apie tokiy kompensuojamyjy sumy
egzistavimg ir taip pazeidé gero administravimo principg. Galbut pokalbio
metu paaiskéty, kad galimas ir kitoks susidariusios situacijos sprendimas:
administracinis gincas nekilty, jei bty suteikta galimybé prasyti atnaujinti
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terming, nes jis praleistas dél svarbiy, nuo pareiskéjos nepriklausanciy aplin-
kybiy. Patvirtinus tokiy aplinkybiy buvima, bity galima i$nagrinéti pradyma
i§ esmés. To nepadarius, gali kilti ilgas ir brangiai kainuojantis teisinis gin-
¢as. Praktikoje tokiy situacijy gausu'?. Antrosios hipotetinés situacijos atve-
ju, derinant miskotvarkos projekta, susédus $alims kartu ir su mediatoriu-
mi bendrai ieSkant abi puses tenkinancio sprendimo interesy, o ne pozicijy
pagrindu, galbut paaiskéty, kad pavésiniy jrengimas i§ esmés yra galimas,
taciau reikia pakeisti vieta, kurioje jos numatytos, ir tam tikrus jy parame-
trus. Taigi, Sie atvejai puikiai iliustruoja, kad, dar ir nesant administracinio
ginco, esama erdvés mediacijai, taikytinai siekiant iSvengti administracinio
ginco kilimo.

Antru atveju vie$ojo administravimo institucija, atlikdama savo funkci-
jas, sukurs padarinius, kurie paveiks konkretaus asmens, asmeny grupés ar
visos visuomenés interesus. Vienose situacijose toks poveikis apsiribos tik
santykiu tarp konkreciy pavieniy subjekty (pvz., pateiktas privalomas nu-
rodymas atlieky tvarkytojui arba Valstybinei asmens duomeny inspekcijai,
atlikus patikrinimg jmonei paskirta bauda uz Bendrojo duomeny apsau-
gos reglamento pazeidimg). Tokiu atveju atsiranda tokios prielaidos kaip ir
auk$ciau aptarty situacijy atzvilgiu kilti konfliktui, kuris gali lengvai trans-
formuotis j administracinj ginca.

Kitais atvejais vieSojo administravimo institucijos veiksmai gali paveik-
ti didele visuomenés dalj, pvz., tokie veiksmai kaip viesojo administravimo
institucijos sprendimas statyti metro ar perimti visuomenés poreikiams dalj
privacios Zemés, kurios reikia kariniam poligonui jrengti. Galima ir mis-
raus pobudzio situacija, kai tam tikro rezultato gavima inicijuoja privatus
subjektas, tac¢iau nuo to, kaip §j praSyma i$spres vieSojo administravimo ins-

12 Zr., pvz., Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2021 m. liepos 14 d. sprendima admi-
nistracinéje byloje Nr. A-1510-756/2021, kurioje konstatuota, kad ,,LVAT vertinimu, nors
teisés aktai imperatyviai nenumaté Vilniaus skyriui pareigos informuoti pareiskéja apie teise
gauti jos mirusiam sutuoktiniui neiSmokéta pensijos kompensuojamaja dalj, taciau atsizvel-
giant | tai, kad pareiskéja ne kartg lankési Siame skyriuje, siekdama gauti naslés pensija,
laikydamasis gero administravimo principo, atsakovas turéjo ir galéjo pareiskéjai pateikti
tokig informacija. Atsizvelgdama j tai, teiséjy kolegija sprendé¢, kad atsakovo veiksmai (ne-
veikimas) neatitiko gero administravimo principo, nes jis neveiké pakankamai riipestingai.
Teismas i§ dalies tenkino pareiskéjos skunda, panaikindamas Valdybos Sprendima ir jparei-
godamas Vilniaus skyriy i$nagrinéti pareiskéjos prasyma i§ naujo®, Infolex, https:/www.
infolex.1t/tp/2011634.
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titucija, priklauso daugelio kity Zmoniy ar visos visuomenés interesas, pvz.,
pelno siekianti jmoné praso iSduoti leidima statyti degaling privac¢iame Ze-
meés sklype kaimo teritorijoje, taciau apie tai suzinojusi kaimo bendruomené
pradeda rengti protestus, nes degaliné suprojektuota per arti gyvenamuyjy
namy. Ir ypac $iais atvejais yra itin didelé galimybé uzkirsti kelig konfliktui
dar iki administracinio gin¢o kilimo arba uzkirsti kelig tokiam ginc¢ui pasi-
telkus mediacija.

Teisés doktrinoje pagrjstai nurodoma, kad administraciniame pro-
cese gincai gali kilti ne tik dél teisés pazeidimo, o tai suponuoja negaty-
vaus teisés taikymo poreikj, bet Zymiai dazniau gincai kyla ir atsiranda
poreikis ieskoti kompromisy dél administraciniy teisiniy santykiy trans-
formacijos (teisiniy santykiy sukirimo, pakeitimo ir panaikinimo), kuri
administraciniame procese pasireiskia pozityviu teisés taikymu. Butent
$iuo pozityviuoju teisés taikymu ir pasireiskia prevenciné ginc¢y kilimo
administraciniame procese paskirtis®.

Visais auksc¢iau apradytais atvejais kyla potenciali konflikto galimybé
ir mediacija jau $ioje stadijoje gali buti naudinga gerinant aliy tarpusavio
komunikacijg, ypac tada, kai batina abiem $alims iSaiskinti (i$siaiskinti)
teisinj reguliavimg ir realias Saliy galimybes konfliktinéje situacijoje'*.
Taigi, mediacija gali buti taikoma ir tada, kai konkretus gincas dar néra
kiles, taciau yra pozymiy, kad jis gali kilti, jeigu nebus pradétos derybos
ir nebus ieskoma gincy prevencijos priemoniy ir sprendimy tarpininkau-
jant mediatoriui®.

Priklausomai nuo situacijos, pirmasis signalas apie galimg konflikta,
kuris véliau gali i$sivystyti j administracinj ginc¢a, yra privaciy subjekty
kreipimasis j vieSojo administravimo institucija dél tam tikry interesy

13 Aurimas Banys, ,,Neteisminé mediacija Lietuvos administraciniame procese: koncepcija ir
plétros kryptys*, Jurisprudencija 21, 4 (2014): 1122, https://ojs.mruni.eu/ojs/jurisprudence/
article/view/4020/3830.

14 Alexander Balthasar, ,,Alternative Dispute Resolution in Administrative Law: A Major
Step Forward to Enhance Citizens’ Satisfaction or Rather a Trojan Horse for the Rule of
Law?“, ELTE Law Journal 1 (2018): 14-15, https://eltelawjournal.hu/wp-content/uplo-
ads/2019/07/02_Balthasar .pdf.

15 Aurimas Banys, ,,Neteisminé mediacija Lietuvos administraciniame procese: koncepcija Ir
plétros kryptys*, Jurisprudencija 21, 4 (2014): 1121, https://ojs.mruni.eu/ojs/jurisprudence/
article/view/4020/3830.
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tenkinimo, t. y. dar prie§ $iai priimant administracinj sprendimg (situ-
acija, kai priémus $alies pareiskima / praSymg kompetentingoje vie$ojo
administravimo institucijoje, matyti, kad vieSojo administravimo subjek-
to veikloje susidurta su teisiskai neapibrézta situacija, arba situacija, kai
vieSojo administravimo institucija priima sprendima ir apie jj ir galimas
neigiamas jo pasekmes informuoja suinteresuotus asmenis), arba jau po
tam tikro pirminio preliminaraus administracinio sprendimo pradeéti
darby procediirg priémimo, kai suinteresuoti asmenys apie juos suzino
vykdant vie§inimo pareigg, pvz., pristacius visuomenei susipazinimui de-
galinés statybos projekta, oro uosto plétros koncepcija ir pan.

Paul Prasow dar 1950 m. teigé, kad valanda prevencinés mediacijos
gali pakeisti daugybe dieny, praleisty kovoje sprendziant teisinj ginca'e.
Akivaizdu, kad bet koks konfliktas ankstyvose jo raidos stadijose yra len-
gviau suvaldomas bei gali buti greitai ir visiems laikams sureguliuojamas.
Taip teigiama dél to, kad kuo anks¢iau imamasi priemoniy konflikto
prevencijai ar valdymui, tuo geresniy rezultaty galima pasiekti. Anks-
tyvosiose konflikto stadijose $alys viena kitos atzvilgiu nejaucia didelio
priesiskumo, yra linkusios labiau jsiklausyti, o kadangi j gin¢o sprendima
dar néra investavusios nei laiko, nei pinigy, paprastai jos yra lankstesnés,
nebijo prarasti orumo sutikdamos ir su kompromisinémis susitarimo sg3-
lygomis. Tokia logika jstatymy leidéjui yra suprantama ir vieSojo admi-
nistravimo srityje jau esama pavyzdziy, rodanciy, kad esama galimybiy
tolimesniam jrankiy, skirty iSvengti administraciniy gin¢y kilimo, pléto-
jimui.

Pvz., tolesnio ginco kilimo uzkardymo tikslais mokesciy teiséje tais
atvejais, kai apskaiciuojant mokescius susiduriama su teisiskai ne be isly-
gy vertintina ar neapibrézta situacija, yra aiskiai numatyta galimybé mo-
kes¢iy administratoriui ir mokes¢iy mokétojui pasirasyti susitarima dél
mokescio ir su juo susijusiy sumy dydzio, jei, apskaic¢iuojant mokescius,
né viena i$ Saliy neturi pakankamai jrodymy savo apskaiciavimams pa-
gristi. Pasirades tokj susitarimg, mokesciy mokétojas praranda teis¢ gin-
¢yti mokescio apskaic¢iavimo teisinguma, o mokesc¢iy administratorius -

16 Paul Prasow, ,,Preventive Mediation: A Technique to Improve Industrial Relations®, Labor
Law Journal 1, 11 (August 1950): 866—-868.
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apskaiciuoti didesne suma negu nurodyta susitarime. Minétas susitarimas
gali buti pasirasytas mokestinio tyrimo ar mokestinio patikrinimo metu,
taip pat visy mokestiniy gin¢y nagrinéjimo etapy metu (Mokesciy admi-
nistravimo jstatymo 71 str.)"”. Nors mediacijos taikymo galimybés mo-
kestiniy ginc¢y kilimo stadijoje teisés aktai $iuo metu nejtvirtina, tac¢iau
logiskai darytina i$vada, kad pries pasirasant tokio pobudzio susitarima
dél mokesciy gali buti naudojamos mediacinés technikos, kad bty pa-
siektas abiem puséms priimtinas sprendimas, uzkertantis kelig adminis-
traciniam gincui kilti.

Taip pat akcentuotina, kad nemaza administraciniy gincy dalis kyla
dél informacijos stokos ir komunikacinio pobudzio problemy. Prevenci-
nés mediacijos pasitelkimas matant, kad esama nesusikalbéjimo pradiné-
je klausimo sprendimo stadijoje, gali uzkirsti kelig gincui kilti. Ankstyvas
mediacijos pasitelkimas §iuo momentu gali tapti svarbia gincy kilimo
prevencijos priemone, nes ginco $alys $ioje stadijoje dar néra j ginco
sprendimg investavusios daug laiko, emocijy ir 1ésy, dar nejtraukti kiti
joms konsultacijas teikiantys asmenys ar administraciniy gin¢y sprendi-
mo institucijos. Sioje stadijoje mediacija, kaip prevenciné priemoné, kuri
padeda uzkirsti kelia administraciniams gincams Kkilti, gali padéti rasti
sprendimus, kurie atitinka daugelio suinteresuoty asmeny likescius, ne-
sukelia interesy konflikto, o kartu i$nykty ir poreikis ginti pazeistus inte-
resus taikant formaliuosius gin¢y sprendimo metodus.

Teisés doktrinoje taip pat minima, kad mediacijai budingas
universalumo principas, kuris leidzia atrasti platesnj mediacijos taikymo
lauka: tada, kai konkretus gincas dar nekilgs, tac¢iau esama pozymiy, kad
jis gali kilti, jeigu nebus pradétos derybos ir nebus ieSkoma gincy preven-
cijos priemoniy bei sprendimy tarpininkaujant mediatoriui'®.

Apibendrinant batina pabreézti, kad prevenciskai taikoma mediacija
iki administracinio ginco kilimo - tai galimybé uzmegzti socialinj dialo-
ga ir suderinti skirtingus interesus anksciausiose konflikty stadijose, kai

17 ,Lietuvos Respublikos mokes¢iy administravimo jstatymas®, Valstybés zinios, 2004, Nr. 63-
2243, https://e-seimas.Irs.1t/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.231855/asr.

18 Aurimas Banys, ,,Neteisminé mediacija Lietuvos administraciniame procese: koncepcija ir
plétros kryptys*, Jurisprudencija 21, 4 (2014): 1121, https://ojs.mruni.eu/ojs/jurisprudence/
article/view/4020/3830.
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tarp $aliy kyla jtampa, kuri dar net néra isreiksta abipusiais veiksmais,
demonstruojanciais kritinj konflikto $aliy prisiimty pozicijy nesuderina-
mumg.

1.2. Ankstyvosios administracinio ginco stadijos mediacija kaip
priemoné i$vengti ginco eskalavimo

Kai tarp privataus subjekto ir vie$ojo administravimo subjekto kyla
konfliktas, ta¢iau $alys dar nepasiekia skundo pateikimo kompetentingai iki-
teisminio administraciniy gin¢y nagrinéjimo institucijai ar teismui stadijos,
mediacija gali sustabdyti tokj ginco eskalavima.

Lietuvoje taikos sutarties institutas, kuris yra jtvirtintas Administraci-
niy byly teisenos jstatymo' 51 str. 1 d., nukreiptas j taiky teisminio gin-
¢o (bylos) uzbaigimg ir nenumato galimybeés taikos sutartimi uzkirsti kelig
teisminio ginco atsiradimui ateityje. Taigi, reikia konstatuoti, kad tikrosios
neteisminés mediacijos galimybés Lietuvoje §iuo metu néra. Svarstymy Sei-
me metu idéja dél galimybés taikyti administraciniuose ginc¢uose neteismine
mediacija administraciniuose gincuose visa apimtimi (iki kreipimosi j quasi
teismines institucijas ar teismus, visose administraciniy ginc¢y kategorijose)
nebuvo sutikta palankiai. Buvo nurodyta, kad $iam klausimui reikia detalios
analizés ir aptarimo, nes tokio pobudzio poky¢iai turéty poveikio jvairioms
vie$ojo administravimo sritims®.

Dar iki skundo pateikimo kompetentingai ikiteisminio administraciniy
gin¢y nagrinéjimo institucijai organizuota mediacija galéty padéti viesojo
administravimo subjektams ir pilieiams i$siaiskinti nesutarimus ir realias
kiekvieno i$ jy galimybes teisiniame gince bei atverty perspektyva rasti kity

19, Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymas®, Valstybés zinios, 1999, Nr.
13-308, https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.72290/asr.

20 ,Lietuvos Respublikos mediacijos jstatymo Nr. X-1702 pakeitimo jstatymo, Lietuvos
Respublikos civiliniy gin¢y taikinamojo tarpininkavimo jstatymo Nr. X-1702 pakeitimo
jstatymo Nr. XIII-534 2 straipsnio pakeitimo jstatymo, Lietuvos Respublikos administra-
ciniy byly teisenos jstatymo Nr. VIII-1029 20, 28, 36, 40, 44, 51, 56, 59, 67, 79 straips-
niy pakeitimo ir jstatymo papildymo 79!, 79? straipsniais jstatymo, Lietuvos Respublikos
ikiteisminio administraciniy gincy nagrin¢jimo tvarkos jstatymo Nr. VIII-1031 pakeitimo
jstatymo projekty derinimo pazyma*, LRS, https://e-seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/TAP/fa-
bef6d0a91911e8aa33fe8f0fea665f?jfwid=-2icx9k1ht.
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galimybiy tenkinti jy teisétus interesus ir / ar iSvengti tolesnio administra-
cinio gin¢o eskalavimo. Taip ne tik buty atkurta socialiné taika, bet ir ne-
beprireikty peréjimo j quasi teisminj ar teisminj gincg, nes tradicinis giné¢y
sprendimas remiasi tuo, kad gincas jau yra kiles, o gin¢y prevencijg ir valdy-
ma suponuoja mediacijoje taikomi stiliai ir j interesus orientuotos derybos,
kai gincas yra dar tik prasidéjes®.

Pvz., Austrijoje esama nemazai sékmingos mediacijos aplinkos apsau-
gos srityje pavyzdziy dél pokyciy, kuriuos inicijavo vieSojo administravimo
institucijos ir kurie reik§mingai paveiké vietos bendruomenes ir visuomene.
Vienu i$ atvejy Piety Tirolio valdzios institucijos priémé sprendima i$§ esmés
modernizuoti vietos oro uosto infrastruktiirg ir buvo parengtas planas greta
pakitusiy privalomy techniniy reikalavimy (ap$vietimo, Sengeno kriterijy
vykdymo) taip pat i§ esmés prailginti pakilimo takus siekiant, kad pagerinus
infrastruktiirg padaugeéty keleiviy (nuo 80 000 iki 350 000 per metus). Buvo
akivaizdu, kad vietos bendruomené pajusty neigiama poveikj dél padidéju-
sio triuksmo lygio, todél ji buvo nusistaciusi itin neigiamai ir pradéjo kelti
klausimus dél modernizavimo priemoniy teisétumo ir batinumo. Siekda-
ma iSvengti konflikto eskalavimo, vietos valdzia pasitlé organizuoti media-
cijos procesg ir nustaté tokius jos tikslus: suteikti platforma konstruktyviai
diskusijai oro uosto modernizavimo Salininkams ir priesininkams; ieskoti
sprendimo, kuris sulaukty didziausio palaikymo visame regione; i$ pradziy
susikoncentruoti j bendro sprendimo paieska dél pokyciy regione, susijusiy
su techniniy reikalavimy vykdymu (aps$vietimo, keliy infrastruktiiros aplink
oro uosta sutvarkymo) ir tik tada pereiti prie oro uosto pakilimo taky isple-
timo klausimo. Mediacijos procese dalyvavo 53 jvairtis asmenys. Pats me-
diacijos procesas susidéjo i$ jvadinés fazés: intensyviy pokalbiy su suintere-
suotais asmenimis vietos bendruomenése, komunikacijos, salygy mediacijai
sudarymo, ir pagrindinés fazés: mediacijos forumy vedimo, oficialios svetai-
nés, skirtos proceso viesumui uztikrinti, sukairimo, eksperty pakvietimo pa-
sisakyti, pasitilymy iSdiskutavimo. Dalyviai jvertino §j Piety Tirolio valdZios
sprendima organizuoti mediacija tokiu budu kaip itin inovatyvy ir sudariusj
galimybe atvirai ir tinkamai diskusijai siekiant i$vengti konflikto eskalavimo.

21 David Spencer, Michael Brogan, Mediation Law and Practice (Cambridge: University Press,
2006), 460.
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Mediacijoje buvo pasiektas susitarimas modernizuoti oro uosto techninius
parametrus, tac¢iau neilginti pakilimo taky ir $alia gyvenvietés pagal greitke-
lj irengti apsaugos nuo triuk§mo sienas. Pastebétina, kad mediacijos kastus
padengé Piety Tirolio valdzia®.

Sis pavyzdys labai gerai iliustruoja mediacijos ankstyvojoje administra-
cinio gin¢o sprendimo stadijoje galimybes ir svarba.

Taip pat pastebétina, kad vieSojo administravimo srityje dél teisinio
reguliavimo kompleksisSkumo Zmonés ne visada tiksliai identifikuoja, ko-
kio administracinio sprendimo reikia jy interesui patenkinti, kokiy esama
sprendimo varianty jy materialinei gyvenimiskai problemai spresti. Todél
jie gali pateikti viesojo administravimo institucijai prayma su suformuluota
vienintele jiems Zinoma teisine pozicija, kurios viesojo administravimo ins-
titucija pagal jai suteiktus jgaliojimus negaléty patenkinti ir turéty atmesti.
Tacdiau, jei esama ne vieno galimo konkrecios problemos sprendimo varianto,
daugiausia galimybiy kilusiai problemai spresti zino ir gali pasialyti batent
ta vie$ojo administravimo institucija, kuri atsakinga uz konkrecig adminis-
tracine sritj, o ne gin¢a sprendzianti iSorés institucija. Todél mediacija $ioje
stadijoje gali buti paranki kaip galimy sprendimy identifikavimo ir aptarimo
jrankis. Atitinkamai, butina stiprinti mediacijos ir jos sékmés suvokima ne
vien per taikos sutarciy instituta, bet per galimy problemy sprendimo budy
identifikavimg ir siilyma Salims vie§ojo administravimo institucijoje. Taip
mediacija galéty ne tik uzkirsti kelig tolesniam gincui eskaluoti ir persikelti i
teisma ar quasi teismine institucijg, bet ir stiprinty teigiamg vieSojo adminis-
travimo institucijy jvaizdj, didinty visuomenés pasitikéjimag jomis.

Europos Tarybos Ministry Komiteto rekomendacijoje ,,Dél bylinéjimo-
si tarp administravimo institucijy ir privaciy asmeny alternatyvy“* taip pat
pabréziama, kad alternatyviy ginco sprendimo budy, tarp jy ir mediacijos,
taikymas sprendziant administracinius gincus gali priartinti administravi-

22 7r. Austrijos federalinés klimato apsaugos, aplinkos, energijos, mobilumo, inovacijy ir
technologijos ministerijos tinklapj, kuriame skelbiama informacija apie dalyvaujamosios
demokratijos iniciatyvas, tarp kuriy pateikiama ir jvairiy administraciniy gin¢y mediacijos
pavyzdziy: https://partizipation.at/praxisbeispiele/mediation-airport-bozen-dolomiten/.

23,2001 m. rugséjo 5 d. Europos Tarybos komiteto rekomendacija ,,Dél bylingjimosi tarp
administravimo institucijy ir privaciy asmeny alternatyvy“, COE, https://wcd.coe.int/ Vie-
wDoc.jsp?id=220409&BackColorInternet=9999CC&BackColorIntranet=FFBB55&Back-
ColorLogged=FFAC75.
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mo institucijas prie visuomenés, garantuoti paprastesnes, ekonomiskesnes
ir lankstesnes valstybés ir visuomenés grupiy gincy sprendimo galimybes.
Apibendrinant teigtina, kad mediacijos taikymas ankstyvosiose ginco
sprendimo stadijose yra svarbi priemoné siekiant iSvengti tolimesnio ginco
eskalavimo, $aliy finansiniy ir laiko resursy investicijy j formaliuosius teisi-
nius procesus, be to, tai galimybé rasti alternatyvius, teisétus $aliy interesy
tenkinimo budus, apie kuriuos privatis subjektai gali neturéti informacijos.
Tokio dialogo metu pasiekiamas ir papildomas tikslas — uztikrinamas glau-
desnis visuomenés ir vieSojo administravimo institucijy bendradarbiavimas.

1.3. Mediacijos taikymas quasi teisminiy ir teisminiy institucijy
veikloje

Nepavykus rasti sprendimo ir i$siaiskinti situacijos, administracinis gin-
¢as eskaluojasi ir pereina | stadijg, kai pasitelkiami iSorés resursai, rengiami
procesiniai dokumentai ir gincas patenka j ikiteismines ginco nagrinéjimo
institucijas ar teismg. Tai brangiausia ginco sprendimo stadija, kurig pasie-
kus daznai santykiams tarp $aliy jau bina badingas stiprus priesiskumas ir
vietoje interesy derinimo galimybés susiduriama su teisiniy pozicijy formu-
lavimu ir gynimu. Sioje stadijoje mediacijai keliami $ie tikslai: i$spresti gin-
¢g taikos sutartimi arba atkurti socialine taikg kitomis priemonémis (pvz.,
$aliai atsisakant skundo). Tai akcentuojama ir teisés doktrinoje. Pvz., A. Ur-
mono matymu, mediacija gali buti laikoma sékminga ir tais atvejais, kai gin-
¢o, konflikto $alims nepavyksta susitaikyti, taciau jos sugeba surasti visiems
priimtinus iskilusiy problemy sprendimo btadus*. Kitaip tariant, mediacija
yra sékminga ir tada, kai tenkinami ginco $aliy interesai jiems abiem pri-
imtinu badu ir tai neturi bati siejama tik su jy pozicijy (pirminiy keliamy
reikalavimy) gince tenkinimu.

Apie mediacijos taikyma quasi teisminiy ir teisminiy institucijy veikloje
doktrinoje yra atlikta nemazai tyrimy, tad detalesné analizé §iame straipsny-
je neatliekama.

24 Algimantas Urmonas, Administracinés teisés magistrantiiros studijy programos mokymo
dalyko ,,Zmogiskyjy santykiy administracinis teisinis reguliavimas“ koncepcija, cituota i3
Ugnius Trumpulis, “Teorinés ir praktinés mediacijos taikymo prielaidos sprendziant admi-
nistracinius gincus Lietuvoje”, Jurisprudencija 19(4) (2012): 1423-1437, https://ojs.mruni.
eu/ojs/jurisprudence/article/view/110/103.
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Atkreiptinas démesys | tai, kad, jei quasi teismine ir teismine adminis-
traciniy gin¢y mediacija siekiama i§spresti kilusj administracinj gincg is
esmés atstatant teisine taika (stengiantis, kiek tai jmanoma, atstatyti ir soci-
aline taika), tai prevenciné ir ankstyvosios stadijos mediacija baty itin nau-
dingos gerinant $aliy tarpusavio komunikacija, ypac tada, kai abiem $alims
batina iSaiskinti (i$siaiskinti) teisinj reguliavimg ir realias $aliy galimybes
konfliktinéje situacijoje”. Tokia dar iki skundo pateikimo kompetentingai
ikiteisminio administraciniy gin¢y nagrinéjimo institucijai organizuota me-
diacija padéty vieSojo administravimo subjektams ir pilieciams iSsiaiskinti
nesutarimus ir realias kiekvieno i$ jy galimybes gince bei atverty perspekty-
va rasti kity galimybiy tenkinti jy teisétus interesus®.

Jdomu pastebéti, kad, nepaisant Sio administracinio ginco stadijy eilis-
kumo, Lietuvoje pirmiausia mediacijos galimybé buvo jtvirtinta paskutinio-
joje administracinio ginco kilimo stadijoje, t. y. tada, kai kilusio ginco nepa-
vyksta i§spresti ankstyvojoje stadijoje ir viesojo administravimo institucijos
veika nepatenkinta $alis kreipiasi j gin¢y sprendimy institucija. Atitinkamai
toliau analizuojama, ar Lietuvoje yra poreikis taikyti mediacija prevenciniais
tikslais ir ankstyvojoje stadijoje, bei kokios galéty buti tokio modelio jvedi-
mo perspektyvos.

2. Prevencinés ir ankstyvosios stadijos mediacijos taikymo
perspektyvos Lietuvoje

Administracinés teisés doktrinoje nurodoma, kad vie$ojoje teiséje, regu-
liuojancioje demokratinés visuomenés santykius, baitina placiau taikyti pri-
vatinéje teiséje jprastus demokratinius ir lanks¢ius reguliavimo mechaniz-

25 Alexander Balthasar, ,,Alternative Dispute Resolution in Administrative Law: A Major
Step Forward to Enhance Citizens’ Satisfaction or Rather a Trojan Horse for the Rule of
Law?“, ELTE Law Journal 1 (2018): 1415, https:/eltelawjournal.hu/wp-content/uplo-
ads/2019/07/02_Balthasar _.pdf.

26 Agné TvaronaviCiené, Vaidas Milius, ,,Mediacijos taikymas ikiteisminio administraci-
niy gincy nagringjimo stadijoje: prielaidos ir salygos taikesniam procesui®, Lietuvos teisé
2020: esminiai pokyciai. Il dalis (2020): 34-44, https://repository.mruni.eu/bitstream/han-
dle/007/17273/Lietuvos_teis%C4%97 11 dalis-36-46.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
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mus”’. Akivaizdu, kad nuolat kintantys vieSojo pobtudzio teisiniai santykiai
reikalauja modernaus poziario ir imlumo naujovéms. Taigi, kyla poreikis
ieskoti naujy jrankiy, kurie padéty viesojo administravimo subjektams tapti
atviresniems visuomenei. Vienos i$ svarbiausiy tobulinimo sri¢iy - komuni-
kacija su asmenimis, kuriems yra teikiamos viesosios paslaugos, ir konflikty
prevencija.

Mediacija gali buti tinkamas jrankis administravimo sistemai demo-
kratizuoti® ne tik tada, kai kalbama apie administracinius gincus, kuriems
spresti vadovaujantis galiojanciais Lietuvos Respublikos teisés aktais neis-
vengiamai btina intervencija, bet ir tada, kai siekiama uzmegzti socialinj
dialoga tarp vieSojo administravimo subjekty ir asmeny, kurie naudojasi jy
teikiamomis vieSosiomis paslaugomis, prie§ priimant sprendimus jsigilinti
i visy suinteresuoty asmeny interesus ir likesc¢ius. Toks mediacijos taiky-
mas jgyvendinty jos konflikty prevencijos potencialg. Jungtiniy Amerikos
Valstijy prezidentas D. D. Eisenhoweris savo rinkiminés kampanijos metu
pazyméjo, kad mediacija yra pazangus jrankis tada, kai juo naudojamasi
pries jsiplieskiant gincams, nei, kaip kad dazniausiai bina, tada, kai $alys jau
yra susipries$inusios®. Taikant mediacija prevenciskai taikinamojo pobudzio
procediira pravedama dar pries kylant gincui ir gali efektyviai uzkirsti kelia
gincui kilti ateityje. Kaip jau minéta, prevenciné ir ankstyvosios ginco sta-
dijos mediacija uzsienyje placiai taikoma siekiant uzkirsti kelig gincams dél
aplinkos apsaugos reikalavimy ar teritorijy planavimo®.

Nesaliskas mediatorius pasitelkiamas diskusijai moderuoti tarp poten-
cialaus ginco $aliy. Jis struktiiruotu, konstruktyviu dialogu siekia issiaiskinti

27 Gytis Kuncevicius, ,,Administracinés sutarties institutas ir jo teorinis pagrindimas* (dak-
taro disertacija, Mykolo Romerio universitetas, 2011), https://vb.mruni.eu/object/ela-
ba:1965563/1965563.pdf.

28 Eimanté Silvaité, ,,Taikos sutartis kaip teisminés mediacijos administraciniame procese
pagrindas®, Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo biuletenis 35 (2018): 311-329,
https://www.lvat.lt/doclib/szob080n6aqwwcyfgyel134d28hd2qsg.

29 Carl Sallade, ,,Preventive Mediation: What It Is and What It Has Been*, Industrial and Labor
Relations Forum 9, 4 (1973): 8.

30 Tokia patirtis taikoma, pvz., Austrijoje, Pranciizijoje (placiau apie tai, pvz., ,,Lietuvos Res-
publikos teisingumo ministro 2015 m. rugséjo 17 d. jsakymas Nr. 1R-268 ,,Dél taikinamojo
tarpininkavimo (mediacijos) sistemos plétros koncepcijos patvirtinimo*“, TAR, https://ww-
w.e-tar.lt/portal/It/legal Act/b84a2a305d3b11e589fccd6fal18ellc). Taip pat zr. pvz., Austri-
joje https://partizipation.at/praxisbeispiele/.
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skirtingus Saliy interesus ir padéti joms rasti tinkamiausius sprendimus. To-
kia mediacija neabejotinai yra pazangi ir efektyvi socialinio dialogo vedimo
technika, kurig taikant administraciné sistema buty demokratizuojama.

Tam tikrose vie$ojo administravimo srityse ankstyvas mediacijos tai-
kymas galéty padéti vieSojo administravimo subjektams ir pilie¢iams i3si-
aiskinti jtampag keliancius klausimus ir realias kiekvieno i$ jy galimybes bei
atverty perspektyva rasti kity galimybiy kuo didesne apimtimi tenkinti jy
teisétus interesus’’.

Taikant mediacijg prevenciskai ypac svarbios islieka tokios mediacijos
taisyklés kaip savanoriskas $aliy jsitraukimas ir mediatoriaus nesaliskumas.

Saliy tarpusavio derybos mediacijoje gali biiti pozityviosios ir negaty-
viosios. Pozityviyjy deryby atveju deramasi prie§ naujo santykio sukiirima,
t. y. bendravimo budu tariamasi dél ateities bendradarbiavimo gairiy. Pvz.,
su visuomene derinamas naujo prekybos centro projektas. Jeigu $iy pozity-
viyjy deryby stadijoje nerandama atsakymy ir sprendimuy, tikétina, kad lai-
kui bégant jtampg tarp skirtingy interesy grupiy keliantys klausimai ir nepa-
sitenkinimas augs, o konfliktas eskaluosis. Jtraukus j tokias derybas neutraly
mediatoriy, didéja tikimybé atrasti jtampos priezastis ir ieSkoti sprendimy
joms neutralizuoti. Negatyviyjy deryby atveju kalbama apie jau kilusio konf-
likto sprendimg tarpusavio bendravimo biidu. Cia taip pat puikiai pritai-
komas mediacijos metodas, taciau pastebima mazesné $aliy motyvacija is-
spresti gin¢a butent mediacijos metu, nes kiekviena $alis yra jsitikinusi savo
teisumu ir tiki savo galimybémis pasiekti sékme formaliy teisiamojo pobi-
dzio procediiry metu (quasi teisminése ir teisminése institucijose).

Sekant uzsienio Saliy gerosios praktikos pavyzdziais, manytina, kad itin
sékmingai mediacija galéty buti taikoma aplinkos apsaugos, teritorijy pla-
navimo, miesty infrastruktaros tobulinimo srityse ir Lietuvoje. Taigi, sie-
kiant parodyti prevencinés mediacijos ar mediacijos ankstyvojoje stadijoje
galimybes ir veiksminguma, pilotinio pobudzio mediacijos galéty bati or-
ganizuojamos tais atvejais, kai reikiamus poky¢ius vieSojo administravimo
srityje inicijuoja pati vieSojo administravimo institucija.

31 Agné Tvaronaviciené, Vaidas Milius, ,,Mediacijos taikymas ikiteisminio administraci-
niy gincy nagringjimo stadijoje: prielaidos ir salygos taikesniam procesui®, Lietuvos teisé
2020: esminiai pokyciai. Il dalis (2020): 34-44, https://repository.mruni.eu/bitstream/han-
dle/007/17273/Lietuvos_teis%C4%97 11 dalis-36-46.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
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Zinoma, kad mediacijos sékmés uztikrinimui vien mediatoriaus pasitel-
kimo nepakanka. Pasak Carl Sallade, batina mediacijos sékmés salyga — aliy
tikéjimas proceso sékme. Prevencinis §io metodo taikymas yra patrauklus,
taciau jeigu Salys neturi pakankamai uzsidegimo ir verzlumo, procesas ne-
pavyks®. Taigi tradicinis savanoriskumo principas, budingas intervencinei
mediacijai, prevencinés mediacijos atveju turéty buti esmingai papildomas
ry$kiu elementu - Saliy motyvacija tartis.

Siuo metu Lietuvoje vie$ojo administravimo institucijos kol kas néra
teisés aktais jpareigotos sudaryti galimybes savo vidinéje struktiroje spres-
ti atstovaujamos institucijos ir suinteresuoty asmeny gincus organizuojant
mediacijas. Vertinant prevencinés ir ankstyvosios stadijos mediacijos pers-
pektyvas Lietuvoje, atkreiptinas démesys j tai, kad jy jvedimo ir taikymo sé-
kmé priklauso ne tik nuo tinkamo mediacijos tiksly jsivardijimo ir suprati-
mo. Sprendimy priéméjams butina jvertinti ir praktinius aspektus, batinus
proceso sékmei, tokius kaip mediacijos procediiry, mediacijos paslaugy at-
lygintinumo reguliavimas ir aiskas saugikliai vie$ojo administravimo ins-
titucijoms, rodantys, kad taikant mediacija jmanoma uztikrinti tiek insti-
tucijos veiklos skaidruma (Zvelgiant tiek per antikorupcine, tiek per gero
administravimo prizme), tiek ir vieSojo intereso apsauga.

Dél teisinio reguliavimo plétros pastebétina, kad prevencinés ir anksty-
vosios stadijos mediacijos procesas turéty biuti reglamentuojamas taip, jog
uztikrinty proceso lankstuma, ir kad vie$ojo administravimo srityje media-
cijg taikantys subjektai galéty nesibaiminti, jog jie veikia jstatyme nenuma-
tytu budu, o jy veiksmai, mediacijoje administracinio gin¢o $alims padedant
iSsaugoti socialine ir teising taika, nebiuty traktuojami kaip neteiséti. Nors
mediacijos technikas vie$ojo administravimo institucijos, vadovaudamo-
si atsakingo valdymo ir gero administravimo principais, gali taikyti ir be
teisinio reguliavimo pakeitimy, taciau tai nereiskia, kad toks reguliavimas
néra politiskai tikslingas siekiant paskatinti mediacijos plétra prevencijos ar
administraciniy gin¢y neeskalavimo tikslais.

Dél mediacijos paslaugy atlygintinumo jdomu pastebéti, kad Lietuvoje
vyrauja pozitris, kad mediacijos paslaugos ginco $alims turi buti suteiktos

32 Carl Sallade, ,,Preventive Mediation: What It Is and What It Has Been*, Industrial and La-
bor Relations Forum 9, 4 (1973): 15.
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nemokamai. Pvz., nemokamai Salys gali naudotis privaloma mediacija $ei-
mos gincuose, teismine mediacija, neteismine mediacija administraciniuose
gincuose. I§ vienos pusés, tai pozityvios skatinancios priemonés, kurias pa-
sitelkia valstybé tam, kad visuomenéje skatinty santarve. Taciau, kita vertus,
nemokamai gautos paslaugos yra maziau vertinamos. Uzsienio mokslininky
nuomone, $alys, kurios tarpusavyje pasidalija prevencinés mediacijos pas-
laugy kastus, i$naudoja mediatoriaus teikiama nauda kiek tik jmanoma. Jei-
gu tokia paslauga $alims tekainuoja sugaistg laika, jos zino, kad, nepavykus
tokiam procesui, jokiy realiy nuostoliy jos nepatirs®. Tai veda prie mediaci-
jos vertinimo kaip ne pagrindinio, o i§ankstinio ar pradinio konflikto spren-
dimo budo, kuriam neskiriamas reikiamas démesys ir pasirengimas. Taigi,
jei tai nereikalauja papildomy finansiniy investicijy ar pasirengimo, akivaiz-
du, kad nededamos maksimalios pastangos siekiant rasti iSeitj i§ jtampa ke-
lian¢iy situacijy.

Dél viesojo intereso apsaugos pabréztina, kad pritartina teisés doktrino-
je i$sakomai minciai, jog prevenciné mediacija yra jrankis, tac¢iau tikrai - ne
panacéja®. Taigi mediacija dél batinybés uztikrinti esminiy vieSojo admi-
nistravimo principy taikyma ir vie$ajj interesg néra tinkama visais atvejais
ir, pavyzdziui, ankstyvosios stadijos mediacija nerekomenduotina tada, kai
$alis siekia tam tikros privilegijuotos padéties, nesant informacinio neaisku-
mo, nes tai bty nesuderinama su esminiais administracinés teisés princi-
pais (lygiateisiskumu, nediskriminavimu) Pvz., jei konkretus asmuo siekia
jsigyti tam tikra valstybés nuosavybe be aukciono, mediacijos vykdymas ir
taikos sutarties sudarymas tokiu klausimu galéty kelti regimybe visuomenei,
kad taip suteikiama privilegijy vienam konkrec¢iam subjektui.

Kita vertus, mediacija visada galima siekiant iSsiaiskinti tikruosius $aliy
interesus, veiklos galimybiy apimtj, o kaip saugiklis vieSojo administravimo
institucijoms galéty pasitarnauti ir taikos sutarties tvirtinimo ikiteisminéje
gin¢y sprendimo institucijoje ar teisme institutas. Jvertinus civiliniy gin¢y
sprendimo patirtj, teigtina, kad taikos sutartys yra galimos ne tik vykstant
teisminiam ginc¢o sprendimui, taciau ir siekiant uzkirsti kelig teisminiam

33 Carl Sallade, ,,Preventive Mediation: What It Is and What It Has Been*, Industrial and La-
bor Relations Forum 9, no. 4 (1973): 14-15.
34 Ibid., 1, 8.
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gincui. Esamas taikos sutarties apibrézimas, pateiktas Civiliniame kodekse*,
galéty buati pritaikytas ir sprendziant administracinius gincus, jtvirtinant tai-
kos sutarties tvirtinimo institutg ikiteisminio administraciniy gincy spren-
dimo institucijose ar teisme gincuose, kurie dar néra pasieke $iy institucijy.
Tai buty saugiklis, kuris tiek vie$ojo administravimo subjektams, tiek priva-
tiems subjektams leisty pasitikrinti savo taikaus susitarimo atitiktj impera-
tyvioms jstatymy normoms ir vieSajam interesui bei uzsitikrinty paprastesnj
priverstinj tokiy sprendimy vykdyma, o tai bty aktualu tais atvejais, jei toks
susitarimas dél kazkokiy priezasc¢iy nebuity vykdomas geranoriskai.

Kitas svarbus prevencinés ir ankstyvosios stadijos mediacijos ypatu-
mas — i$skirtiné reik§mé mediatoriaus nesaliskumui. Ir intervencinéje, ir
prevencinéje mediacijoje mediatorius turi veikti kaip nepriklausomas ir ne-
$aliskas asmuo. Pats mediatoriaus vaidmuo taikant mediacija prevenciskai is
esmés nesikeicia. Rolf Valtin yra taikliai parases, kad prevencinés mediaci-
jos atveju mediatorius greta savo kaip ,,gaisrininko* vaidmens turi siekti ir
nustatyti bei eliminuoti priezastis, kurios gali ateityje gaisra sukelti*. Taigi,
mediatoriaus akiratyje prevencinés mediacijos atveju - ne konkretus nesu-
tarimas, o dirgikliai, kurie veikia Saliy tarpusavio santykius. I§ esmés tai yra
potencialios konflikto, o véliau ir teisinio ginco kilimo priezastys. Butent jy
identifikavimas ir neutralizavimas yra prevencinés mediacijos siekis. Taciau
tam, kad mediatoriaus vaidmuo buty atliktas tinkamai, batina islaikyti jo
nepriklausomumg ir nesaliSkumg. Taigi, asmuo, kvie¢iamas atlikti preven-
cing mediacijg, privalo neturéti jokiy rysiy nei su viena i$ $aliy ir bati su-
interesuotas tik taikiu ir abiejy ginco Saliy interesus geriausiai atitinkancio
susitarimo radimu.

Apibendrinant butina akcentuoti, kad, siekiant demokratizuoti viesajj
administravima, labai svarbu yra kurti viesojo dialogo kultiirg. Prevenciné
ir ankstyvosios ginc¢o kilimo stadijos mediacija yra tokia mediacijos forma,
kai profesionalus nesaliskas ir nepriklausomas treciasis asmuo jsitraukia j

35 ,,Taikos sutartimi $alys tarpusavio nuolaidomis iSsprendzia kilusj teisminj ginca, uzkerta
kelia kilti teisminiam gincui ateityje, iSsprendzia teismo sprendimo jvykdymo klausima arba
kitus ginéytinus klausimus®“ (6.983 str. 1 d.). ,,Lietuvos Respublikos civilinio kodekso pa-
tvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymas®, Valstybés Zinios, 2000, Nr. 74-2262,
https://e-seimas.Irs.1t/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.107687/asr.

36 Rolf Valtin, ,,Preventive Mediation, Grievance Disputes and the Taft-Hartley Act®, Labor
Law Journal 7, 12 (December 1956): 768.
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diskusija, kurioje sprendziami jtampg keliantys klausimai, tam, kad Salims
padéty identifikuoti tokios jtampas priezastis ir jas neutralizuoti taip, kad
buty kaip jmanoma labiau tenkinami visy suinteresuoty saliy lukesciai. To-
kiai mediacijai, kaip ir tradicinei ginc¢o mediacijai, reikia savanorisko, dide-
lio $aliy pasiSventimo taikiy sprendimy paieskoms, taip pat reikia ir nesalis-
kos mediatoriaus pagalbos.

ISvados

Apibendrinant akivaizdu, kad mediacija vieSajame administravime yra
priemoné, kurig taikant galima: 1) iSvengti potencialaus administracinio
ginco kilimo (prevenciné mediacija); 2) jau kilus administraciniam gincui,
kuo anksciau uzkirsti kelig jam eskaluotis (ankstyvosios stadijos mediacija,
kuri vykdytina iki administracinio ginco perdavimo quasi teisminei ar teis-
minei institucijai); 3) padéti taikiai i§spresti quasi teisminéje ar teisminéje
institucijoje jau sprendziamg administracinj ginca (quasi teisminé ir teismi-
né mediacija).

Prevenciné administraciniy gin¢y mediacija - tai neteisminis vieSojo
administravimo srityje kylanc¢iy klausimy ir gincy sprendimas derybomis
padedant negaliskam mediatoriui, kurio tikslas - padéti $alims i§vengti
potencialaus administracinio ginco kilimo. Atitinkamai, ankstyvosios ginco
stadijos mediacija - tai neteisminis vieSojo administravimo srityje kylanciy
klausimy ir gin¢y sprendimas derybomis padedant nesaliSkam mediatoriui,
kurio tikslas — uzkirsti kelig tolesniam ginco eskalavimui ankstyvojoje admi-
nistracinio ginco kilimo stadijoje ir i§vengti ginco persikélimo j quasi teis-
mine ar teismine institucijas.

Siuo metu Lietuvoje teisés aktuose néra jtvirtintos galimybés nei taiky-
ti prevencing mediacijg siekiant uzkirsti kelig administraciniams gin¢ams
kilti, nei taikyti ankstyvosios stadijos mediacija kaip priemone, uzkertancia
kelig administraciniam gincui eskaluoti. Kuriant veiksminga prevencinés ir
ankstyvosios stadijos mediacijos vieSojo administravimo institucijoje mo-
delj, mediacijos plétrai buitina sukurti tinkamas salygas: i$spresti mediacijos
paslaugy atlygintinumo klausima, viesojo administravimo institucijoms ais-
kiai iSkomunikuoti saugiklius dél viesojo intereso uztikrinimo ir organizuoti
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pilotinj mediacijos pasirinktoje srityje taikyma, pavyzdziui, kai sprendzia-
mos auksto konfliktiSkumo situacijos, susijusios su sprendiniy derinimo su
suinteresuotaisiais asmenimis procediromis (pvz., aplinkos apsaugos, teri-
torijy planavimo, infrastruktiiros gerinimo projektai).

Platesnis mediacijos ir mediacijos techniky jtraukimas j viesojo admi-
nistravimo institucijy veikla, ypa¢ ankstyvojoje ginco stadijoje, tobulinty
visuomenés ir vieSojo administravimo teising kultiirg ir galéty buti vienas
i$ teisinés praktikos reagavimo j Siuolaikinio pasaulio poreikius pavyzdziy,
o kartu kriterijus, parodantis viesojo administravimo sistemos brandg. Toks
mediacijos pritaikymas uztikrinty ne tik administraciniy gincy skaiciaus
mazéjimg, taciau ir prisidéty prie konstitucinio atsakingo valdymo principo,
valdzios jstaigy tarnavimo Zmonéms imperatyvo bei vieSojo administravi-
mo naujoviy ir atvirumo permainoms principo jgyvendinimo.
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THE NEED FOR AND POSSIBILITIES OF APPLYING
PREVENTIVE AND EARLY-STAGE ADMINISTRAVITE
DISPUTE MEDIATION IN LITHUANIA

Agné Tvaronaviciené,
Mykolas Romeris University, Lithuania

Salvija Muleviciené,
Mykolas Romeris University, Lithuania

Summary. This article analyses the possibilities of using mediation in the
field of public law in Lithuania not only as an intervention method for resolv-
ing administrative disputes, but also as a preventive measure that reduces the
possibility of raising or further escalating such disputes.

The article examines the legal doctrine and good practice of other coun-
tries in the application of mediation in various areas of administrative law at
both the prevention stage (as a method to increase cooperation and effective
communication) and the early stage (for avoiding further escalation of the dis-
pute), and in both quasi-judicial and judicial institutions.

Preventive and early-stage mediation in certain areas of public adminis-
tration not only promote the avoidance of lengthy and resource-intensive for-
mal processes in quasi-judicial or judicial institutions, but also strengthen so-
cial dialogue between citizens and public administrations, increasing citizens’
involvement in decision-making and their confidence in public authorities. The
wider application of mediation both as a preventive measure and at an early
stage is especially relevant in the modernization of the public administration
system and wider society, and can be understood as an integral part of the
constitutional principle of good administration that can help to implement the
principles of innovation and openness to change in public administration.

Keywords: dispute prevention, preventative mediation, administrative

disputes, non-escalation of conflict, public administration, the constitutional
principle of good governance.
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