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IVADAS

Temos aktualumas. Verslo sukiirimui, vykdymui ir vystymui butinas kapitalas. Jis pasizymi
esmine svarba sklandziam verslo operavimui ir sékmei tick smulkiame, tiek bet kuriame kitame versle
(Anifowose ir Onileowo, 2020, p. 10). Finansinio stabilumo svarba ypac iSryskéja ekonominiy
svyravimy metu. Parama verslui neretai gali tapti esminiu elementu, svarbiu ne tik pleciant veikla,
bet ir diegiant inovacijas bei uztikrinant sklandy kasdieniy operacijy vykdyma, tad iSorinio
finansavimo prieinamumas tampa neatsiejama Siandieninés verslo ekosistemos dalimi. ISorinio,
tiesioginio finansavimo Saltiniai dazniausiai gali buti keliy tipy: valstybés parama, paskolos verslui
1§ privaciy Saltiniy, banko paskolos. Pastebima, kad smulkaus ir vidutinio verslo jmonéms finansinés
priemonés didziausig svarbg turi tada, kai jmoniy finansinés ataskaitos néra patrauklios investavimui
(Niskanen, Li ir Niskanen, 2018, p. 594). D¢l Sios priezasties iSrySkéja tiesioginiy finansiniy
valstybés paramos priemoniy svarba verslui. Netiesioginés paramos svarba atsiskleidzia kuriant
intelektinj kapitala. Intelektinio kapitalo svarba fundamentali siekiant verslo konkurencingumo
rinkoje (Alves, Sardo ir Serrasqueiro, 2018, p. 6).

Vienas i§ esminiy verslo valdymo sékmés elementy yra pasirinktas verslo modelis, Kuris
nurodo esminius verslo vykdymo principus, verslo krypti. Nepaisant pasirinkto modelio, vykdant
versla, neiSvengiamai susiduriama su didele konkurencija. Siekiant uzimti stiprig pozicija rinkoje, itin
svarbu tinkamas verslo modelis, kadangi tai tarsi pagrindas, ant kurio statoma organizacija. Dél $ios
priezasties verslai, bégant laikui, taikomus verslo modelius atnaujina, pritaiko prie rinkos poky¢iy
(Ring, Carr, Michaelis, Pollack ir Sheats, 2021 p. 130). Atkreiptinas démesys | tai, jog verslo modelis
turéty buti pritaikytas globalioms tendencijoms, taip ji darant dinamiskesniu ir prana$esniu (Buckley,
Tallman, Luo, 2018, p. 15). Verslo modelio inovacijos tapo jmoniy vadovy taikoma priemone,
siekiant jgyti pranasumo (Bouwman, Nikou ir Reuver, 2019, p. 6). Nepriklausomai nuo verslo
sékmingumo, verslo modelj ir strategija biitina nuolat pakartotinai perzvelgti ir tobulinti siekiant
pasiruosti ir prisitaikyti prie kintanc¢iy rinkos poreikiy.

Verslo modelio ir kapitalo pritraukimo sasaja ypa¢ isryskéja tada, kai verslui ieskoma
finansavimo kanaly. Tiek privatis investuotojai, tiek ir fondai jprastai orientuoti j tam tikrus sektorius
ar verslo formas — minétus verslo modelius. Tai ypatingai svarbu, kai finansavimas reikalingas
pradiniam kapitalui, kadangi skirtingi verslai gali gauti skirtingus finansuotojy pasitilymus. RySys
tarp verslo modelio ir finansavimo akivaizdus, todél naudinga tirti verslo modelio ir finansavimo
perspektyvas Lietuvoje.

Temos istirtumas. Smulkaus ir vidutinio verslo skatinimas globaliai iSliecka svarbia
siekiamybe (Dowling, O’Gorman, Puncheva, ir Vanwalleghem, 2019, p. 26). Technologijy

pritaikymas vystant smulkyjj ir vidutinj verslg itin svarbus siekiant uzimti konkurencingas pozicijas
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rinkoje (Hamdani, 2018. p. 670). Taip pat moksliniame kontekste placiai aptariamas ir tikslinio, j
inovacijy skatinimg orientuoto, verslo skatinimo aktualumas. Inovacijy skatinimas numatytas
bendroje Europos strategijoje kaip vienas i$ strateginiy tiksly (Dogan, Kocak ir Ture, 2020, p. 647).
Palankesniy finansavimo prieinamumo salygy kiirimu siekiama sumazinti rizikas, su kuriomis
susiduria smulkus ir vidutinis verslas, kuriant ir pritaikant inovatyvius sprendimus, ypa¢ pradinése
kiirimosi stadijose, kurios yra rizikingiausios (Cuckovic ir Vuékovic, 2021, p. 8). Smulkus ir
vidutinis verslas itrin reik§mingas eksperimentiniy tyrimy ir bendrame inovacijy diegime Europos
Sajungos regionuose (Hervas, Parrilli, Rodriguez ir Sempere, 2021, p. 2). Tikslingumas remti
inovacijas versle i§ esmés kyla dél to, kad privatus sektorius per daug menkai linkegs investuoti ]
inovacijas (Leibowicz, 2018, p. 294). Iprastai verslui siekiant diegti inovacijas tenka ieSkoti
finansavimo $altiniy. Verslai naudojasi dotacijomis, subsidijomis, mokestinémis lengvatomis ir
kitomis prieinamomis skatinan¢iomis priemonémis siekiant vystyti inovatyvias veiklas (Durcekova,
Pisar ir Krapek, 2021, p. 262). Tad smulkaus ir vidutinio verslo plétra bendrai, bei plétra inovacijy
kontekste yra aktuali Siandieninéje pasaulio rinkoje.

Tyrimo objektas. Smulkaus ir vidutinio verslo jmoniy verslo modelio ir valstybinés paramos
priemoniy verslui rysiai.

Problema. Kokios jmonés remiamos, ar jmonés turi keisti verslo modelj?

Hipotezé. Valstybés paramos sistemos priemoniy taikymo verslui atrankoje neatsizvelgiama
1 verslo modelj.

Tikslas - identifikuoti rysj tarp valstybés paramos priemoniy smulkiajam ir vidutiniam verslui
ir verslo modeliy, kuriuos taiko sékmingai projektus jgyvending pareiskéjai.

Darbo uzdaviniai:

1. Isryskinti tendencingus, esminius verslo modelio ypatumus.

2. Apibendrinti smulkiajam bei vidutiniam verslui prieinamas finansavimo galimybes pagal
ju pobid;.

3. Atlikti smulkaus ir vidutinio verslo, verslo modelio reik§mingumo paramos priemoniy
kontekste tyrimg Lietuvoje.

4. ldentifikuoti paramos priemoniy atrankos problemas.

5. Pateikti pasitilymus, orientuotus j identifikuoty problemy sprendima.

Tyrimo metodai. Strategijai jgyvendinti pasirinktas tyrimo metodas: anketiné apklausa.
Anketiné apklausa, pasirinkta siekiant i$aiskinti paramos SVV verslui galimybes 3alyje. Sis metodas
pasirinktas siekiant apimti didele tiriamyjy imtj, uztikrinant visiskg anonimiskuma. Apklausos metu

surinkti duomenys analizuojami taikant statisting ir koreliacing duomeny analize.
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Magistro baigiamasis darbas susideda i§ keturiy pagrindiniy daliy. Pirmojoje darbo dalyje
iSrySkinama verslo modelio samprata, verslo modelio orientacings sritys ir esminiai komponentai,
aptariamas verslo modelio pritaikymas ir segmentacija verslo modeliuose. Antrojoje dalyje
aptariamas smulkus ir vidutinis verslas Lietuvos Respublikoje, paramos smulkiam ir vidutiniam
verslui galimybés, tikslinés ES paramos priemonés verslui Lietuvoje bei ES paramos smulkiam ir
vidutiniam verslui skyrimas Lietuvoje. TreCioje darbo dalyje aptariama tyrimo metodologija.
Ketvirtoje dalyje pateikiami atlikto kiekybinio tyrimo rezultatai — anoniminés anketinés apklausos
rezultaty analizé taikant statisting duomeny analiz¢. Magistro darbas baigiamas iSvadomis ir
rekomendacijomis. Darbe pateikiamos 6 lentelés ir 41 paveikslas. Rengiant darbg pasiremta 59

Saltiniais. Darbe pateikiami 2 priedai. Darbo apimtis 72 puslapiai.



1. VERSLO MODELIO YPATUMAI

1.1. Verslo modelio samprata

Siekiant issiaiskinti verslo modelio kaip sgvokos reikSme, tikslinga pirmiausia aptarti verslo
bei modelio reikSmes atskirai. LR turto ir verslo vertinimo pagrindy jstatyme verslas apibréziamas
kaip ,,juridinio ar fizinio asmens, jmonés, neturin¢ios juridinio asmens teisiy, veikla, kuriai naudojami
ekonominiai iStekliai, kuria siekiama gauti pajamy bei pelno ir uz kurig Sis asmuo atsako savo turtu*
(Lietuvos Respublikos turto ir verslo vertinimo pagrindy jstatymas, 1999). Dabartiniame lietuviy
kalbos zodyne sgvoka modelis apibréziamas kaip pavyzdys, kuris gali buti abstraktus, scheminis ar
teorinis ir yra skirtas suvokti daikto ar reiskinio esm¢, pagal kurig gali buti atlickamas darbas
(Lietuviy kalbos istekliy informacing sistema, 2015).

Aptarus verslo ir modelio sagvokas atskirai, tikslinga pereiti prie konkrec¢iai verslo modelio.
Minétina, jog sagvoka verslo modelis moksliniame diskurse imta pla¢iau vartoti XX a. antroje puséje
(DaSilva ir Trkman, 2014, p. 380). Toliau pristatomi skirtingy mokslininky verslo modelio
apibréztys.

Verslo model; galima suvokti kaip koncepta, kuriuo verslas vadovaujasi pasirenkant biidus,
kuriais kuria ir teikia verte Klientams (Geissdoerfer, Vladimirova, Evans, 2018, p. 402). Verslo
modelis gali bati taikomas kaip strateginis jrankis kuriant ir planuojant verslo procesus (DaSilva,
2018, p. 20). Pastarieji jprastai nukreipti j pelno pritraukimo problemy sprendimus. I$ esmés, verslo
modeliai gali buti orientuoti j dvi pagrindines sritis — gamybiniy procesy apim¢iy didinima,
optimizacija ir/arba orientacijg 1 imonés iSoring aplinka, segmentacija, vartotojy poreikius, rinkos
diktuojamas tendencijas. Kaip pagrindinj verslo modelio tiksla biity galima jvardinti verslo vykdymo
ir plétros gairiy numatyma. Verslo modelis gali padéti ne tik pastebéti ir identifikuoti jmonés
trikumus, privalumus ir konkurencinius skirtumus, bet ir jvertinti naujy verslo procesy tinkamuma.
Taip pat, vadovaujantis verslo modeliu, galima nustatyti procesus, kuriuos privaloma keisti, siekiant
optimizuoto veiklos orientavimosi j numatytus tikslus. | skaitmeninimg orientuotas verslo modelis
gali padidinti efektyvumg ir automatizuotuose procesuose (Neykova, ir Miltchev, 2019, p. 16).
Imonés procesy sugretinimo su verslo modeliu metu, galima atpazinti esamus trilkumus, ko pasekoje
tampa lengviau juos pasalinti. Kadangi verslo modelis apima jmonés procesus, jis ypa¢ naudingas
koordinuojant strateginj organizacijos valdyma, optimizuojant gamybos procesus. Bendrgja prasme
verslo modelis — testiniam naudojimui numatytas strateginis jrankis, skirtas uztikrinti atitinkamag
tvarka jmonés procesy vykdyme, siekting kokybe valdyme.

Esama ,,verslo modelio® ir ,,verslo strategijos‘ sugretinimo ir §iy sgvoky taikymo lygiagreciai.
Nors verslo modelis néra verslo strategija, taciau jis aprépia strategijos elementus (Biloslavo, Bagnoli
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ir Edgar, 2018, p. 747). Verslo strategija susijusi su jmonés vertés kiirimo perspektyva ir verslo
modeliu, kuris gali buti vertinamas kaip strategijos iSplétojimo jmonéje papildomas rodiklis,
suteikiantis i$pléstinés informacijos apie strategijos vystyma (Sukhari. ir Villiers, 2019, p. 708).
Verslo modelis orientuotas j sglyginai artimus tikslus ir yra tarsi taktinio veikimo uzduociy rinkinys,
uztikrinantis, jog bus tikslingai siekiama $iy tiksly jgyvendinimo. Projekty verslo modeliuose
nustatomi konkretiis veiksmai, kuriy vykdymas numatomas artimiausiu metu. Taip pat verslo modelis
glaudzial susijes ir su finansiniais projekty aspektais. Tuo tarpu verslo strategija iSgryninama
remiantis nuodugniomis jmonés vidaus ir iSorés aplinkos analizémis, nustatant ilgalaikius jmonés
veiklos tikslus. Strategija, lyginant su verslo modeliu, yra kur kas maziau konkreti, ji labiau orientuota
1 verslo plétojimo krypties numatymg. Verslo strategijos ir modelio saveika turéty buti
komponuojama pirmiausia nustatant verslo strategija ir tik po to, remiamasi ja formuojant verslo
modelj. Tad verslo strategija galima suvokti kaip abstrakty pagrinda, kuriuo remiantis gali biiti
formuojamas verslo modelis.

Esama jvairiy verslo modelio kiirimo Sablony, pagal kuriuos galima suformuoti konkrety
verslo modelj. IS esmés kone visi verslo modeliy Sablonai apima 5 pagrindines orientacijos sritis:
vertés pateikima, sgveika su naudos gavéju, paslaugy ar produkty paskirstymo forma, struktiirg ir
veiklas bei pajamy generavimo Saltinius (Remane, 2017, p. 26). Vienas populiariausiy yra canvas
verslo modelis, kurj sudaro 9 esminiai komponentai: tikslinio kliento nustatymas, vertés pateikimas,
produkto paskirstymo formos, komunikacijos strategija, pajamy generavimas, bitinieji resursai,
esminés veiklos, verslo vykdymui svarbiausi partneriai, kastai (Osterwalder, ir Pigneur, 2010, p. 16).

Verslo modelis, numatant jmonés kryptj, taip pat gali pasitarnauti ir pritraukiant investuotojus,
verbuojant kompetentingus darbuotojus ir juos motyvuojant. Kadangi kiekvienas investuotojas siekia
suprasti bei jvertinti tai, j kg investuoja, verslo modelis gali tapti rodikliu, atskleidzian¢iu jmonés
galimybes (Crick ir Crick, D., 2018 p. 30). Taigi galima teigti, jog verslo modelis yra visapusiskai
svarbus jrankis Siandieninéje konkurencingoje aplinkoje.

Vystant versla, taip pat kaip kg nors statant ar kuriant, ypatingai svarbu tinkamas, tvirtas ir
pagristas pagrindas. Ne iSimtis ir organizacinio valdymo modeliy kiirimas. Prie§ kuriant ar pritaikant
vieng ar kitg verslo modelj ypa¢ svarbu jvertinti esamg situacija, i$sigryninti tikslus (Weissbrod ir
Bocken, 2017, p. 2665). Siekiant sukurti sékminga verslo modelj gali biti labai paranku tai daryti
remiantis atitinkamu Sablonu. Suprantama, siekiant uztikrinti sékminga proceso vyksma, valdant §j

procesa, kompetencija tampa neatsiejama ir biitina sglyga.
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1.2.  Verslo modelio orientacinés sritys ir esminiai komponentai

Verslo modelis susideda i§ komponenty, apimanciy skirtingas orientacijos sritis. Verslo
modeliu turi bati siekiama identifikuoti produktus ar paslaugas, kurios bus parduodamos, taip pat
auditorija, kuriai tai bus sitiloma ir parduodama (Byrnes ir Wass, 2021, p. 2). Visa tai planuojama
numatant iSlaidas, kurios bus patiriamos visuose produkto ar paslaugos kiirimo ir pardavimo
procesuose, siekiant uzsibrézty tiksly (Thiago ir Humberto, 2019, p. 57). Verslo modeliu tikslinga
formuoti ir finansine granding, numatant kas yra pirkéjas ar klientas, kokig verte jmoné suteikia Siam
klientui ir kaip tai turi biiti padaryta racionaliai valdant finansinius i$teklius, taip pagrindziant verslo
modelio tvarumg (Strakova, Simberova, Partlova, Vachal ir Zich, 2021, p. 147).

Daznai klaidingai suprantama, kad verslo modelis yra tas pats, kas pajamy modelis. Pajamy
modelis nusako, kaip organizacija gauna pajamas per jvairius pajamy $altinius ir yra dalis, papildanti
verslo modelj (Zahringer, Niederberger, Blind ir Schletz, 2011, p. 632). Tad, suprantama, verslo
modelis apima pajamy modelio strategijos taikyma.

Pastebima, kad tvarus, inovatyvus verslo modelis pasizymi désningumu vertés sukiirime,
apibrézime ir pasitilyme (Sjodin, Parida, Jovanovic ir Visnjic, 2020, p. 180). Verslo modelyje
nusakoma tai, kaip jmoné sukuria ir kaip pastaroji pateikia bei nustato vertg. Svarbiausia — kaip vertg

vertins vartotojas (zr. 1 pav.).

Vertés sukurimo vertinimas

V tlr " k..
Pirkéjo nauda eree .p.lr =l

vertinimu
Bendra pardavéjo

sukurta verté

Pardavimo —

kaina

Verté, pardavéjo

Sugeneruotos pajamos ..
vertinimu

IElaidos

1 pav. Vertés sukiirimo vertinimas

Sudaryta darbo autoriaus pagal (Bos-de VVos, Wamelink ir VVolker, 2018, p. 88).
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Kai produkto ar paslaugos verté pirkéjo vertinimu virSija tg verte, kurig nustato pardavéjas,
pirkéjas suinteresuotas pirkti. Pardavéjas nustatant vertg visada siekia kompensuoti patirtas islaidas.
Atsizvelgiant j Siuos aspektus, galima teigti, kad verslo modelis i§ esmés néra orientuotas j pinigus,
0 orientacija nukreipiama j verte. Tad kuriant verslo model] ypa¢ svarbu ypatingg démesj skirti
paslaugos ar produkto vertei, uztikrinant, kad sukuriama verté klientui biity didesné uz pastarosios
verte paciam verslui, o $ig verte kurti ir teikti biity ekonomiskai naudinga. Pastebima, kad verté turéty

atitikti tam tikras proporcijas (zr. 2 pav.).

Sukurta verté > Mustatyta verté > |Vertés karimo ilaidos

2 pav. Sukurtos ir nustatytos vertés proporcija pagal kastus

Svarbu, kad klientui suteikta verté buity didesné nei ji yra verslui ir kad ta verté nevirSyty
pateikimo kasty. Siekiant sukurti tvary verslo modelj, $i salyga turéty bati iSpildoma. Tad tikslinga
atsizvelgti | tai, kaip atitinkamo produkto ar paslaugos verte vertins vartotojas, siekiant jvertinti ar
veikla ekonomiskai pagrjsta.

Verslo sukuriamg verte gali lemti jvairas faktoriai, tarp jy — ir verslo modelis. Verslo modelio
inovacijos gali atsispindéti naujais budais kuriant, nustatant ir pateikiant rinkai sukurta vertg, kuri
dazniausiai pasiekiama naujy technologijy taikymu (Andreassen ir kt., 2018, p. 886). Siekiant
detalizuoti vertés cikla, gali biiti iSskiriami papildomi kriterijai (Yang, Evans, Vladimirova ir Rana,
2017 p. 1797):

Vertés perteklius — verté kuri egzistuoja, bet néra reikalinga;

Vertés trikumas — verté kuri reikalinga, bet jos néra;

Prarandama verté — verté kuri egzistuoja ir yra reikalinga, bet neiSnaudojama;

Sunaikinama verté — verte, kuri kuria neigiamg poveikj.

Manoma, kad esama priezastinio rysio tarp tam tikry verslo elementy ir vertés nustatymo. Kai
kuriy verslo elementy konfigiiracija gali lemti galutinés kainos dydj. ISskiriami 6 elementai, kurie

gali stipriausiai koreguoti vertés nustatyma (zr. 3 pav., 14 psl.).
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3 pav. Konceptuali verslo kuriamos vertés sistema
Sudaryta darbo autoriaus pagal (Bouncken, Fredrich ir Kraus, 2020, p. 3).

Kaip reikSmingos dalys jtraukiami jmonés vidiniai ir iSoriniai veiksniai, tokie kaip
konkurencija, inovacijos, rinkos salygos, konkurenty strategijos, Smulkaus ir vidutinio verslo dydis
bei patirtis. Siy kintamyjy konfigiiracija lemia paklausa. Paklausa nulemia galuting verte, pagal
vykdomus sandorius — pardavimus.

Nors verslo modelis orientuotas j verte, per tris pagrindines vertés sudedamasias komponenty
grupes, visgi, kad verslo modelis biity i$pildytas, svarbu numatyti daugiau elementy. Siuo metu labai
paplites ir praktiSkai taikomas minétas canvas verslo modelis, kuris susideda i§ $iy devyniy jj

sudaranciy skirsniy (zZr. 4 pav.).

Partnerizi Weikos Wertés pasidlymas Santykizi su Klignty
klientais SEgmMentacija
|Ztekliai Kanalai
Kainos struktira Pajamy Ealtiniai

4 pav. Canvas verslo modelis
Sudaryta darbo autoriaus pagal (Osterwalder, ir Pigneur, 2010, p. 16).
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Canvas verslo modelio Sablong sudaro Sios dedamosios: tikslinio kliento nustatymas, vertés
pateikimas, produkto paskirstymo formos, komunikacijos strategija, pajamy generavimas, bitinieji
resursai, esminés veiklos, svarbiausi verslo vykdymui partneriai, kastai.

Verslo modelis yra ganétinai preciziskas planas, kuriuo jmonés vadovaujasi vykdant esminius
veiklos procesus jskaitant ir pardavimus. Verslo modeliu numatomi strateginiai sprendimai ir jy
ekonominis pagrindimas (Massiera, 2021, p. 26) Iprastai verslo modelis apima esminius verslo

aspektus, tokius kaip:

a. Vertés pasiiilymas;

b. Procesai;

c. Tiksliné auditorija;

d. Pasitlymai;

e. Strategijos;

f. Organizaciné struktiira;
g. Operaciniai aspektai;

h. Politiniai aspektai.

Taigi jprastai verslo modelis apima visa, kas susij¢ su paslaugos ar produkto kiirimu,
produkcija, pardavimu, tiksline auditorija, produkto platinimu taip pat numatomi pajamy Saltiniai,
atsiskaitymo budai. Visa tai yra gairés, kuriomis seka projekto komanda. Sios nuostatos jprastai
pradedamos nuo vertés pasitilymo numatymo. Nusakoma kokie produktai ar paslaugos bus sitilomi
rinkai, nustatant ir pabréZiant kuom §ie produktai ar paslaugos i8skirs 1§ jau esanciy rinkoje. Taip pat
verslo modelis apima numatomas patirtinas iSlaidas, finansavimo Saltinius, tikslinés auditorijos
apibrézimg ir ] jg orientuota rinkodaros strategija. Numatomi galimi pelno ir iSlaidy scenarijai,
proporcijos, glausta konkurenty ir galimy partneriy analiz€. Pagrindinis verslo modelio tikslas yra
lengviau jmonei numatyti, kaip ji efektyviausiai gali sukurti verte klientui, patiriant minimalias ar
adekvacias, proporcingas iSlaidas. Verslo modelis gali gana detaliai analizuoti verslg jo fiziskai dar
net nepradéjus, visgi toks planavimas yra pakankamai preliminarus ir gali neapimti visy reikiamy

aspekty.
1.3.  Verslo modelio pritaikymas

Tvaraus verslo modelio kiirimas — sudétingas procesas. Vienas 1§ biidy §j procesa palengvinti
yra sekti pavyzdziu, vadovautis modeliu. Patikimas jrankis kurti tvary verslo modelj yra canvas
modelis (Aydin, Demir, Aydemir ir Bosgelmez, 2020 p. 595). Canvas modeliu, strukttrizuotai

kuriamas verslo modelis. Visgi, informacija ir zinios kuriant verslo modelj yra biitina salyga, svarbu

15


https://businessmodelanalyst.com/value-proposition-business-model-canvas/

surinkti bei pritaikyti reikiamg informacijg. Pagal canvas modelj susintetinamas sisteminis
informacijos patikros modelis, kuris apima penkis pagrindinius veiksmus (Almeida, 2018 p. 77):

a) kriterijy atrankos etapas, kuriame numatoma, kokia informacija svarbi, kaip jg surinkti;

b) duomeny rinkimo etapas, kuriame renkami duomenys, patikrinamas jy patikimumas;

c) kokybés vertinimo etapas, kuriame uztikrinama, kad surinkta informacija yra nesaliSka,

validi;

d) duomeny analizés etapas, kuriame duomenys susisteminami, juos vertinant kaip visuma;

e) duomeny apibendrinimo etapas, kuriame atskleidZziami svarbis rezultatai, riziky

nustatymas, rezultaty validumas.

Verslo modelio testavimo ciklas yra antrojoje verslo modelio kiirimo fazéje ir priklauso
patvirtinimui/pagrindimui. Svarbu suprasti, kad kiekviena verslo modelio dalis yra tarsi hipotezé,
kuriai reikalingas patvirtinimas. Kitaip tariant, kiekvienas punktas, kaip atskira prielaida turi buti
patikrintas, jvertintas, iSanalizuotas ir papildytas, pataisytas, jei to reikia. Detalesnis verslo modelio

analizavimo konceptualus modelis pateikiamas iliustracijoje zemiau (zr. 5 pav.).

Pritaikomumas’ Arversle modelis pritaikomas kituose regionuose?

Patikimumas Arverslo modelio pelningumas tvarus?

Produkto rinka

Ar klientas sugrig, kaip stsilieps?
"""""""""""""""""" Artaikomi sprendimai nauding, ar Ut Sucs sprendimus
makeés klientas?

Sprendimo tinkamumas

Kliento problemos iEsprendimas

Aryra tiksling auditorija?
Rinkos poreikizs Aryra galimybé rinkos sugimui?

5 pav. Verslo modelio analizés modelis
Sudaryta darbo autoriaus pagal (Gocke ir Meier, 2021 p. 92).

Remiantis modelio pateiktimi, pirmiausia turi blti nustatyta verslo paklausa rinkoje,
iSsiaiskinta ar klientams reikia ir/ar norisi tokio produkto, paslaugos ir ar tokia paslaugg arba produkta
realu sitlyti rinkai. Sekanéiu zingsniu reikéty jvertinti tokio verslo jgyvendinamumg. Svarbu
1$siaiskinti, ar pajégu sklandZziai valdyti procesus, sukurti reikiamg vert¢ klientams. Paskutiniuoju
Zingsniu svarbu uztikrinti verslo ekonominj validuma, pelninguma.

Po to, kai patikrinama kiekviena sudedamoji, kiekviename ciklo elemente, klaidy pasitaikymo
galimybé yra minimalizuojama. Tokia patikra leidzia eliminuoti klaidas, taip sukuriant tvaresnj verslo
modelj. Verslo modelio kiirimg galima dalinti j dvi jo fazes: verslo modelio vystymas ir verslo

modelio patvirtinimas, pagrindimas.
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1.4. Segmentacija verslo modeliuose

Siuo metu, kaip niekada ankséiau, rinkoje gausu jvairiy skirtingy versly. Minétina, jog verslo

modeliy yra tiek, kiek ir sukurta skirtingy tipy versly. Vienas i$ verslo modelio sudedamyjy elementy

yra paslaugy ar produkty tiekimo kanaly numatymas. Pagal verslo procese dalyvaujancias puses gali

buti apibendrintai grupuojami verslo modeliai. Vystomi verslo sgveiky rysiai apibendrintai gali buti

i1Sskiriami 9 kategorijas (zr. 1 lentelé).

1 Lentele. Veiklos vystymo kanalai

Verslas

Vartotojas

Vyriausybé

Verslui

Angl. B2B - ekonominé
sgveika tarp komerciniy
organizacijy: mazy,
vidutiniy ir dideliy
jmoniy.

Angl. B2C - komerciniai
santykiai tarp vartotojy ir
verslininky.

Angl. B2G - ekonominiai
ar socialiniai santykiai tarp
verslo ir vyriausybés, Kali
paslaugos gavéjas yra
valstybin¢ organizacija..

Vartotojui

C2B - komerciniai
santykiai tarp vartotojy ir
verslininky, kai vartotojas

daro tiesioging jtaka
jmonei, apspresdamas
pardavimo kaing.

C2C - ekonominiai
santykiai vystomi tarp
vartotojy

C2G - vartotojas kuria
verte vyriausybei.

Vyriausybei

G2B - Verslo ir
vyriausybés socialine ar
ekonoming¢ sgveika,
dazniausiai siekiant
paremti ir plétoti versla.

G2C - dazniausiai tai
socialiniy santykiy
plétojimas tarp
vyriausybiniy jstaigy ir
vartotojy.

G2G - socialing ir
ekonominé sgveika tarp
valdZios institucijy ir
atskiry valstybiy.

Sudaryta darbo autoriaus pagal (Khisaeva, Shaykhutdinova ir Ishmukhametov, 2020 p. 604)

Kaip matyti i§ 1 lentelés, vystomus ekonominius rySius galima apibendrintai priskirti trims

juos vykdanciosioms puséms ir skirtingoms jy sgveikoms. | atskiras grupes iSskiriami vartotojai,

verslas ir vyriausybinés institucijos. Pajamas, $iais rySiais sgveikaujant su naudos gavéjais, verslas

generuoja pagal taikomus pajamy modelius, kuriy esama labai jvairiy, 0 kaip vienus i§ dazniausiai

sutinkamy galima i§skirti Siuos:
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Agentiiros. Agentiros pagrindu veikian¢ios jmonés, specializuojasi teikdamos kitoms
jmonéms paslaugas, tokias kaip rinkodara ir reklama (Johnson, 2020, p. 2). Tai verslai,
kurie sprendzia specifines problemas, pagal uzsakymus.

,, Blockchain®. Blockchain i§ esmés yra skaitmeniné ir decentralizuota duomeny bazé,
prie kurios P2P sgveikos gali prisidéti ir jsitraukti bet kurie asmenys (Morkunas,
Paschen, ir Boon, 2019 p. 302).

Parduotuvés. Prekybos operacijos gali biiti atlickamos misriai. Pirkéjai parduotuvése
prekes gali jsigyti per elektoring prieiga ir fiziskai (Sell, Walden, Jeansson, Lundqvist
ir Marcusson, 2019, p. 81). Vartotojas nusipirkes internetu gali atvykti atsiimti savojo
uzsakymo fiziskai, ar preke apzitréti fizisSkai parduotuvéje ir ja véliau jsigyti
elektroniniu budu.

Platintojas. Platintojai perka i$§ gamintojo ir perparduoda mazmenininkams ar
galutiniam klientui (Paiola ir Gebauer, 2020, p. 14). Platintojai gamintojams suteikia
galimybe pasiekti platesn¢ rinka, neinvestuojant j rinkodara.

Fransizé. Fran$izés budu naudojamas rinkoje jau jsitvirtings verslo modelis ar prekés
Zenklas, mokant honorarus fransizés suteikéjui (Curtis, 2021, p. 1661). Sukdrus itin
s¢kminga verslo modelj galima leisti jj taikyti kitiems verslams, uz tai kaunant
pajamas.

., Freemium *“. Freemium budinga internete prieinamiems produktams, tai yra modelis,
kuriame jmone¢ sitilo kg nors nemokamai, 0 uz bet kurj papildoma produkta ar paslauga
tenka susimokeéti (Weking, Hein, Bohm ir Krcmar, 2020, p. 453). Siuo biidu gali biti
teikiamos nemokamos paslaugos, informacija, o susimokama tik uz papildomas
priemones, galimybes.

Gamintojas. Gamintojai naudoja zaliavas, i§ jy gamindami produktus. Gamintojai
iprastai produkcija parduodama perpardavéjams, kurie ja parduoda galutiniams
klientams (Raddats, Kowalkowski, Benedettini, Burton ir Gebauer, 2019, p. 215).

,, Peer 2 Peer*. Peer 2 peer tai platforma, kurioje abi verslo dalys sgveikauja tiesiogiai
tarpusavyje be tarpininkavimo (Choi, Jung, Ryu, Kim ir Yoon, 2015, p. 2). Siuo
principu, interneto pagalba veikia kai kurios dalinimosi, pardavimo platformos.
Mazmenininkas. Mazmenininkas perka i$ platintojo ar didmenininko ir parduoda
galutiniam klientui (Lamey, Breugelmans, Vuegen, ir Braak, 2021, p. 812). Perkami
didesni kiekiai, kurie véliau pavieniui iSparduodami.

, SAAS, IAAS, PAAS.“ Tai yra programiné jranga ar platformos, sitilomos kaip

paslauga, tai yra, klientas moka pagal naudojamy istekliy skaic¢iy (Mohammed ir
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Zebaree, 2021, p. 20). Tai gali bati skaitmeninés informacijos saugojimo paslaugy
teikimo paslaugos.

k. Prenumerata. Prenumeratos tikslas yra ilgalaiké sutartis, pagal kurig klientas
reguliariai moka uz paslaugas, paprastai ménesinj mokestj (Alona, 2020, p. 35).
Prenumeratos principu dazniausiai teikiamos informacinés priemonés tokios kaip
zurnalai, rinkos ataskaitos.

Egzistuoja daugybé verslo modeliy — kur kas daugiau nei jy aparta, taciau atkreiptinas
démesys ] tai, kad néra vieno geriausio pajamy modelio. Yra daugybé sékmingy kompanijy, kurios
vadovaujasi skirtingais verslo ir pajamy modeliais. Kintant rinkos poreikiams, kuriami nauji,
adaptuoti verslo modeliai (Munoz ir Cohen, 2018, p. 117). Taip pat svarbu, kad dalis Siuolaikiniy
kompanijy veikla vykdo besiremdamos daugiau nei vienu verslo modeliu. Siuo metu pakankamai
daznai galima rasti kompanijy, taikanciy ir keleto verslo modeliy kombinacijas.

Verslo modelio pasirinkimas siejamas su verslo specifika. Svarbu tai, kaip verslas numato
kurti vert¢ klientams. Net ir sékmingam verslui, siekiant islikti konkurencingu, bati pasiruosus
pokyc¢iams ir naujovéms, privalu nuolat stebéti rinka ir, pagal poreikj, modelj perzvelgti, tobulinti
(Jablonski, 2017, p. 50). Netinkamas verslo modelio pritaikymas prie rinkos poky¢iy gali turéti

ilgalaike zalg verslui.
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2. ES PARAMA SVV VERSLUI LIETUVOJE

2.1. Smulkus ir vidutinis verslas Lietuvos Respublikoje

Lietuvos Respublikoje smulkaus ir vidutinio verslo reik§mé paaiskinta jstatymu. Jstatymu
numatoma, kokie Kriterijai lemia jmoniy dydzio priskyrimg smulkiosioms arba vidutinéms. Pagal
istatyma i$skiriamos 3 kategorijos. Grupavimo kriterijai yra pateikiami jstatymo antrajame skyriuje,

pagal 3 straipsnj. Mazo ir vidutinio verslo jmonés iSskiriamos j labai mazas, mazas ir vidutines jmones

(zr. 6 pav.).

Finemsiniai duomenys fuvi atitike bent vienq i

: . v Sy sqlvgy

Imoné Darbuotoju skaicius T
Metinés pajamos Balansiné turto verté
Labai maza = 10 nevirsija 2 mln. euru | nevirdija 2 mln. euru
Maza < 50 nevirdija 10 mln. euru | nevirdija 10 mln. eurn
Vidutiné < 250 nevirdija 30 mln. euru | nevirdija 43 mln. eurn

6 pav. Imoniy skirstymas pagal dyd;j
Sudaryta darbo autoriaus pagal (Lietuvos Respublikos Smulkaus ir vidutinio verslo plétros jstatymas,
1998).

Kaip matyti i§ pateikties, verslas gali buti skirstomas pagal darbuotojy skaiciy, metines
pajamas ir bendrg balansing turto verte. Taip pat esama ir kity kriterijy, kuriuos verslas privalo atitiki,
pagal mazy ir vidutiniy jmoniy verslo grupavimg. Pagal finansavimo reikalavimus gali biiti keliamas
ir jmonés nepriklausomumo kriterijus. Jmoné, turi bati ,,nepriskiriama partnerinei arba susijusiai
jmonei* (Lietuvos Respublikos Smulkaus ir vidutinio verslo plétros jstatymo pakeitimo jstatymas,
1998).

Imoniy skirstymas valstybéje svarbus siekiant diferencijuoti verslo subjektus paskirstant ne
tik parama, bet ir kitas lengvatas, jsipareigojimus, bei prievoles valstybei. Didelés jmonés negali
pretenduoti § ES fondy investicijas pagal 2014—-2020 m. laikotarpiu taikomas priemones, kurios
nukreiptos ] mazy ir vidutiniy jmoniy konkurencingumo skatinima.

Svarbu skatinti smulkiojo ir vidutinio verslo plétra salyje. Smulkus ir vidutinis verslas yra
svarbus elementas valstybei kaip esminis sudedamasis Kriterijus stabiliam ekonominiam augimui

regionuose (Simanaviciené, 2018, p. 65). Priimtina manyti ir sutinkama, kad smulkusis ir vidutinis
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verslas ne tik stiprina valstybés ekonomika, bet ir saglyginai pastarajg kuria tvaresne ir maziau paveikia

valstybés strateginéms rizikoms, maziau priklausoma nuo rinky svyravimy.
2.2. Paramos smulkiam ir vidutiniam verslui galimybés

Mazo verslo jmonés Lietuvoje turi galimybe pasinaudoti parama, kuri gali buti suteikta
tiesioginémis ir netiesioginémis priemonémis. Sis verslas gali pasinaudoti tiesiogine parama, kuri
skiriama teikiant subsidijas, kurios pagal salygas gali buiti graZintinos arba negrazintinos bei gali bati
teikiamas palukany kompensavimas. Taip pat verslas gali pasinaudoti netiesiogine parama, Kuri
teikiama per valstybés numatytuosius tarpininkus, atsakingas institucijas, verslui galin¢ias suteikti
konsultacijas, mokymus, kurie verslo apmokami pagal lengvatas ar teikiami visiskai nemokamai.
Netiesioginés paramos galimybés apima ir sudaromas galimybes dalyvauti valstybés vykdomuose
projektuose su papildomomis skatinan¢iomis priemonémis, kaip intelektiniy ir materialiyjy resursy,
skirty projekty vykdymui, tiekimu. Paramos priemoniy skyrimas numatomas teikiant prioritetines
salygas labai mazoms ir mazoms jmonéms (Lietuvos Respublikos smulkiojo ir vidutinio verslo
plétros jstatymo Nr. V111-935 pakeitimo jstatymas, 2017).

Verslai, siekiantys struktiiriniy fondy paramos, pagal keliamus reikalavimus privalo
suformuoti tinkama, remting idéja, siekiant atitikti konkurso salygas, paramai gauti. Lietuvoje, yra
banky, kurie gali suteikti tam tikros pagalbos verslui, sickian¢iam paramos, pavyzdziui, konsultuoti
ar padéti komunikuoti su verslg finansuojan¢iomis institucijomis tarpininkaujant. Taip pat Lietuvoje
bankai gali teikti bendrojo finansavimo paslaugas, pagal poreikj siekiant sudaryti pakankama jmonés
kapitala, kuris yra reikalingas siekiant paramos salygy tenkinimo ir projekto jgyvendinimo, kadangi,
pagal ES politikg, parama yra kompensaciné ir projekty vykdymui yra bitinas kapitalas. Véliau,
numatytais laikotarpiais, sékmingai jgyvendinant tikslus, finansavimas skiriamas dalimis, uz
ataskaitinius laikotarpius. Verslams yra numatytas didziausias galimas finansavimo intensyvumas
toms veikloms, kurios patvirtinty finansuoti priemoniy sutartyse numatytos kaip tinkamos finansuoti.
Salygos taikomos labai mazoms ir mazoms jmonéms skiriasi, nuo ty, kurios taikomos vidutinéms
imonéms. Labai mazos ir mazos jmonés gali pretenduoti ] finansavima, kurio dydis siekia ne daugiau
kaip 45 procentus i$laidy, kurios identifikuojamos kaip tinkamos finansuoti. Tuo tarpu vidutinés
jmones atitinkamai gali tikétis ne daugiau kaip 35 procenty projekto tinkamy finansuoti iSlaidy
kompensavimo. [monés likusig dalj projekty islaidy jsipareigoja skirti pacios. Jei finansuotinas
projektas orientuotas tik j modernizavimg, maksimalus galimas finansavimas tokiems projektams
siekia 900 000 EUR, o tuo atveju, kai finansuojamos ir papildomos veiklos, tiesiogiai gali bti ir

nesusijusios su modernizacija, finansuotina suma gali siekti 2 100 000 EUR.
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Finansavimo intensyvumo ribojimuose esama iSiméiy, kurios taikytinos priemonéms
orientuotoms ] kova su COVID-19 virusu. 2020 m. pratgsus regioninés plétros pagalbos skyrima
verslui, numatoma galimybé mazoms ir labai mazoms jmonéms didinti finansavimo intensyvuma 20
procenty, o vidutinéms jmonéms 10 procenty (Nutarimas dé¢l Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014
m. birZelio 25 d. nutarimo nr. 571 ,,Dél Lictuvos Respublikos 2014-2020 mety regioninés pagalbos
zemélapio* pakeitimo, 2020). Bendrai valstybés priemonémis verslui skiriamg parama galima isskirti
1 dvi kategorijas:

a) Tiesioginé parama. Siai kategorijai priskirtini i§ esmés bet kokie finansiniai jrankiai. Tai
gali bati subsidijos, mikrokreditavimas, paltikany kompensavimas ir kiti su jmonés
finansais susij¢ veiksmai.

b) Netiesioginé parama. Tai pagalba jmonei jvairiomis ne finansinémis formomis. Tai gali
biiti informavimas, konsultavimas ar infrastruktiry vystymas.

Kaip ir kitas verslas, SVV verslo jmonés gali negauti bendrojo finansavimo i§ banky dél
iprastai verslams susiklostanciy aplinkybiy. Kadangi bankai investuoja atsakingai, tik jverting rizikas,
verslas pretenduojantis j banko finansavima turi atitikti reikalavimus, pavyzdziui:

a) turéti veiklos istorija, kuri biity pakankama jvertinti verslo pelningumui;

b) jei reikia, turéti ekvivalenty reikalaujamo dydzio uzstata;

€) neturéti veiklos apribojimy;

d) neturéti reik§mingy jsiskolinimy.

Galimybes | papildoma finansavimg verslui galima priskirti keletui skirtingy formy

(zr. 7 pav.).

[prastiniai altiniai Finansavimo priemoniy rusis

¥ ¥

Rizikos kapitalo fondai, banka

Formalus nuosavas —rizikos kapitalas

Investuotoju tinklai ir individualfis investuotojai Neformalus nuosavas kapitalas — verslo angelai

Specialieji fonda Mikrokreditavimas

Garantiju fondal ir savitarpio garantiju

L Garantijos
asodadjos

yi3 i

Plétros agentiry bankai ir fondai Paskolu finansavimas

7 pav. Finansavimo $altiniai verslui
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Smulkaus ir vidutinio verslo jmonéms kaip vieng svarbiausiy iSorinio finansavimo Saltiniy
galima iSskirti paskolas. Verslui prieinamos paskolos biina skiriamos i§ pacios valstybés rizikos
kapitalo, fondy, specialiy programy, tokiy kaip palikany subsidijavimo. Sios priemonés yra
numatytos pagal ES politika.

Subsidijuojant paliikanas verslui, subsidijos yra iSmokamos dalimis, o ne vienu mokéjimu.
Palikany subsidijy i$mokéjimo laikotarpiai gali testis ir deSimtmeciais. Sios subsidijos biina
mokamos arba paciam skolininkui, kaip i$laidy palikanoms padengimas, arba skolinanciajai pusei —
bankui, kaip palikany apmokéjimas.

Verslui teikiamos nedidelés paskolos gali kainuoti atitinkamai daugiau nei kainuoty didesné
paskola, visgi net ir nedidelé suma kartais gali biiti labai reikSminga verslo vystymui, atsiradus 1éSy
trikumui. Dazniausiai mazesniy paskoly brangimo nepavyksta iSvengti dél iSauganciy
administraciniy kasty.

Paskoly fondai gali turéti ypa¢ reikSminga poveiki tokioms jmoniy grupéms kaip ypac
smulkios jmonés. Siuo atveju paskoly fondai gali tapti pagrindine salyga, skatinan¢ia spartesne tokiy
imoniy plétra. Visgi paskolas remiantys fondai vengia teikti paskolas tokioms jmonéms, kurios turi
galimybe biiti finansuojamos kitomis rinkoje joms pricinamomis paskolomis. Nepaisant to, paskolos
néra suteikiamos tokioms jmonéms, kurios turi didZiausias kredito rizikas. Praktiniai paskoly fondo
veikimo principai:

a. Paskoly fondai veikia pagal parengtas programas, kurios numatytos apibréztiems
laikotarpiams. Sie fondai finansuojami i§ misriy $altiniy, kuriuos gali sudaryti ir ES
bendrijos S$aliy ir nacionaliniai, ir privatiis Saltiniai, kuriy kilmé jprastai biina
komerciniai bankai.

b. Paskoly fondai gali biiti dalinai realizuojami i$ struktiiriniy fondy.

c. Siekiant palikany subsidijos, smulkus arba vidutinis verslas kreipiasi j paskoly
subsidijy programos vykdytoja, kuris atlieka pareiSkéjo vertinima pagal jo finansiniy
1sipareigojimy vykdyma, paraiskos tiksly naudinguma.

d. Fondo pagalba verslui gali biiti sumazinta paliikany norma taikant subsidijas ar
lengvatines salygas.

e. Orientuojantis | banky taikomy paltikany normy mazinimg, su komerciniams bankais
gali buti sudaromos sutartys, kuriomis jsipareigojama paskolos gavéjo nemokumo
atveju dalinai padengti banko suteikto kredito nuostol;.

Verslas turéty jvertinti savo galimybes ir prieinamy priemoniy naudinguma jy atzvilgiu,

kadangi jvairios finansavimo galimybés pasiZymi savitomis teigiamomis ir neigiamomis pusémis.
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Apibendrinant galima iSskirti esminius privalumus ir trikumus pagal finansavimo priemong

(zr. 8 pav.).
Privalumai Trukumai
Skolintojal paprastai retkalauja ufstato arba
Paskolos yra pagrindims kapitalo fatinis atlieka kredito vertinima, kuns gali
smulkiam ir vi dutiniam verslui, kuriam reikia diskriminuoti versla pradedandias jmones,
1&5u plétrai. da#nai neturinéi as pak ankamos veikl os istorijos

ar uFstato.

Pagal kal kurias paskolu programas paskolos
gali biti tetkiamos, nereikalanjant uZstato, o tal
padidina smulkaus ir vidutini o verslo
skolinimosi galimybes.

Teikiant paskolas, bitina atsifvelgt ir | kitu
formu finansavima jskaitant pakankamo dyd#io
nuosava kapitala

8 pav. Finansiniy galimybiy privalumai bei trilkumai

Mazos ir vidutinés jmonés jprastai zymiai labiau paveikios iSorinéms paramos priemonéms,
be kuriy gali kilti sunkumy ne tik tokias jmones jsteigiant, bet ir vykdant jprastas veiklas, vystant §j
versla. Verslui gali biiti labai naudingos ir nefinansinés priemonés. Kai vykdant versla susiduriama
su kompetencijy stygiumi, gali labai pasitarnauti ir netiesioginés, nefinansinés paramos priemones,
tokios kaip konsultavimas. Iprastai verslai gali susidurti su kompetencijy tritkumu verslo pradzioje ar
Imonei pasiekus pereinamuosius laikotarpius — ple€iantis.

ES orientuota j platesne paramg smulkiam ir vidutiniam verslui, tad kur kas maziau démesio
skiriama dideléms jmonéms. IZvelgiama, kad mazoms jmonéms gali biiti gerinamos salygos
jsitvirtinti rinkoje ne tik sudarant palankesnes galimybes finansavimui, bet ir didinamu informacijos

prieinamumu teikiant j tai orientuotg pagalbg
2.3. Tikslinés ES paramos priemonés verslui Lietuvoje

Sanglaudos svarba pabréziama visoje EU sgjungos erdvéje, o Lietuva néra iSimtis, todél
siekiant bendros gerovés sgjungoje, kaip ir kitose salyse narése, Lietuvoje vykdomos atitinkamos
inciatyvos, kurios placiai orientuotos ne tik teritoriniu, bet ir socialiniu poziiiriu. Europos sgjungos
sanglaudos politikoje démesys skiriamas ekonominiam, teritoriniam ir socialiniam, bendram

sgjungos vystymuisi. ES politikoje priimtina $alis nares i$skirti j atitinkamus regionus, vertinant jy
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18sivystymo lygj pagal valstybés BVP, kuris tenka Salies gyventojui. Remiantis Salies jvertinimu,

priskiriama j vieng i$ trijy kategorijy:

1. Maziau issivyste regionai. Tai valstybés jprastai véliau prisijungusios prie
sajungos. Siy valstybiy BVP, tenkantis vienam Salies gyventojui, nesiekia
75 procenty likusio Europos sgjungos vidurkio. 2014-2020 m. laikotarpio
plane Lietuva patenka j $ig kategorija.

2. Pereinamojo laikotarpio regionai. Tai regionai, kuriuose BVP vienam
gyventojui atitinka nuo 75 iki 90 procenty Europos sajungos vidurkio.

3. Labiau issivyste regionai. Tai tie regionai, kurie identifikuojami kaip
labiausiai i8sivyst¢, kadangi Siuose regionuose BVP vienam gyventojui

sudaro daugiau nei 90 procenty Europos sajungos vidurkio.

Ilgalaikio finansavimo galimybiy kontekste struktiiriniai fondai vertinami kaip suteikiantys
itin palankias salygas verslui. Imoniy kapitalas biina formuojamas i§ savy bei skolinty 1éSy.
Kadangi struktiiriniy fondy 1&€Sos pasizymi skirtingomis savybémis, jos néra priskiriamos ne vienai
18 Siy kategorijy. Jmonéms gali biti labai naudinga pasinaudoti struktiiriniy fondy parama, kadangi
gautos 1éSos nepadidina finansiniy jsipareigojimy, kurie tenka verslui, o patiriamos islaidos,
pasisavinant Sias 1¢Sas, yra salyginai nedidelés. Kaip trikuma galima iSskirti tai, kad tokio
pobiidZzio 1éSos privalo biiti panaudojamos pagal tiksling paskirtj. Proceso eiga, siekiant gauti $ias
lésas, gali buti sunkiai nuspéjama. Tokiy l1éSy jsisavinimas gali pareikalauti dideliy laiko kasty.

2014-2020 m. paramos laikotarpis glaudziai susietas su ,,Europa 2020 strategija, kuri

orientuota ] ekonomikos skatinimg, tvaruma, tad paramos priemones galima identifikuoti kaip

priemones, kurios skirtos pastarosios strategijos jgyvendinimui.

2014-2020 m. laikotarpiui buvo sudaryti reglamentai, pagal kuriuos numatyta vykdyti
Europos sajungos sanglaudos politika. Siais reglamentais numatytas sajungos fondy lésy
paskirstymas, bei kitos administracinio pobudZzio taisyklés. Finansuotinam periodui sudaryti

reglamentai, kuriais numatytos bendrosios gairés, skirtos vadovautis skirstant fondy 1ésas.

Europos sgjungos valstybés narés, identifikavusios svarbias problemas Salyje, turi
galimybe pasirinkti toms problemoms spresti orientuotas bendrijos priemones. Lietuvoje Siuo

metu yra 14 investiciniy prioritety, pagal kuriuos patvirtintos 254 priemonés.

ES partnerystés sutartimi numatomas bendrijos struktiiriniy fondy panaudojimo planas,
investicinio periodo laikotarpiu. 2014—2020 m. investiciniam periodui Lietuvai 1éSos skirtos i§ 5

fondy (zr. 9 pav.).

i
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Europos socialinis
fondas

Europos regioninés

plétros fondas ‘ l Sanglaudos fondas

Lietuvai skirta
8,386 mird. eury
Europos jir reikalu ’ W ‘

ir fuvininkystés
fondas

Europos Zemés dkio
fondas kaimo pl étrai

9 pav. Lietuvai skirtos 1éSos i§ Europos Sajungos fondy

Sudaryta darbo autoriaus pagal (2014-2020 mety Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programa,
2014, p. 2015).

Valstybiy nariy, kitaip dar vadinamy partneriy, sudarytoje partnerystés sutartyje siekiant
bendrosios Europos vizijos tiksly numatytos priemonés, padésiancios Siuos tikslus jgyvendinti.
Priemonés pritaikomos atitinkamai pagal Salies pasirengima, kuris jvertinamas atlickant valstybés
aplinkos analizg. Pagal analizés duomenis apsprendziamas finansavimo intensyvumas j atitinkamas

sritis. Siuo atveju, sudarytos trys programos (zr. 10 pav.).
ES struktdriniy ir investiciniy fondy lésos Lietuvai

6709

7000
6000
5000
4000
3000

63

2000
1000 P

Lietuvos 2014 - 2020 ES fondy investicijy Zuvininkystés
m. kaimo plétros programa 2014 - 2020 sektoriaus veiksmy
programa. Numatyta m., skirta jgyvendinti programa. Numatyta
1613 min. EUR ES sanglaudos politikg 63 min. EUR
Lietuvoje

10 pav. 2014 - 2020 m. laikotarpiu Lietuvai skiriamy ES struktiiriniy ir investiciniy fondy
1€8y apimtys
Sudaryta darbo autoriaus pagal (2014-2020 mety Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programa,
2014, p. 68).
Daugiausia 1éSy skiriama investicinéms programoms, orientuotoms j verslo skatinima.

Kaip matyti, tam skirta 6 709 min. EUR. Zenkliai mazesné dalis lésy — 1613 mIn. EUR — nukreipta
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1 viesgji sektoriy, siekiant kaimo plétros. Nedidelé dalis visy skiriamy léSy tenka Zuvininkystés

vystymui, §i suma siekia 63 min. EUR.

Vienas 1§ numatyty strateginiy bendrijos tiksly yra darbo viety kiirimas, orientuojantis |
maziau i$sivys¢iusiy Saliy nariy regiony ekonomikos vystymg. Todél finansuotinu laikotarpiu
tikslinés orientacinés sritys apima sprendimus, kuriuos tikslingai vystant galima tikétis pasiekti
spartesnio konkurencingo ekonomikos augimo. Apytiksliai deSimtadalj Europos sajungos fondy
lésy numatyta investuoti j didele verte kurianéiy veikly réemima. Sioms veikloms galima priskirti
mokslinius tyrimus, eksperimentines ir kitas su inovacijomis susijusias veiklas. O smulkaus ir
vidutinio verslo skatinimas priskiriamas Kkitai finansuotinai kategorijai, kuriai finansavimo

intensyvumas kiek mazesnis (zr. 11 pav.).

2014 - 2020 m. ES fondy lésy paskirstymas (min. EUR)

1200 1153,78
971,32
1000
837,78
800 728,95
678,88 663,86
600 531,6 535,83
400
244,04 213 35
200 150 36
0

11 pav. Paramos laikotarpiu 1éSy skirty finansavimui pasiskirstymas

Sudaryta darbo autoriaus pagal (Dél 20142020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos
priedo patvirtinimo, 2014).
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Finansuotinu laikotarpiu, smulkiojo ir vidutinio verslo skatinimui skiriama 531,6 min. EUR,
0 tai sudaro apie 8 procentus bendry paramos 1€8y. Verslas taip pat gali pretenduoti ir j kitas paramos

priemones pagal kitus prioritetus (zr. 12 pav.).

Smulkiojo ir
widutinio verslo
konkurencingumas
E£31,5 min. ELR

Ioksliniai tyrimai,

i e Verslo startuoliai
pﬁ:tj.:rn Ei:ir:;s dirbantys s2u
{MTEPI) 326,1 I:MGSSLE:I GNRJ,E min.
mird. EUR
Pramongés jmamniy Zmogishyjy istekliy
energetinis konkurencingumao
efektyvumas 15,2 skatinimas 106,59
min. EUR min. EUR

12 pav. Galimybés verslui

Sudaryta darbo autoriaus pagal (2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programa,
2014, p. 41).

Budai, kuriais verslas gali pasinaudoti ES parama:
a. Tiesioginés finansinés priemonés. Pavyzdziui INVEGA teikiamos priemonés:

garantijos, palikany kompensavimas.

b. Konkursai. Verslas turi galimybe rengti paraiSkas, dalyvauti konkursiniuose
kvietimuose ir gauti numatytasias subsidijas.

c. Viesieji pirkimai. Verslas gali dalyvauti skelbiamuose vieSuosiuose pirkimuose

ir taip pritraukti 1éSas, kurios skirtos projekty veikloms vykdyti

Pretendentams j paramg pagal prioritetus keliamos salygos, kurios turi biiti tenkinamos,
siekiant pretenduoti j finansavimg. Ne visos priemonés prieinamos privaciajame sektoriuje esanioms
jmonéms, o ir tos priemonés, j kurias gali pretenduoti verslas, gali turéti ribojimy. Pagal paramos
priemoniy atrankos salygas imonés gali biiti atrenkamos pagal jy dydj. Pavyzdziui, tai, kad jmoneé,
siekia paramos pagal 3 prioriteto priemones, reiksty, kad ji gali atitikti mazos arba vidutinés jmonés
apibrézimg atitinkancius Kriterijus.

Pagal 3 prioritetg, kuris orientuotas j smulkaus ir vidutinio verslo konkurencingumo
skatinimg, jmonés, atitinkancios tokiy versly statusus, gali pretenduoti j diferencijuotas paramas. Taip

pat mazos ir vidutinés jmonés galéjo teikti paraiSkas ir pagal kitas verslui skirtas priemones.
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Pavyzdziui, tie SVV verslai, kurie siekia investuoti j Zmogiskuosius iSteklius, suteikiant jiems

didesnio konkurencingumo rinkoje, gali pasinaudoti tam skirtomis priemonémis:

a. Priemoné , Kompetencijy vauceris®. Tai priemoné skirta finansuoti darbuotojy

mokymams, kai yra realus papildomy kompetencijy poreikis. Paramg siekiama teikti

objektyviai, pagal rinkos poreikj.

b. Priemoné , Zmogiskieji istekliai Invest LT+“. Si priemoné orientuota j darbuotojy

kvalifikacijos kélima, kai jmon¢ yra dalinai ar pilnai uZsienio kapitalo.

C. Priemoné ,,Kompetencijos LT “. | $ig priemone smulkus ir vidutinis verslas tiesiogiai

pretenduoti negali, taCiau $i parama pasiekiama, jei pareiskéjas yra verslo asociacija
ar verslo konsorciuma atstovaujantis juridinis asmuo. Si priemoné orientuota ne j
individualy jmonés darbuotojy tobuléjimg, o potencialiai atitinkamo sektoriaus

kompetencijy tobulinimui.

Imonéms, augimas gali biiti net kritiSkai svarbus, siekiant prisitaikyti ne tik prie vietinés

bet ir tarptautinés rinkos tendencijy. Todél yra numatytos tikslinés priemonés verslo augimo

skatinimui. Tokiy priemoniy yra kelios:

a. Priemoné , Verslo konsultantas LT“ Sia priemone teikiamos kokybiSkos

konsultavimo paslaugos jmonéms, kurios veikia arba iki mety, arba nuo mety iki
penkiy. Sios konsultacijos orientuotos j verslo plétra.

Priemon¢ ,,Kirybiniai ¢ekiai COVID-19%. Priemoné skirta mazoms ir vidutinéms
jmonéms kurian¢ioms netechnologines inovacijas.

Priemoné ,, Verslumas FP“. Priemoné orientuota j jvairiy finansavimo priemoniy

prieinamuma.

Verslo tarptautiSkumas svarbus ne tik pacioms jmonéms siekiant pelno, bet taip gali biiti

kuriama nauda ir valstybei, eksporto didinimu ir kitais biidais. Taip pat, tarptautiSkumas gali biiti

naudingas ir kitoms bendrijos Salims. Tad svarbu skatinti verslo tarptautiSkuma, tam numatytos net 5

priemones:

a. Priemoné ,, Expo konsultantas LT “. Pagal §ig priemon¢ mazoms ir vidutinéms

imonéms teikiamas konsultavimas eksporto tematika.

b. Priemoné , Expo sertifikatas LT“. Si priemoné orientuota j produkty tyrimus,

sertifikavima, siekiant atitikti uzsienio rinkose keliamus standartus.

C. Priemoné , Naujos galimybés LT*. Parama teikiama tiek pavieniams, tiek

grupiniams maziems ir vidutiniams verslams, kurie siekia dalyvauti parodose,

uzsienio rinkoms pristatant kuriamus produktus.

d. Priemoné ,, TarptautiSkumas LT . Si priemon¢ skirta v§j ,,Versli Lietuva®,
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siekiant nustatyti strategijas potencialioms eksporto rinkoms.

e. Priemoné ,, Verslo klasteris LT “. Finansuojama naujy eksporto rinky paieska ir
priemoniy jsitvirtinti jose rengimas.

Verslams, orientuotiems j produktyvumo vystyma, buvo suteiktos tikslines priemones
Siems tikslams pasiekti:

a. Priemoné ,,COVID-19 produktai “. Remiama medziagy ar gaminiy gamyba, kurie
orientuoti j kova su COVID-19.

b. Priemoné , Invest FP“, Si priemon¢ skirta labai mazoms ir mazoms jmonéms.
Remiant finansinémis priemonémis, jei $iy tikslas skirtas modernizavimui, gamybos
apim¢iy didinimui, produktyvumo gerinimui.

C. Priemoné , Regio Invest LT+ Investicijos skirtos mazoms ir vidutinéms
imonéms, kurios siekia finansavimo gamybos modernizavimui, naujiems
technologiniams sprendimams taikyti.

d. Priemoné ,,DPT pramonei LT+“. Tai finansinés priemonés mazoms ir
vidutinéms jmonéms, skirtos finansuoti jprastines Lietuvoje veikiancias
pramongs Sakas, siekiant moderniy sprendimy pritaikymo.

e. Priemoné , E-verslas LT*“. Sia priemone skiriamas finansavimas mazoms ir
vidutinéms jmonéms, kai $ios numato gautinas 1éSas panaudoti elektroninés
dimensijos versle pritaikyma, siekiant didesniy pardavimy ar kity verslo procesy
vyksmo efektyvumo didéjimo.

f. Priemoné ,,E. KOMERCIJOS MODELIS COVID-19“. Priemon¢ skirta mazam

ir vidutiniam verslui, siekianc¢iam jdiegti e. komercijos sprendimus.

g. Priemoné ,,Procesas LT “. | $ig priemong gali kandidatuoti tick labai mazos, tiek
mazos ir vidutinés jmonés. Finansavimas skirtinas tiems verslams, kurie kuria

arba adaptuoja ne technologines inovacijas.

h. Priemoné , Dalinis palitkany kompensavimas®. Nauda skirta mazoms ir
vidutinéms jmonéms, gali bati skiriamas dalinis kompensavimas paskoly
paliikany kompensavimui.

i. Priemoné , Dizainas LT “. Tai smulkaus ir vidutinio verslo subjekty galimybés
gauti finansavima kuriamam orginaliam, inovatyviam produktui, kuris issiskirty
1§ kity esanciy rinkoje dizainu ar kitomis savybémis.

J. Priemoné ,, Regio potencialas LT “. Tai paramos priemoné, skirta paremti versla

siekiantj modernizuoti gamyba naujomis gamybinémis linijomis, taip pat
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remiama ir jmonés infrastruktiiros pertvarkymas siekiant adaptuoti naujus
gamybinius mechanizmus.

Taip pat paramos priemonémis skiriamas démesys verslo tvarumui. Smulkus ir vidutinis
verslas, kuris siekia jgyvendinti eko-inovacijas ar kitus tvarius sprendimus, turi galimybe
pasinaudoti Siomis priemonémis:

a. Priemoné , Eco-inovacijos LT+ Sia priemone skiriamas finansavimas
ekoinovacijoms, kurios yra susijusios su techniniais sprendimais verslo jmonése,
siekiant tvaresnés gamybos, tausojant aplinka.

b. Priemoné ,,Eco-inovacijos LT*. Tai priemoné skirta remti projektus, kuriais
sickiama jgyvendinti ekoinovacijas, kurios néra susijusios su technologijy
diegimu, labiau j vadybinius sprendimus orientuota priemong¢.

C. Priemoné , Eco konsultantas LT “. Mazoms ir vidutinéms jmonéms teikiamos
specializuotos konsultacijos, kuriy tikslas perduoti ekspertines zinias, siekiant
tvaresnio iStekliy panaudojimo, tvarkymo ir kitais ekologisko verslo vystymo
klausimais.

d. Priemoné , Pramonés skaitmeninimas LT“. Potencialis paramos priemonés
igyvendintojai yra pramonés srities mazos ir vidutinés jmonés, kurios numato
vykdyti projektus skirtus skaitmenizuoti naudojamas technologijas, ar

naudojamas skaitmenines technologijas atnaujinti.
2.4. ES paramos smulkiam ir vidutiniam verslui skyrimas Lietuvoje

Informacija, specialiosios zinios, kapitalas, zmogiskieji iStekliai — visa tai, priklausomai nuo
verslininko kompetencijy ir idéjy, gali apspresti verslo galimybes sékmingai vystytis, tad ant
verslininko peciy krinta pakankamai sunki nasta, kuri bégant laikui gali pradéti kelti sunkumus.
Isilieti j verslo rinkg, konsultacinio pobtidzio pagalba gali institucijos kurios organizuoja Sia tematika
jvairius mokymus ir konsultacijas. Valstybé jsipareigoja tikslingai paskirstyti bendrijos IéSas
jmonéms pagal rinkos tendencijas ir esama realy poreikj. Bendrijos politika yra orientuota j smulkaus
ir vidutinio verslo finansavimo galimybiy tikslesnj paskirstyma, siekiant suvienodinti galimybes
verslo plétrai tarp skirtingy regiony. Pagal Europos sajungos tikslus taikomos jvairios diferencijuotos

priemonés, skirtos bendrijos rinkos salygy vienodinimui (zr. 13 pav., p. 32).
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|GYVENDINANCIOS

£ LTI LR WYRIAUSYEE, LR FINANSY

MNARES, EUROPOS
e MIMISTERLIOS MIMISTERLIA

MIBEERHOS INSTITUCLIOS

13 pav. Finansavimo eigos etapai

Sudaryta darbo autoriaus pagal (Dél 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos

administravimo taisykliy patvirtinimo, 2014).

Valstybés ES narés, Europos komisija identifikuoja aktualiausias problemas ir numato
investicines kryptis. LR Vyriausyb¢ ir ministerijos nustato prioritetines sritis Salyje, pagal kurias
i§skirstomas ES finansavimas Lietuvoje. Nustatyti prioritetai yra jtraukiami j veiksmy programg. LR
finansy ministerija Europos komisijai pateikia parengta veiksmy plang ir partnerystés sutartj, kad Sie
biity patvirtinti. Po patvirtinimo, ministerijos numato jgyvendinimui skirty priemoniy prioritetus ir
tvarka, kuria remiantis skiriamas finansavimas. Galiausiai jgyvendinancios institucijos pagal sukurtas
priemones skelbia kvietimus teikti paraiskas ir dalyvauti konkursuose. Paraisky teikimas ir vertinimas

vyksta paraisky teikimo badu (zr. 14 pav.).

NAUDOS IR KOKYBES
VERTINIMAS
- IGYVENDINANCION - SPRENDIMAS DEL
PARATSRETAI ” INSTITUCDA ’ FINASAVIMO
TINKAMUMO
FINANSUOTI
VERTINIMAS

14 pav. ParaiSky teikimas ir vertinimas

Sudaryta darbo autoriaus pagal (Dél 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos

administravimo taisykliy patvirtinimo, 2014).

Pagal schema 14 paveiksle, pareiskéjai, parenge paraiskas, jas pateikia jgyvendinancioms
institucijoms per elektorines duomeny pateikimo sistemas, o jgyvendinanciyjy institucijy darbuotojai
ir ssmdomi ekspertai Sias paraiSkas vertina. Vertinimas i§ esmés susideda i$ dviejy esminiy dedamyjy:

a. Tinkamumo finansuoti vertinimo — jvertinamas projekto bendryjy salygy reikalavimy
atitiktis ir atitiktis specialiesiems projekty atrankos kriterijams. Jvertinama islaidy
dalis, kuri tinkama finansuoti ir numatoma galima projekto finansavimo suma.

b. Naudos ir kokybes vertinimo — projektai yra jvertinami 100 baly sistemoje pagal tai,
kaip jie i$pildo finansavimo salygose numatytus prioritetinius atrankos kriterijus.

Paraiskos, kurios neatitinka numatyty reikalavimy, nepasiekus minimalaus baly skaiciaus, yra
nepatvirtinamos. Projekty, atitikusiy keliamus reikalavimus vertinimo ataskaitos perduodamos

atsakingoms ministerijoms, kur yra priimami galutiniai sprendimai dél finansavimo skyrimo
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projektams. Atranka sékmingai praéje pareiskéjai pasiraSo projekty sutartis su jgyvendinanc¢iosiomis

institucijomis ir tampa projekty vykdytojais (zr. 15 pav.).

:::';';‘:Ls Ministerijzi Tikrina ir
Igyvendinandiaji Patyirting P ikisma patvirtinus, patvirting [
istitucija e pavedamaos projekto veiklos stmeta galuting
ministerijai. lefos prasyma

15 pav. Projekto jgyvendinimo seka

Sudaryta darbo autoriaus pagal (Dél 2014-2020 mety Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos

administravimo taisykliy patvirtinimo, 2014).

Projekto vykdytojas pateikia mokéjimy praSymy plang ir pirkimy grafika, jgyvendinancioji
institucija patvirtina tinkamy finansuoti islaidy sgrasa, véliau perzitrimi gauti mokéjimo praSymai,
kai pastarieji patvirtinami, perduodami atsakingai ministerijai. Po ministerijos patvirtinimo, paramos
gavejui perleidziamos numatytos 1éSos. Po to yra stebima, kaip yra vystomos projekto veiklos,
tikrinamos ataskaitos ir fiziniai rezultatai patikry metu. Galiausiai paskutiniojo i$mokéjimo prasymo

metu, pagal galutinj projekto atitikimg faktui praSymas patvirtinamas arba atmetamas.
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3. TYRIMO METODOLOGIJA

ISanalizavus temos mokslinj kontekstg, svarbu iStirti praktine situacijg Salyje. Teoriskai,

s¢kmingas verslo modelis turéty buti toks, kuris yra orientuotas j vertg, kuriai kurti verslo plétra gali

tapti biitingja salyga. Visgi verslas savomis 1éSomis ne visada turi galimybiy vykdyti reikiamus

pakeitimus, prisitaikymui prie rinkos poreikiy, todél ES bendrijos skiriama parama gali tapti labai

reik§minga. Svarbu, kad parama baty pasiekiama ir finansiskai silpnam SVV verslui. Todél nuspresta

istirti SVV praktikas siekiant paramos ir jg jgyvendinant pagal teorinéje dalyje iSryskintus principus

(Zr. 16 pav.).

I. VERSLO MODELIO YPATUMAI

7

Verslo modelio
samprata

AN

Verslo mod elio
orientacinés
sritysir
esminiai
komp onentai

Verslo mod elio
pritailymas

II. ESPARAMA SVV VERSLUI LIETUVOJE

N

Seomentacija

Smulkus ir
vidutinis verslas
Lietuvos
Respublikoje

N

Paramos
smulkiam ir
vidutiniam

verslui
galimyhés

Tikslinés ES
paramos
priemonés
verslui
Liemvoje

16 pav. Teorinés darbo dalies modelis

N

ES paramos
smulkiam ir
vidutiniui
verslui skyrimas
Lietuvoje

Tyrimo tikslas — identifikuoti verslo modelio reik§minguma siekiant ES paramos 2014-2020

m. laikotarpiu.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Istirti, ar SVV versly dydis ir verslo modelio savybés turéjo svarbios reikSmes

dalyvaujant valstybiniy paramos priemoniy paraiSkos konkursuose.

2. ISgryninti, dazniausiai pasitaikan¢ius sunkumus, su kuriais susiduriama siekiant

paramos verslo vystymui.

3. [Isaiskinti verslo modeliy tendencijas, kurias biity galima identifikuoti kaip sékmés

faktorius siekiant paramos.

4. Identifikuoti smulkaus ir vidutinio verslo inovacijy plétros galimybes pasinaudojant

valstybés teikiamomis paramos priemonémis.
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Tyrimo objektas. Lietuvos Respublikos smulkios ir vidutinés verslo jmonés, 2014-2020 m.
laikotarpiu pasinaudojusios ES paramos priemonémis verslui.

Tyrimo problema. Kokiomis savybémis pasizymi paramg gavusios SVV jmonés verslo
modelis?

Hipotezé. Smulkaus ir vidutinio verslo parama néra skatinanti kurti ir taikyti inovatyvy verslo
modelj.

Imties dydis. Imties dydis nustatytas pagal formule:

n=1/(A>+1/N)

n=1/(0,052 +1/5016)

n=363,7 = 364,

Kai n — reikiamas apklausos respondenty skaicius, A - paklaida (pritaikyta 5 proc.),
N — tiriamos visumos skaicius.

LR finansy ministerijos internetinio puslapio ,,esparama.lt duomenimis, viso iki Siol baigty
jgyvendinti verslui skirty priemoniy projekty yra 5016 (LR finansy ministerija, 2021). Dalis jmoniy
s¢kmingai uzbaigé igyvendinti daugiau nei 1 projekta, Sis skaiCius jprastai nevirSija iki 6 projekty
vienai jmonei. Galimybés atskirai filtruoti pareiskéjus — néra, todél galima daryti prielaida, kad
pareiskéjy skaicius gali biiti iki 20 proc. mazesnis nei esamas paraisky skaicius, taciau tyrimo imtis j

tai atsizvelgiant nebuvo sumazinta (zr. 2 lentele).

2 lentele. Ankety griztamumas ir panaudojimas

Ankety skaicius Procentiné¢ skaiciaus dalis
I$siystos anketos 2124 100
Gautos anketos 381 17,9
Apdorotos anketos 381 17,9

Viso surinkti 278 atsakymai i§ smulkaus ir vidutinio verslo atstovy. Nors anketiniy apklausy

griztamumas buvo nedidelis, reikSminga, reprezentatyvig imtj pasiekti pavyko.
Validumas:

[Sorinis validumas. Tiriamyjy visumos imtis apibrézta, respondenty skai¢ius yra ne
mazesnis uz apskaiciuotg reikiamg imtj.
Vidinis validumas. Siekiant jog surinkti duomenys buty tikslas ir kad biity iSvengta

neteisingo informacijos interpretavimo, buvo sukurtas ir panaudotas specializuotas
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instrumentas — anketiné apklausa. Respondentai atrinkti pagal oficialius viesai prieinamus
LR finansy ministerijos duomenis. Vykdyto tyrimo metu surinkti duomenys susisteminti
ir apraSyti.

Loginis validumas. Tyrimas patvirtina iSkeltg hipoteze. Kad pastaroji buty patvirtinta arba
paneigta buvo parinkta atlikti tikslinés auditorijos kiekybinj tyrimg. Tyrimo uzdaviniai buvo i$pildyti
duomenimis, juos susintetinant j statistinius rodiklius, kurie papildomai aprasyti.

Tyrimo objekto validumas uztikrintas, tyréjui preciziskai atrenkant respondentus, pagal i§
anksto numatytus kriterijus. Respondenty imtis sudaryta remiantis oficialiais LR finansy ministerijos
duomenimis.

Strategija. Siame darbe atliktas kiekybinis tyrimas, kuriuo pateikiamas statistinis tiriamo
reiSkinio vertinimas. Respondenty jzvalgas ir nuomone suvokiant kaip pasikartojantj — nuspéjama
reiSkinj, gali biti tiriama tiksliné grupé respondenty, kuri atspindés ir likusios populiacijos nuomones.
Kiekybiniai tyrimai labiausiai tinka siekiant iSmatuoti grupés imties nuomong, potyrius, pozilri.
Minétas tyrimas organizuojamas siekiant iSsiaiSkinti problemines sritis verslui siekiant paramos ir
pastargja jgyvendinant. Kiekybiniy tyrimy metody yra jvairiy, taciau Siame darbe buvo pasirinktas
tiksliniy auditorijy apklausos tyrimo metodas. Pasirinktas metodas — greitas ir patogus duomeny
rinkimas, kurj naudojant atskleidziamos tiriamyjy nuostatos, vertybés, elgsena ar patirtys. Kiekybinés
apklausos yra populiarus tyrimo metodas, nes jy metu surinkti duomenys gali buti lengvai
skaitmenizuojami, skai¢iuojami bei analizuojami. Dalis apklausos klausimyno sudaryta taikant
Lichterio skalés principus. Sio tyrimo atveju tikslingiausia buvo taikyti anoniming apklausg — taip
respondentai jauciasi saugiau, kadangi anonimiSkumas salygoja saugumo ir konfidencialumo
faktoriy.

Tyrimo metodai. Strategijai jgyvendinti pasirinktas tyrimo metodas: anketiné apklausa.

Anketiné apklausa, pasirinkta siekiant iSaiskinti paramos SVV verslui galimybes salyje.
Anketiné apklausa puikiai tinka siekiant apimti didele tiriamyjy imtj, taip pat elektroninis
anketavimas uztikrina visiska anonimiskuma. Anketinés apklausos duomenys lengvai
interpretuojami, duomeny rinkéjo jtaka atsakymams menka. Siekiant iSvengti neaiSkumy, klausimai
sukonkretinti.

Anketiné apklausa parengta atsizvelgiant | pirmoje darbo dalyje iSrySkintus smulkaus ir
vidutinio verslo modeliy bruozus, taip pat, pagal valstybés taikomy paramos priemoniy
charakteristikas. Taip pat remiantis Lietuvos statistikos departamento ekonominiy veikly klasifikacija
(Ekonominés veiklos riisiy klasifikatorius, 2008, p. 33 - 249). Viso anketiné apklausa susideda is 24
klausimy, kurie sudaryti atsizvelgiant j torinéje darbo dalyje isryskéjusias aktualijas. IS jy 5 klausimai

turi numatytas atvirojo tipo atsakymy parinktis, jei numatytieji atsakymai néra tinkami. Likusieji 19
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klausimy turi tik uzdarojo tipo atsakymy parinktis. Demografiniams rodikliams nustatyti skiriami 4
klausimai (1-4), verslo modeliy charakteristikoms nustatyti skiriami 9 klausimai (5-10; 19-21),
valstybés paramos priemoniy taikymui versle nustatyti skiriami taip pat 9 klausimai (11-18; 24),
inovacijy taikymui versle nustatyti skiriami du klausimai (22, 23).

Bendras laikas skirtas tyrimo instrumentui paruosti — 6 savaités. Vienodos apimties dalimis
laikg skirstant | 3 etapus: pirmasis — klausimy paruoSimas bei apklausos rengimas, antrasis —
kontaktiniy duomeny atrinkimas, treCiasis — apklausos testavimas ir tobulinimas. Anketa
respondentams pateikiama internetine nuoroda, ,,Google forms* platformoje. Anketos rezultatai
vieSai neprieinami. Anketos nuorodg respondentai gavo elektroniniu pastu. Tyrimo rezultaty
rinkimas atliktas nuo 2021 m. Spalio 10 d. iki 2021 Lapkri¢io mén. 10 d.

Ministerijy uzsakymais, atliekami didziulés apimties mokslo institucijy ir verslo jmoniy
atstovy tyrimai apie Lietuvos pareiSkéjy dalyvavima Europos Sajungos paramos programose. Visgi
Lietuvos verslo paramos agentiira (LVPA) ir centriné projekty valdymo agentira (CPVA),
bendradarbiauti atsisaké ir pareiSkéjy kontaktiniais duomenimis nepasidalino. Buvo informuota, kad
tokiais duomenimis pasidalinti néra galima dél duomeny apsaugos jstatymo, taip pat, kad tokie
duomenys néra atskirai saugomi.

Lietuvoje néra atviros duomeny bazés, kurioje biity galima rasti versly kontaktus. Siekiant
surinkti reprezentatyvius rezultatus, tyréjui teko papildomai atlikti tiksliniy respondenty kontaktiniy
duomeny paieska.

Anketos platinimo kanalas — tiesioginis. Tyréjas, surinkes tikslinés auditorijos kontaktinius
duomenis, turéjo galimybg anketas respondentams siysti tiesiogiai.

Tyrimo instrumentas pritaikytas ir skirtas surinkti duomenis darbo analizuojama tema. Tyrimo
schema susideda i§ 4 esminiy daliy. Tyrimo schemos vizualizacija pateikiama Zemiau esancioje

iliustracijoje (zr. 17 pav., 38 psl.).
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IV. ETAPAS - ISVADOS IR PASIULYMAI

17 pav. Tyrimo schema
Kaip matyti i§ 17 pav., tyrimo schema sudaryta i§ 4 etapy. Pirmuoju etapu torin¢je dalyje
iSrySkinant esamas tendencijas. Antruoju etapu pagal pirmajame etape aptartus aspektus
suformuojamas klausimynas ir pritaikomas tiriamajam objektui tirti, $io etapo metu surinkti
atsakymai padés praplésti Zinias pagal teoringje dalyje aptartas temas. Treciuoju etapu atlickamas
duomeny susisteminimas, analizé ir apibendrinimas. Paskutiniuoju, ketvirtuoju etapu pateikiamos
galutinés darbo i8vados ir pateikiami sitilymai.

Tiriamyjy charakteristika: Smulkaus ir vidutinio verslo atstovai — jmoniy vadovai, kuriy:

1. Imoné gavo finansavimg pagal 2014-2020 m. 3 prioriteta.

2. Imon¢ yra lietuvisko kapitalo.

3. Imoné pagal jos dydj priskiriama smulkiam arba vidutiniam verslui.
4

. Finansuojamas projektas ar projektai yra s€ékmingai jgyvendinti.

Pagrindinés klititys, su kuriomis susidurta vykdant tyrima:

1. D¢l duomeny apsaugos jstatymo sunku gauti reikiamus duomenis tyrimui atlikti.
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2. Itin mazas tikslinés auditorijos jsitraukimas j tyrima.

Visas tyrimo procesas vykdytas vadovaujantis Siomis vertybémis:

a. SavanoriSkumas — SVV verslo atstovai tyrime dalyvavo niekaip neverciami ir
nemotyvuojami.

b. Anonimiskumas — Nebuvo renkama jokia informacija, kuri biity susijusi su
jmonés identifikavimu ar respondento asmenine informacija.
c. Konfidencialumas — absoliuti visuma informacijos, kuri buvo gauta i respondenty,
naudota tik pacio tyr¢jo.
Tyrimo etika. Respondentai, jiems pateikiant tyrimo klausimyng, buvo informuojami apie
tyrimo specifikg. Respondentams pranesta, kokiu tikslu renkami duomenys ir kodél jie jtraukti j
tiksling tiriamyjy grupe. Respondentai buvo informuoti, kad jy atsakymai yra anoniminio pobiidzio

siekiant iStirti bendrg tendencijg Salyje.
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4. IMONIU VERSLO MODELIU TENDENCIJOS
IGYVENDINANT 2014-2020 m. ES PARARAMOS
PRIEMONES

Siekiant geriau suprasti apklaustyjy imties tendencijas tikslinga suzinoti demografinius jy
skirtumus. Pagal atliktos apklausos respondenty atsakymus buvo i$siaiskinta jmoniy branda, i$ kurios
galima spresti apie jmoniy brandos tendencija. Imoniy amzius metais iSsidésté progresyviai

didéjanciai (zr. 18 pav.).

miki3 mnuo4iki9 w10irdaugiau

18 pav. Imoniy branda metais

Kaip matyti i§ diagramos, jmonés, kuriy amzius buvo iki 3 mety, sudaré maziausig apklausoje
dalyvavusiyjy dalj — jos sieké tik 7,1 %. Atitinkamai pagal i$skirtas kategorijas, brandesniy jmoniy
progresyviai daugiau. Sekancioje kategorijoje, jmoniy, kuriy amzius ne mazesnis nei 4 metai, bet ne
didesnis nei 9 metai, dalis sudaro 24,3 %. Absoliuti dauguma tyrime sutikusiy dalyvauti jmoniy
amzius sieké ne maziau kaip 10 mety, $i dalis sudaré 68,6 % visos imties. Nors pagal programy
aprasus kai kurios priemonés smulkiam ir vidutiniam verslui skiriamos pagal jy amZiaus, nuo
jsteigimo, apribojimus, visgi dauguma projektus vykdanc¢iy jmoniy yra pakankamai brandzios. Tai
galima paaiskinti tuo, kad tik nedideléje dalyje priemoniy taikomas verslo brandos ribojimas, taip pat
brandesnés jmonés jprastai yra patikimesnés investavimo atzvilgiu. Sie duomenys taip pat atspindi ir
bendrg SVV verslo brandos tendencijg Salyje.

Darbuotojy skaicius jmonéje yra viena i§ keleto reik§miy, nusakanéiy verslo dydj (zr. 6 pav.,
20 psl.). Siekiant issiaisSkinti jmoniy dydj buvo klausiama keleto klausimy, tarp jy ir $io, kuriuo
siekiama i$siaiskinti jmongje dirbanciy asmeny skaiciy. Visgi Siuo lyginamuoju aspektu tarp

i§skiriamy grupiy, reik§mingy iSsiskyrimy i$ visumos nepastebima (zr. 19 pav., 41 psl.).

40



m1-9 ®=10-49 =50-249 = 250 arbadaugiau

19 pav. Darbuotojy kiekis jmonéje

I$ pateiktos diagramos galima matyti, kaip jmonés pagal darbuotojy skai¢iy i$skiriamos j 3

kategorijas. Jmoniy, kuriy darbuotojy skaicius sudaro nuo 1 iki 9 ir nuo 10 iki 49 asmeny, atitinkamai

sudaro 34,3 % ir 41,4 %. Tuo tarpu tik apie penktadalj — 24,3 %, sudaro tyrime dalyvavusios vidutinés

jmonés, kuriy darbuotojy skaicius sieké nuo 50 iki 249 asmeny. Vir§ 250 darbuotojy turin¢iy jmoniy

] tyrima nepateko. Apibendrintai galima teigti, kad respondenty atstovautose jmonése, daugiau nei

trys ketvirtosios visy darbuotojy dirba jmonése, kuriy bendras darbuotojy skaicius nevirSija 50

darbuotojy.

Vienas i§ jmonés dydj apibréZiandiy faktoriy yra ir jmonés metinés apyvartos apimtys. Sis

rodiklis taip pat gali tapti svarbus jos vertinime ES paramos verslui kontekste. Cia pastebimas tam

tikras désningumas (zr. 20 pav.).
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20 pav. Imonés metiné apyvarta
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Tyrimo metu surinktais duomenimis atskleidziama jmoniy apyvarty tendencija. Projekty
vykdytojy proporcingai maziau, kuriy apyvartos didesnés nei ty, kuriy mazesnés. Didziausia
koncentracija apklausoje dalyvavusiy jmoniy, kuriy metiné apyvarta nevirsija 500 000 EUR — 38,6 %.
Nezymus skirtumas matomas tik dviejy kategorijy pasiskirstyme: nuo 500 001 EUR iki
1 000 000 EUR — 28,6 % ir nuo 2 000 001 EUR iki 10 000 000 EUR — 24,3 %. Zenkliai maZesné
dalis jmoniy pasizyméjo apyvarta, sieckian¢ia nuo 10 000 001 EUR iki 50 000 000 EUR, $i dalis
sudaré 7,1 %. Imoniy, kuriy metin¢ apyvarta priskiriama j neribota kategorija, kuri yra nuo
50 000 001 EUR, pateko tik 1,4 % tyrime dalyvavusiy jmoniy. Rezultatus galima paaiSkinti jmoniy
dydziu, kaip ribojanciu faktoriumi, generuoti didesn¢ apyvarta. Mazais resursais, tarp jy ir
zmogisSkaisiais iStekliais ribojamos jmonés sunkiau geba generuoti didesnes apyvartas. Siekiant
kompensuoti kiekybinius resursy rodiklius galima orientuotis j ypac didelés pridétinés vertés kiirima,
kuriam vélgi jprastai mazos jmonés néra pasirengusios.

Imonés teisiné veiklos forma gali nusakyti jmonés teisinius jsipareigojimus valstybei,
finansinius, mokestinius aspektus bei jy teises ir prievoles. Imonés teisiné veiklos forma taip pat gali
turéti sgsaja su jmonés finansavimo Saltiniais. Didzioji dalis Siame tyrime dalyvavusiy jmoniy

registruotos kaip uzdarosios akcinés bendrovés (zr. 21 pav.).

2,9% 1,4%
4,3%
7,1% \\‘
84,3%
UZdaroji akciné bendrové m MazZoji bendrija m Akciné bendrové
m Kita m Individuali jmoné

21 pav. Imoniy teisin¢ veiklos forma
Net 84,3 % tyrime dalyvavusiy jmoniy registruotos kaip uzdarosios akcinés bendrovés.
,,Mazoji bendrija* buvo sekanti teisiné veiklos forma pagal daznumg dalyvaujant tyrime ir siekia
7,1 % atsakymuy. Siek tiek maZziau — 4,3 % — atsakiusiyjy pasirinko ,,akciné bendrové“ kaip ju
atstovaujamos jmongs teising forma. Tik 1,4 % atsakiusiyjy atstovavo individualias jmones. 2,9 %

respondenty negaléjo identifikuoti savo atstovaujamos jmonés kaip atitinkancios anks¢iau minétus
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apibrézimus. UAB — uzdaroji akciné bendrové jprastai tampa patogiausia teisine forma ekonominei
veiklai vykdyti, kadangi §is statusas suteikia ribotg civiling atsakomybe.

Siekiant detaliau nustatyti apklausoje dalyvavusiy pareiskéjy imtj, svarbu suzinoti, kokia jy
veiklos sritis. Siuo tikslu respondenty buvo klausiama, kokiai veiklos sri¢iai pagal kategorijas jie
priskirty jmonés vykdoma ekonoming veiklg. Pagal surinktus atsakymy duomenis iSryskéjo aiski

tendencija (zr. 22 pav.).
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Jmonés vykdoma veikla pagal kategorija

22 pav. Imonés pagrindiné ekonominé veiklos sritis pagal kategorija

Vykdytos apklausos surinkty duomeny rezultaty duomenimis paaiSkéjo, kad absoliuti
dauguma tyrime dalyvavusiyjy pareiSkéjy vykdo komercing veikla apdirbamosios gamybos srityje,
kadangi §j atsakymo variantg pasirinko net 48,6 % respondenty. Antroje vietoje pagal daznumag
respondenty pasirinkimas buvo statybos sritis, §io atsakymo daznumas sieké 12,9 %. Respondentai
atsake, kad jy jmoniy veiklos sritis yra didmeniné ar mazmeniné prekyba, sudaré trecia pagal
pasitaikymo daznumg grupe, kurios imtis sudaro 6,5 % visy tyrimo respondenty. Sekantis pagal
daznumg respondenty pasirinkimas buvo Zemes tkis, miskininkysté ir Zuvininkysté, kuris sudaré
4,3 % tarp kity pasirinkimy. Likusios sritys surinko tik pakankamai nezymius procentinius daZnius,
kurie svyruoja nuo 0,8 % iki 3,2 %. Atsizvelgiant, j prieinamy paramos priemoniy Verslui tendencijas,
pastebima orientacija | pramonge, kg ir atspindi tyrimo metu gauti rezultatai, daZzniausias paramos
gavejas - gamybinés jmones.

Teoriskai, kiekvienas verslas pereina per 4 skirtingus gyvavimo ciklus. Kiekvienas $iy cikly
pasizymi savitomis verslo tendencijomis, skirtingais esminiais orientacijos laukais. J[monés gyvavimo

ciklas gali biti atpazjstamas ir i§ pateikiamy finansiniy ataskaity, kurios gali sufleruoti apie tam tikras
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nuotaikas jmonés viduje, nustatyti jmonés stabiluma. Siuo atveju respondentai galéjo tiesiog priskirti
atstovaujama jmong prie vieno i§ pateiktyse esancio ciklo, kuris tinkamiausiai atitinka esama situacija

imonéje (zr. 23 pav.).
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23 pav.. Imonés vystymosi etapas
Pagal gautus rezultatus didziausia atsakymy koncentracija aiSkiai iSsiskyré j ,,augimo* ir
,Stabilaus funkcionavimo* sritis. Atitinkamai susumuojama 47,8 % atsakymy ,.stabilus
funkcionavimas* ir 40,6 % atsakymy ,,augimas‘. Parinktys ,,atsiradimas/veiklos pradzia“ surinko 7,2
% ,0 ,,stagnacija“ surinko 4,3 % atsakymy apimtj. Apibendrinant galima teigti, kad apie desimtadalis
jmoniy buvo priskirtos prie ,,atsiradimo/veiklos pradzios* ir ,,Stagnacijos“ etapy. Remiantis Siais
duomenimis, galima preliminariai spresti, jog tik labai nedidelé¢ dalis jmoniy yra potencialiai
rizikingos j jas investuoti. Augimo ir brandos - stabilaus funkcionavimo etapuose jmoniy finansinés
ataskaitos sufleruoja apie veiklos testinumo patikimuma, kas investavimo poziiiriu yra saugumo
simbolis. Todél nenuostabu, kad paramos priemoniy gausa pasieké potencialiai patikimesnes jmones.
Verslui, nepriklausomai nuo to, koks jo dydis, finansiniai iStekliai neatsiejami nuo kasdieniy
operacijy vykdymo. Finansiniai i$tekliai verslui bitini ir siekiant papildomo finansavimo. Imonés,
negalédamos savarankiSkai sukaupti reikiamo kapitalo, ji gali bandyti pritraukti ir Kitais budais
(zr. 24 pav., 45 psl.). Apklausoje dalyvavusiy jmoniy vadovy buvo prasoma nurodyti, kokiais budais

finansuojama jy atstovaujama jmong.
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Verslo finansavimo Saltiniai

24 pav. Finansavimo Saltiniai

Kaip matyti i§ 24 paveiksle esancios diagramos, buity galima isskirti 3 pagrindines verslo
finansavimo formas: asmenines investicijas, paskolas ir lizingg. Atsakydami i $i klausima
respondentai galéjo pasirinkti daugiau nei vieng tinkamg variantg. Surinktais duomenimis 74,3 %
tyrime dalyvavusiyjy atsaké, kad verslas remiamas asmeninémis investicijomis. 64,3 % respondenty
pasirinkimu tapo paskola, 0 44,3 % respondenty teigia taikantys ir lizingo sprendimus. 15,7 %
apklaustyjy renkasi kredito unijy, saskaitos kreditavimo finansavimo $altinius, po 10 % respondenty
pasirinkimy surinko skolinimosi i§ artimyjy ir faktoringo buidai. 1,4 % respondenty atsake, kad
renkasi rizikos kapitalo ir obligacijy platinimo galimybes siekiant pritraukti jmonei kapitalo.
Asmeniniy investicijy panaudojima galima paaiSkinti Sio kapitalo patrauklumu, kadangi tai léSos,
kuriy nereikia pirkti, tokio pobiidzio 1éSos nepadidina finansiniy jsipareigojimy.

Organizaciné valdymo struktiira yra tarsi sistemiSkas planas, kuriuo pagal tam tikrg
hierarchija skirstomi darbai, uzduotys. Pagal §ig struktiirg numatomi pavaldumo ryS$iai jmonés viduje.
Organizacin¢ struktiira gali lemti tai, kaip jmon¢je greitai ir efektyviai sprendziamos problemos,
priimami sprendimai ir telkiami zmogiskieji ir kiti iStekliai. Teoriskai isskiriami keli pagrindiniai

organizacinio valdymo struktiry tipai (zr. 25 pav., 46 psl.).
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25 pav. Organizacin¢ struktiira

Apklausos metu gauti duomenys rodo, kad i esmés yra dvi populiariausios valdymo
struktiiros, pasitaikiusios tarp respondenty atstovaujamy jmoniy. 37,1 % respondenty atsake, kad jy
jmon¢éje yra taikoma patriarchaliné struktiira ir 38,6 % atsakiusiyjy priskyré jmones kaip atitinkancias
linijinio valdymo organizacing struktiirg. 18,6 % apklaustyjy Kaip atitiktj pasirinko funkcing valdymo
struktiira. Likusieji 5,7 % negaléjo jmonéje taikomos organizacinés struktiiros priskirti nei vienai i$
anksciau paminéty struktiiry ir pasirinko atsakyma ,,kita“. Priklausomai nuo jmoniy veiklos, valdymo
struktira gali turét svarby vaidmenj siekiant greitai ir efektyviai spresti problemas. Tyrime
dalyvavusiy respondenty atsakymy duomenimis i§ esmés pagrindziama ir jprastg rinkos tendencijg
Salyje.

Imoniy kuriami produktai ir paslaugos gali labai varijuoti. Produktai ar paslaugos yra vienas
esminiy aspekty jmonés formavime ir vystyme. Priklausomai nuo skirtingy produkty ar paslaugy, kiti
jmonés strateginiai sprendimai dél tamprios sasajos taip pat gali skirtis i§ esmés. Tyrime

dalyvavusiyjy atsakymai pasiskirsté netolygiai (zr. 26 pav., 47 psl.).
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Kuriami produktai ir paslaugos

26 pav. Kuriami produktai ir paslaugos

Didziausia dalis jmoniy specializuojasi | gaminiy gamyba, tokiy net 72,5 %. | paslaugy
teikimg orientuotos jmonés sudaro 18,8 %. Kuriancios techning jrangg sudaro 10,1 %. Imonés, kuriy
produktas yra intelektinis, apémé 7,2 % apklausos dalyviy. Tokiy jmoniy, kurios ver€iasi
medziagomis, ] tyrima pateko 4,3 %. Struktiirines medziagas kaip kuriama produktg pasirinko 1,7 %,
0 2,6 % respondenty atsaké, kad produkto neturi. Siuo tyrimo klausimu surinkti duomenys pagrindzia
ankstesniu klausimy iSaiSkéjusig dazniausiai pasitaikancig apdirbamosios gamybos jmoniy veiklos
forma.

Esama jvairiy verslo modeliy, apibendrintai juos galima iSskirti j keleta kategorijy.
Segmentacija yra viena svarbiausiy verslo modelio dedamyjy, kuri svarbi apsprendziant kitas
dedamasias verslo modelyje. Pagal Sias verslo vystymo kategorijas galima i§ dalies suprasti apie

bendraja verslo specifikg (Zr. 27 pav.).

1,4% 2,9%

= Vartotojas - vartotojui (C2C) m Partnerystes

m Verslas - vartotojui (B2C) = Verslas - verslui (B2B)

27 pav. Segmentacija
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Apklausos rezultaty duomenimis tarp parama gavusiyjy SVV versly dazniausiais pasitaikantis
yra verslas — verslui (angl. B2B), verslo modelio tipas, kadangi §j atsakyma rinkosi 55,1 %
apklaustyjy, o tai sudaro kiek daugiau nei puse visy tyrimo dalyviy. 40,6 % respondenty atsakymy
surinko verslas — vartotojui (angl. B2C), verslo modelio tipas. Verslai, kurie savo produkta parduoda
ilgalaikémis partnerystés sutartimis sudaré 2,9 %. Maziausig dalj sudaré vartotojas — vartotojui (angl.
B2B) verslo principo tipas, kurj pasirinko tik 1,4 % respondenty. Dazniausiai tyrime fiksuojama
verslas — verslui segmentacija, ka galéty paaiskinti ir paramos priemonémis — nukreiptomis ]
pramong. Pramonés jmonés jprastai linkusios savo produkcijg platinti per partnerius, mazmenininkus,
todél jie komercing veikla dazniausiai vykdo verslas — verslui principu.

Siekiant nustatyti, ar tyrime dalyvavusiy respondenty atstovaujamos jmonés dar vykdo
finansuojamus projektus, ju buvo paklausta, ar yra uzbaige projekto arba projekty jgyvendinima. Si
informacija atskleidzia, ar tyrime dalyvavusios jmonés pasizymi kaip sukaupusias patirtj apie visa
paramos salygy vykdymo procesa. Tyrimo dalyviy sudétis pagal projekty baigtinumg pateikiama
diagramoje (zr. 28 pav.).

= Taip = Ne

28 pav. Baigti jgyvendinti projektai
Kaip matyti i$ 28 paveiksle pavaizduotos diagramos duomeny, 88,7 % apklausos respondenty
atsake, kad yra baige jgyvendinti projektus, kuriems skirta parama. 11,3 % tyrimo dalyviy teigimu
jie dar tesia veiklas susijusias su projekty jgyvendinimu. Kadangi kai kurie pareiskéjai vykdo po
daugiau nei vieng projekta, todél pasitaiké tokiy respondenty, kurie dar tesia projekty jgyvendinimus.
Visgi, tyrimui respondentai buvo atrinkti tik i§ ty jmoniy, kurios 2014-2020 m. finansuojamu

laikotarpiu jau buvo baigusios igyvendinti projektus.
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Siekiant paramos, be abejoniy, verslo atstovai turi tiksly, kuriuos siekia jgyvendinti — tikimasi
tam tikry rezultaty. Natiralu, kad verslas turi tam tikrus likesc¢ius, kuriuos tikisi, kad paramos

priemonés pateisins. Kaip bebiity, verslo liikes¢iai ne visada pateisinami (zr. 29 pav.).
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29 pav. Paramai kelty liikes¢iy patenkinimas

Net 48,6 % imoniy atstovy teigia, kad jy likes¢iai paramai buvo visiskai pateisinti ir nuo 1 iki
5 baly skaléje skiria 5 baly jvertinimg. Atitinkamai 4 balais §j kriterijy vertina 28,6 % apklaustyjy, 3
balais — 14,3 %, 2 balais — 2,9 % ir 1 balu — 5,7 % respondenty. Apibendrinant rezultatus pastebima,
kad parama i§ esmés pateisina daugelio pareiskéjy keliamus lukescius. Tai simbolizuoja, kad verslas
susidaro adekvacius lukesCius sickiant jgyvendinti paramos priemones, bei tai, kad paramos
priemonés jprastai atitinka pareiskéjy poreikius.

Kiekvienam verslui siekiant paramos atsiranda tam tikry sunkumy. Suprantama, kiekvienas
verslas susiduria ne tik su skirtingais i$$tikiais, bet ir skirtingai su jais susidoroja. Pagrindinés kliatys,

kurios buvo atpazintos respondenty, pateikiamos vizualizacijoje Zemiau (zr. 30 pav.).
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30 pav. Trukdziai, su kuriais susiduriama siekiant paramos
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Dazniausiai jmonés susiduria su trimis klititimis: biurokratinémis klititimis — 49,2%,
apyvartiniy 1€y trikumu — 47,8%, sunkiai iSpildomais reikalavimais — 43,5 %. Kiek mazZesné
respondenty dalis pazyméjo, kad problemy kyla dél informacijos apie paramg stokos — 24,2 % ir
teisiniy akty, jstatymy, jsakymy kitimas — 19,4 %. Taip pat 6,5 % respondenty pazyméjo, kad yra ir
kity klia¢iy. Apklausos duomenimis paaiskéjo, kad biurokratinés klittys iSskiriamos kaip vienos
dazniausiai pasitaikanciy. Apyvartiniy 1éSy trukumas akivaizdus jmoniy galimybes jsisavint parama
ribojantis faktorius, kuris pasizymi paraisky atrankos salygose.

Pagal prioritetus paramos gavéjams yra keliami atitinkami kriterijai. Dél §iy paramos keliamy
kriterijy verslui gali tekti prisitaikyti. Siekiant atitikti keliamus reikalavimus verslui dazniausiai tenka

vykdyti keleta pokyc¢iy (zr. 31 pav.).

S
o
s 37,1%
& 40,0% 31,4%
€ 30,0% 21,1% 21,7%
g _ 15,7%
N 20,0% 8,6%
= 10,0% | 0,0%
S 0,0% -
2 © S S S o S K(\o"'
.0 3 o
a gé@ & & ’o‘\(@ Sl 0 &
o G > > © X @
& & & > N il <&
(‘l\\o & W@ S O <&
?’b .- OL) ‘00 SE 6& QOOC)
N b'b« ) \‘7 o ~
& N & N o
,b .
O@g $’b ‘L‘ \(,"b\\ (\\(\
¥ <@

31 pav. Poky¢iai kuriuos teko jgyvendinti siekiant atitikti paramos kriterijus

Dazniausiai verslui tenka kurti naujas darbo vietas, 31,4 % respondenty pasirinko §j atsakyma.
Taip pat pakankamai daznai susiduriama su poreikiu pertvarkyti techning jrangg, 21,7 % respondenty
pasirinko §j teiginj. Administracinius poky¢ius nurodé¢ 21,1 % respondenty. Tuo tarpu 15,7 %
respondenty sutinka su teiginiu, kad tenka keisti arba kurti naujg paslaugg ar produkty. Atlikti
organizacijos pertvarkg teko 8,6 % respondenty atstovaujamy jmoniy. Atsisakyti produkto ar
paslaugos jmonéms neteko, o net 37,1 % respondenty teigia, kad poky¢iy vykdyti nereikéjo. Poky¢iai,
kurios jmonéms teko jgyvendinti tiesiogiai siejasi su paramos priemoniy tikslais, kurie orientuoti j
technines ir technologines inovacijas, bei darbo viety kiirima.

D¢l pakankamai sudétingy paraiSky parengimo ir pateikimo sglygy, verslai kartais naudojasi
pagalba. Paraisky rengimo partneriy paslaugos gali praversti norint iSvengti klaidy bei optimaliai

greitai parengti paraiSkas. D¢l klaidy paraiSkoje ar trikstamy dokumenty paraiskos gali buti
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atmetamos net be praneSimy apie trikumus. Respondenty buvo klausta, ar naudojasi partneriy

paslaugomis teikiant paraisSkas (zr. 32 pav.).

= Taip, turime nuolatinius partnerius
m Taip, bet nolatiniy partneriy neturime

m Ne, projekty paraiskas rengiame savarankiskai

32 pav. Paraisky rengimas per tre¢iuosius asmenis

Didzioji dalis respondenty, 57,1 %, atsaké, kad paraiskas parengti paveda nuolatiniams
partneriams. 30 % tyrimo dalyviy atsaké, kad paraiSkas pavedé parengti kitiems, bet tam tikslui
nuolatiniy partneriy neturi. Likusieji 12,9 % atsaké, kad paraiskas rengia savarankiSkai. Siekiant
paramos gali tapti labai pravartu ne tik tikslus, bet ir greitas paraiSkos parengimas ir pateikimas
vertinimui, todél kai kurios jmonés palaiko ir nuolatinius rySius su parneriais, kurie ne tik rengia
paraiSkas, bet ir informuoja apie esamas galimybes. Net ir nuolat nebendradarbiaujancios jmonés
pakankamai daZnai kreipiasi } projektus rengiancius treciuosius asmenis, siekiant kokybisko
rezultato. Tyrimo metu taip pat tirta, kokios jmonés yra labiau linkusios j parai$kos parengimo
pavedima tretiesiems asmenims (Zr. 3 lentele).

3 lentelé. Darbuotojy kiekio jmong¢je ir paraiSkos rengimo pavedimo tretiesiems asmenims

sasaja
Darbuotojy skaicius ParaiSkas rengia
nuolatiniai partneriai
Darbuotojy skaiCius Pearson Correlation 1 ,205**
Sig. (2-tailed) ,008
N 381 381
ParaiSkas rengia Pearson Correlation ,205** 1
nuolatiniai partneriai Sig. (2-tailed) ,008
N 381 381
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Pagal Pearsono kriterijy, aptinkamas statistiSkai reikSmingas rySys tarp jmongje esancio
darbuotojy kiekio ir to, ar imoné paraiska rengti paveda tretiesiems asmenims. Koreliacija vertinama
kaip statistiSkai reikSminga, kadangi salyga (p < 0,05) tenkinama, kai p = 0,008. Koreliacijos
koeficientas r = 0,205, teigiamas, todél galima vertinti, kad jmonés darbuotojy skai¢ius, turi sgsaja su
tuo, ar jmoné turi nuolatinius paraiskas rengiancius partnerius. Kitaip tariant, nuo sglyginio jmonés
dydzio rodiklio gali priklausyti ar jos turi nuolatinius parnerius, kuriems paveda rengti paraiskas. Tali
reiSkia, kad didesnes jmonés, pasizymincios didesniu darbuotojy skai¢iumi, nuolat bendradarbiaujant
su projekty rengg¢jais gali potencialiai jgyti pranaSumo paraiSkos parengimo kokybés kontekste.

Siekiant atitikti paraiSky atrankos salygas, gali tekti atlikti tam tikrus pertvarkymus, kuriems
reikalingi finansiniai iStekliai. Taip pat, jgyvendinant projektus, jimonéms tenka veiklas jgyvendinti
i§ savy 1éSy, kurios tik véliau, sékmingai jgyvendinus numatytus etapus, kompensuojamos. Kai
kurioms jmonéms S$ios iSlaidos gali neigiamai paveikti kasdieniy operacijy vykdyma, pavyzdziui,
salygoti apyvartiniy &Sy trukumg ar kitaip paveikti finansinius jsipareigojimus. Imoniy atstovy buvo

klausta, ar buvo patirta reikSmingy i$laidy siekiant tenkinti paraiskos salygas (zr. 33 pav.).

= Taip = Ne

33 pav. Reiksmingy iSlaidy patyrimas, siekiant tenkinti paraiskos salygas

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad daugiau nei pusé jmoniy, kas sudaro 64,3 % tyrimo dalyviy,
patyré iSlaidas susijusias su paraiS$kos jgyvendinimu, kurios tur¢jo reikSminga poveikj jmonés
finansams. Likusieji 35,7 % respondenty atsaké, kad reikSmingy iSlaidy paraiskos salygy vykdymas
nesudaré. Kaip bebuty, remiantis daugumos atsakymais, jmonés jgyvendindamos projektus gali turéti
reikSmingy i$laidy. Tokius rezultatus galima paaiskinti paramos pobiidziu, kuris yra kompensacinis,
todél jmonés pirmiausia patiria didesnes iSlaidas ir tik véliau, sékmingai jvykdZius veiklas, dalis
tinkamy finansuoti i$laidy yra kompensuojamos. Tyrimo metu buvo siekiama iSaiSkinti, kurios

jmoneés linkusios susidurti su reik§mingy iSlaidy patyrimu (zr. 4 lentelé, 53 psl.).
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4 lentelée. Imonés apyvartos ir reikSmingy i$laidy patyrimo sgsaja

|[monés metiné apyvarta ReikSmingy iSlaidy
patyrimas

[monés metiné Pearson Correlation 1 -,202**

apyvarta Sig. (2-tailed) ,009

N 381 381

ReikSmingy iSlaidy Pearson Correlation -,202** 1
patyrimas Sig. (2-tailed) ,009

N 381 381

Pagal Pearsono kriterijy, rysj tarp lyginamyjy, jmonés metinés apyvartos ir reik§mingy iSlaidy

patyrimo galima laikyti reik§mingu, kadangi reik§mé p = 0,009 patenka j intervalg (p < 0,05).

Koreliacija r = 202, neigiama. Visgi, koreliacija silpna, ja galima priskirti intervalui nuo 0,2 iki 0,5.

Tod¢l galima spresti, kad pareiskéjai, kuriy imoniy apyvartos didesnés, greiciausiai patirs maziau

reikSmingas su projekty jgyvendinimu susijusias i$laidas.

Projekty atrankos metu paraisky tinkamumas finansavimui vertinamas ir pagal projekto

kokybés ir naudingumo kriterijus. Yra keletas pagrindiniy kintamyjy, apsprendzianciy verslo

atitikima keliamiems reikalavimams, kuriuos biitina atitikti siekiant projekto patvirtinimo. Ne visoms

jmonéms pavyksta laiméti konkursus projekto finansavimui. Respondentai jvertino, ar susidiiré su

reik§mingy pastangy skyrimu siekiant atitikti projekty kokybés ir naudos vertinimo kriterijus (zr. 34

pav.).
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34 pav. Kokybes ir naudingumo vertinimo rodikliy pasiekimas
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Kaip matyti i§ 34 paveikslo, daugiausiai — 38,6 % — tyrime dalyvavusiy jmoniy vadovy
pastangas, reikalingas siekiant atitikti projekto kokybés ir naudingumo vertinimo kriterijus, vertina
vidutiniskai. Kiek maziau — 34,3 % respondenty — minétas pastangas penkiabaléje sistemoje jvertino
keturiais balais. Savo jmonés pastangas kaip maksimalias $iuo aspektu jvertino 12,9 % tyrimo
dalyviy. Dviem balais 8,5 %, o vienu balu jvertino 5,7 % respondenty. Bendrai tyrimo dalyviu
pastebéjimais nustatomas Kiek didesnis nei vidutinis sunkumas atitikti keliamus reikalavimus. Biitent
tokios salygos skatina konkurencija, kas vertintina teigiamai.

Paramos priemoniy jgyvendinimo taisyklés biitinos siekiant uztikrinti projekty jgyvendinimo
tvarkg. PareiSkéjai privalo laikytis taisykliy, sickdami atitikti reikalavimus. Atsakingoms
institucijoms pasiraSius sutartis su projekty rengéjais, numatomas terminas, per kurj turi biiti pradétos
igyvendinti projekte numatytos veiklos. Svarbu, kad $is laikas, skirtas projekto jgyvendinimo
pradéjimui, bty nustatomas tinkamai. Tali, kaip pareiskéjai vertino laiko projekty veikloms pradéti

pakankamuma, pateikiama diagramoje (zr. 35 pav.).
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35 pav. Laiko, skirto projekto jgyvendinimo veikloms pradéti, pakankamumas

Kaip matyti i§ 35 paveiksle pateiktos diagramos, 40 % - daugiausiai respondenty laiko, skirto
projekto jgyvendinimo veikloms pradéti, pakankamuma jvertino 4 balais 1§ 5. Vidutiniskai §j laika
jvertino 27,1 % tyrimo dalyviy. Maksimaliai laika, skirtg projekto veikloms pradéti, jvertino daugiau
negu penktadalis — 22,9 % — respondenty. 7,1 % tyrime dalyvavusiy jmoniy vadovy $iam projekto
jgyvendinimo etapui skirtg laikg jvertino 2 balais i§ 5, o minimaliai — 2,9 % respondenty. Taigi,
remiantis pateiktais duomenimis, galima daryti iSvada, jog didzioji dalis tyrime dalyvavusiy jmoniy
vadovy laika, skirtg projekto jgyvendinimo veikloms pradéti, linke vertinti kaip pakankama.

Siekiant labiau sukonkretinti pareiskéjy verslo modeliy tendencijas ir iSryskinti problemas, su

kuriomis susiduria verslai, buvo suformuluotas didesnés apimties klausimas, atskleidziantis platesng
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variacijg aspekty apie pareiskéjy verslo vykdymo salygas. Svarbu iSsiaiSkinti daugiau kintamyjy,
formuojant bendresnj pareiskéjy salygy konteksta. Apklausoje dalyvavusiyjy verslo atstovy

atsakymai $iuo iSpléstiniu klausimu pateikiami vizualizacijoje (zr.36 pav.).
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36 pav. Verslo organizavimo principai, atspindintys verslo modelj

Kaip matyti i§ 29 paveikslo, tyrime dalyvavusiy verslo atstovy atsakymai atskleidzia, kad
verslai zaliavas jprastai gauna ir tiesiogiai, ir per tarpininkus. Net 100 verslo atstovy atsaké vykdantys
logistika patys, kiti verslai $iuo tikslu samdo tarpininkaujancias logistikos jmones. Kiek daugiau nei
pusé respondenty atsaké, kad turi pakankamai finansiniy iStekliy, jog galéty pristatyti savo jmong
tarptautinése parodose, renginiuose. Didzioji dalis respondenty sutiko, kad verslo pradzioje triiksta
1é8y, bet dar didesnis 1¢8y truakumas pastebimas siekiant vykdyti verslo plétrg. 240, kai tuo tarpu 28
respondentai, sutiko, kad jy veikloje yra reikalingas infrastruktiiros gerinimas. 168 respondentai
atsaké, kad jy atstovaujamo verslo veikla vystoma nuosavose patalpose, tuo tarpu 104 respondenty
teigimu veiklai vystyti reikalingas patalpas nuomojasi. 148 respondenty sutiko ir 120 respondenty
nesutiko, kad jiems kyla sunkumy ieskant nekvalifikuoty darbuotojy, kai tuo tarpu 220 respondenty
teigia susiduriantys su problemomis ieSkant kvalifikuoty specialisty, o 48 respondenty savo nuomone
oponavo Siam teiginiui. 156 respondentai atsaké, kad susiduria su keblumais formuojant darbuotojy
komandas, 112 teigia su Sia problema nesusiduriantys. 212 respondenty atsaké, kad pritraukti
profesionalus, prie verslo kiirimo néra lengva, kai 56 profesionaly pritraukimas sunkumy nesukelia.

Siekiant iSsiaiskinti, ar darbuotojai dirba pagal jiems pavestas pareigas organizacijose ir ar jy darbas
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nukreiptas ] atsirandant] poreikj, atsakymai reikSmingy skirtumy neatskleidé, kadangi pasiskirsté
apylygiai. DidzZioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty sutiko, kad jiems triiksta 1éSy veiklos plétrai,
taip pat, kad reikalingas infrastruktiiros gerinimas, kas tiesiogiai atitinka paramos priemoniy

orientacines sritis. Siekta atskleisti ar 1éSy trilkumas susij¢s su jmoniy verslo modelio tipu (zr. 5

lentelé).
5 Lentelé. Verslo modelio tipo ir 1é8y trikumo plétrai sasaja

Verslo modelio tipas LéSy trakumas

(B2B; B2C) verslo plétrai
Verslo modelio Pearson Correlation 1 ,205
tipas (B2B; B2C) Sig. (2-tailed) ,048
N 381 381
LéSy trikumas Pearson Correlation ,255 1

verslo plétrai Sig. (2-tailed) ,000

N 381 381

Pagal Pearson koreliacijos koeficienta, verslo modelio tipo ir i$laidy susijusiy su projekto
jgyvendinimu yra statistiSkai reik§minga sgsaja, kadangi gautas p = 0,000 tenkina salyga p < 0,05.
Koreliacijos koeficientas 0,255, kuris patenka j intervalg nuo 0,2 iki 0,5, tai reiskia, kad tarp $iy dviejy
kintamyjy yra silpna koreliacija. Tad duomenys atskleidzia esamg sgsaja tarp verslo modelio tipo ir
lésy prieinamumo plétrai. Siuo atveju pasireiské tendencija, kad verslas — vartotojui pobudziu
veikian¢ios jmongs, tyrimo duomenimis dazniau susiduria su 1€Sy triikumu plétrai. Tokia situacija
gal¢jo nulemti skirtinga verslo specifika, skirtingi finansiniai jsipareigojimai ir lankstumas, kurio tarp
verslo jmoniy daugiau.

Paslaugy ar produkty rinkos segmentacija gali buti glaudziai susijusi su jmonés stabilumu.
Verslas jprastai turi puikias galimybés plétrai, kai orientuojamasi j tarptautines rinkas. Visgi politiniai
sprendimai gali kelti padidinta rizika, atsizvelgiant j vieting rinka. Apklausos metu buvo atskleista }

kokias rinkas orientuojasi tyrime dalyvavusiy verslo atstovy jmonés (zr. 37 pav.).
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58,6%
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37 pav. Rinkos segmentacija
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Dauguma jmoniy — 58,6 %, produktus ar paslaugas realizuoja ir vietinéje ir tarptautinéje
rinkoje. Respondenty atisakymais 35,7 % jmoniy kuriamas produktas ir/ar paslaugos realizuojamos
vietinéje rinkoje. Tik j tarptautine rinkg orientuoty tyrime dalyvavusiy jmoniy dalis sudaro 5,7 %.
Tyrimo rezultaty duomenimis dauguma jmoniy produktus ar paslaugas iSskirsto j vieting ir tarptauting
rinkg. Eksportuojamas produktas jprastai susiduria su didesne rinkos konkurencija, bet taip pat gali
atverti galimybes verslo plétrai. Siekta iStirti ar jimoniy rinkos segmentacija siejasi su jy paraisky
naudos ir kokybés kriterijy pasiekimais (Zr. 6 lentele).

6. Lentelé. Rinkos segmentacija ir naudos bei kokybés vertinimo rezultaty pasiekimas

Rinkos segmentacija Naudos ir kokybés
vertinimo rezultaty
pasiekimas

Rinkos segmentacija Pearson Correlation 1 -,203**

Sig. (2-tailed) ,009

N 381 381

Naudos ir kokybés Pearson Correlation -,203** 1
vertinimo rezultaty Sig. (2-tailed) ,009

pasiekimas N 381 381

Pagal Pearsono kriterijy, esama statistiSkai reikSmingo rySio tarp rinkos segmentacijos ir
lukesc¢iy iSpildymo paramos atzvilgiu. Gauta p reikSmé 0,009, o tai tenkina salyga p < 0,05.
Koreliacijos koeficientas neigiamas r = 0,203, kuris patenka j silpnos koreliacijos kategorija, kadangi
jeina j aibe nuo -0,2 iki -0,5. Siais duomenimis atskleidziamas esamas rysys tarp verslo rinkos
segmentacijos ir to, kaip verslas sunkiai ar lengvai pasieké projekty atrankos naudos ir kokybés
vertinimo kriterijus. Tai i§ dalies galima paaiskinti tuo, kad j eksportg orientuotoms jmonéms bendrai
buvo daugiau skirty paramos priemoniy.

Imoniy specifikos gali skirtis daugybe aspekty. Pardavimy sandoriy pobidis gali biti

skiriamuoju elementu. Tad verslus galima diferencijuoti pagal pardavimy pobudj (zr. 38 pav., 58psl.).
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= Pajamos gaunamos i$ vienkartiniy sandoriy;

m Pajamos gaunamos i$ ilgalaikiy sandoriy (pvz. sutartys su partneriais);

m Pajamos gaunamos i$ vienkartiniy sandoriy ir ilgalaikiy sandoriy.

38 pav. Imonés pajamy Saltiniai

Tyrimo rezultatai atskleidzia, kad 62,9 % jmoniy pajamas gauna i§ vienkartiniy ir ilgalaikiy

sandoriy. 22,9 % apklaustyjy atsake, kad pajamos gaunamos tik i$ ilgalaikiy sandoriy. Maziausia dalis

— 14,3 % jmoniy, kurios pajamas gauna i§ vienkartiniy sandoriy. Kadangi tarp tyrimo respondenty

dominavo pramonés jmoniy atstovai, kuriy didzioji dalis veikla vykdo verslas — verslui principu, tarp

kuriy jprasta sudaryti ir ilgalaikius pardavimo sandorius, tokius kaip tiekimo sutartis, biitent tai ir

atspindi 38 pav. pateikti duomenys.

Inovatyvumas tiek vieSajame tiek privaciame sektoriuje tampa vis didéjancia siekiamybe.

Apibendrintai galima teigti, kad ES plétra orientuota j inovacijy diegimg ir adaptavimg jvairiose

srityse, o verslas viena i$ $iy sri¢iy. Visgi ne visy pareiskéjy paramg sékmingai jgyvendintas verslas

yra taikantis inovatyvius verslo vadybos sprendimus (zr. 39 pav.).
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43,6 % tyrime dalyvavusiy jmoniy netaiko inovatyvaus verslo modelio. Remiantis 16,4 %
respondenty atsakymais, kaip populiariausig inovacija galima iSskirti industrijos modelio inovacija.
14,5 % apklaustyjy atsaké, kad taiko jmonés veiklos modelio inovacijg. Pajamy modelio inovacija
taiko 1,8 % respondenty jmoniy. Likusieji 23,6 % jmoniy taiko kitas inovacijas. Siekiant kuo geresniy
veiklos rezultaty svarbu inovacijas taikyti ir plétoti jmonése ne tik techninéje ir technologingje
dimensijose, tod¢l naudingos ir kito pobiidzio inovacijos.

122 respondentai atsaké j sekantj klausimg ir patikslino, koks versle pritaikytos inovacijos
tipas. Kai kurios verslo paramos priemonés yra orientuotos j pakankamai specifines inovatyvumo

skatinimo sritis. J[moniy pasiskirstymas pagal inovacijy tipus pateikiamas vizualizacijoje (zr. 40 pav.).

m  Elektroniné" dimensija m Strateginé dimensija m Technologiné dimensija

40 pav. Inovacijos tipas

Sio tyrimo metu daZniausiai pasitaikgs technologiniy inovacijy tipas 69 % respondenty
pasirinkimu, siejasi su jmoniy veiklos specifika. 24,1 % respondenty i$skyré strateging inovacijy
dimensija kaip tinkama jy atstovaujamai jmonei. Likusieji 6,9 % atsakiusiyjy j $j klausima pasirinko
elektroning dimensijg kaip inovacijos tipa, Kuris taikomas jy atstovaujamos jmonés. Tarp tyrime
dalyvavusiy respondenty dominuojantys atsakymai atskleidzia, kad dazniausiai taikomas inovacijos
tipas priskiriamas technologinei dimensijai, tai atitinka ir pagrindinius valstybés paramos priemoniy
tikslus.

Paramos priemonés smulkiam ir vidutiniam verslui issiskiria skirtingomis paskirtimis, todél
svarbu issiakinti ne tik koks verslas sékmingai gavo parama, bet ir kokiomis priemonémis. Remiantis

tyrimo duomenimis, pastebimi ryskis iSsiskyrimai tarp paramos priemoniy (Zr. 41 pav., 60psl.).
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COVID-19 produktai ™ 0,3%
Eko konsultantas LT @ 0,8%
Eksperimentas ™ 0,6%
Expo konsultantas LT T 2 2%
Kompetencijy vauceris . 1,9%
Verslo konsultantas S 1,1%
E-verslas LT T 3,1%
Eco-inovacijos LT+ [N 4,6%
Kompetencijos LT M 5,5%
DPT pramonei LT T 4,6%
Naujos galimybés LT T 6,2%
Regio potencialas LT T 7,7%
Dalinis paliikany kompensavimas T 8,9%
Eco-inovacijos LT T 9,2%
Regio invest LT+ T 10,8%
Dizainas LT My 13,8%
Pramonés skaitmeninimas LT e 15,4%

Paramos priemoné
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Respondenty kiekis, proc.

41 pav. Paramos priemoniy apklausoje kiekis procentine israiska

I$ respondenty atsakymy matyti, kad dazniausiai apklausoje pasitaikantys verslai buvo tie,
kurie pasinaudojo pramonés skaitmeninimo priemone. Jy dalis sieké 15,4 % visy dalyviy. Kiek
maziau, 13,8 % respondenty, teigé pasinaudoj¢ ,,Dizainas LT* priemone. Tre€ia pagal daznuma
priemoné buvo ,,Regio invest LT+* — 10,8 %. Toliau, mazéjancia tvarka, seké ,,Eco-inovacijos
LT*“-9,2 %, ,,Dalinis paliikany kompensavimas* — 8,9 %, ,,Regio potencialas LT* — 7,7 %, ,,Naujos
galimybeés LT“ - 6,2 %, ,,Kompetencijos LT*—5,5 %, ,,DPT pramonei LT — 4,6 %, ,,Eco-inovacijos
LT+ — 4,6 %, ,E-verslas LT — 3,1 %, ,,Ekspo konsultantas LT*“ — 2,2 %, ,, Kompetencijy
vauceris® — 1,9 %, ,,Verslo konsultantas* — 1,1 %, ,,Eko konsultantas LT* — 0,8 %, ,,Eksperimentas‘
- 0,6 %, ,,COVID-19 produktai“ — 0,3 %. Kadangi priemoniy jgyvendinimui skirtos nevienodos

investicijos, atitinkamai ir pagal tai ir pareiskéjy skaicius bei pasirasyty sutarciy Kiekis varijuoja.
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ISVADOS

1. Verslo modeliy esama jvairiy. Verslas vis ieSko naujy biuidy kaip sékmingai vystytis
konkurencingose rinkose, tod¢l ieSkoma ir atrandama btidy kaip patobulinti, pritaikyti verslo modelj
naujoms rinkoms, naujiems produktams ir paslaugoms. Nors verslo modeliai ir skirtingi, juose
figtiruojantys esminiai sudedamieji elementai, kuriuos butina apspresti, iSlieka. Priimtina manyti, jog
verslo modelis turéty apimti tokius elementus kaip: klienty segmentai, vertés pasitilymas, platinimo
kanalai, santykis su klientu, pajamy srautai, butini iStekliai, pagrindiné veikla, esminiai partneriai,
iSlaidy strukttra. Verslo modelis pirmiausia turéty buti kuriamas orientuojantis j verte, kurig bus
galima sukurti ir pasitalyti Klientui, tada turéty buti apsprendziama kokiais iStekliais, kokiais buidais
tai reikéty atlikti ir numatoma, kokiais kanalais, kam ir kaip bus siekiama ta sukurta verté perteikiama,
o $iy kintamyjy tvarumas apsprendziamas ekonominiu pagrindimu.

2. Salyje smulkiam ir vidutiniam verslui skatinti yra numatytos priemonés, kurias galima
iSskirti ] tiesioginés paramos ir netiesioginés paramos priemones. Tiesioginémis paramos
priemonémis verslui gali bati skiriamos subsidijos, kurios priklausomai nuo salygy biina
negrazintinos ir grazintinos. Prie tiesioginés paramos verslui priskiriamas ir palikany
kompensavimas, pagal kurj verslui sudaromos palankesnés salygos pasiskolinti 168y, kurios gali bati
labai reikalingos ne tik verslo vystymui, bet ir kasdieniy operacijy vykdymui. Lengvatinés paskolos
orientuotos ] verslus, kuriems jprastinémis saglygomis Sios finansinés priemonés nebiity prieinamos.
Taip pat verslas gali pasinaudoti netiesioginés paramos priemonémis, kurios teikiamos per valstybés
numatytuosius tarpininkus, atsakingas institucijas, kurios verslui gali suteikti, konsultacijas,
mokymus, kurie verslo apmokami pagal lengvatas ar teikiami visiSkai nemokamai, bei sudaromos
galimybés dalyvauti valstybés vykdomuose projektuose.

3. Isanalizavus atlikto tyrimo metu surinktus duomenis, paaiskéjo jmoniy verslo modeliy ir
verslo paramos priemoniy rySiai. Pastebéta, kad priklausomai nuo darbuotojy skaiciaus, verslo dyd;j
nusakancio faktoriaus, verslai tendencingai linke j nuolatinj bendradarbiavimg su paraisSkas
rengianCiais parneriais, kas gali salygoti konkurencinio pranasumo jgijima, paraiSky atrankos
konkurse. Tyrimo metu surinkti duomenys taip pat atskleidé, kad verslai, kuriy apyvartos didesnés,
jgyvendinant finansuojamus projektus yra maziau linke patirti reikSmingy islaidy. Remiantis
apklausos rezultaty duomenimis galima teigti, jog esanti sgsaja tarp taikomo verslo modelio tipo ir
pasireiskiancio verslo plétrai skiriamy 1éSy trikumo. Pastebima, kad jmonés kurios veikla vykdo
verslas — verslui (angl. B2B), lyginant su jmonémis, veiklg vykdanciomis  verslas — klientui
(angl. B2C) principu, linkusios reciau susidurti su 1é8y, reikalingy plétrai, trikumu. Taip pat gauty

rezultaty duomenys atskleid¢, kad verslams, kuriy pardavimy segmentacija ne tik vietiné rinka, atitikti
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projekto naudos ir kokybés vertinimus buvo maziau sudétinga nei tiems verslams, kurie orientuojasi
tik i vieting rinka.

4. 1§ tyrimo metu apdoroty duomeny galima pastebéti ir kity tendencijy tarp smulkaus ir
vidutinio verslo subjekty paramos jsislavinimo kontekste. Tarp tyrime dalyvavusiy respondenty
dominavo pasinaudoj¢ paramos priemonémis, orientuotomis j pramonés skaitmeninima, techniniy ir
technologiniy inovacijy plétra, tai atitinka ir tarp paramos gavéjy dazniausig ekonominge veiklos sritj,
kuri aiskiai iSsiskyré — gaminiy gamyba. Dauguma jmoniy vadovy teigia, kad paramai kelti likesciai

1§ esmés buvo visisSkai patenkinti.
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REKOMENDACIJOS

Planuojant paramos priemones, sitloma jvertinti jmoniy galimybes jomis pasinaudoti,
kadangi imonés pasizymi skirtingomis finansinémis charakteristikomis. Tyrimo rezultatai atskleidé,
kad verslai, veikiantys verslas — vartotojui (angl. B2C) principu dazniau susiduria su 18y, reikalingy
plétrai, trikumu nei tie verslai, kurie veiklag vykdo verslas — verslui (angl. B2B) principu. Todél
pastebima, kad svarbu atsizvelgti j jmoniy verslo modeliy tipus, taikant koeficientines vertinimo
lengvatas ar kitus tikslinius sprendimus.

Sitloma testi priemoniy, orientuoty j naujai jsteigto verslo skatinima, taikyma diferencijuojant
Jmones ne tik pagal §iy amziy metais, bet ir pagal kitus smulkaus ir vidutinio verslo demografinius
kriterijus. Sitloma didesne reik§me skirti jmonés darbuotojy skaiciui ir metinei apyvartai. Pastebéta,
kad jmonés, turinCios daugiau darbuotojy, taip pat tos, kuriy didesné metiné apyvarta, jgyja
konkurencinio pranaSumo projekty atrankos konkurse.

Sitiloma verslui, kurio pajamos generuojamos tik vietinéje rinkoje, bent dalj savo produkcijos
ar paslaugy siekti realizuoti uzsienio rinkose, nes pagal Europos plétros politika, paramos priemonés
tikslingai nukreiptos j tarptautiSkumo skatinimg. Tiek 2014-2020, tiek 2021-2027 laikotarpio
regioninés plétros programoje prioritetiniu tikslu islieka bendros rinkos plétojimas, inovacijy
skatinimas. Taigi verslui, siekian¢iam pasinaudoti paramos priemonémis, tikslinga siekti §iy Europos

regionings politikos tiksly.
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SANTRAUKA

Miltakis V. Verslo modelio pasirinkimas naudojantis parama: Projekty vadybos magistro baigiamasis darbas /

darbo vadové prof. dr. Birut¢ Mockeviciené; Mykolo Romerio universitetas. VieSojo valdymo ir verslo fakultetas.

Lyderystés ir strateginio valdymo institutas. — Vilnius, 2021, 63 psl.

Parama verslui neretai gali tapti esminiu elementu, svarbiu ne tik ple¢iant veikla, bet ir uztikrinant sklandy

kasdieniy operacijy vykdyma. Tad iSorinio finansavimo prieinamumas tampa neatsiejama Siandieninés verslo

ekosistemos dalimi. D¢l $ios prieZasties iSry$kéja tiesioginiy finansiniy valstybés paramos priemoniy svarba verslui.

Svarbu istirti ar esama rysio tarp paramos priemoniy ir finansuojamo verslo pagal jy verslo modelius. Tyrimo duomenys

atskleis paramos priemoniy verslui, tikslingesnio atrankos adaptavimo galimybes, taip pat, verslui siekian¢iam ES

paramos bus isryskinti verslo modelio sékmés elementai paramos kontekste.

Tikslas - identifikuoti rysj tarp valstybes paramos priemoniy smulkiajam ir vidutiniam verslui ir verslo modeliy,

kuriuos taiko sékmingai projektus baige igyvendinti pareiskéjai.

UzZdaviniai:

1. Isryskinti tendencingus, esminius verslo modelio ypatumus;

2. Apibendrinti smulkiajam bei vidutiniam verslui prieinamas finansavimo galimybes pagal jy pobiidj;

3. Atlikti smulkaus ir vidutinio verslo, verslo modelio reik§mingumo paramos priemoniy kontekste tyrima

Lietuvoje;

4. Identifikuoti paramos priemoniy atrankos problemas;

5

. Pateikti pasiiilymus, orientuotus ] identifikuoty problemy sprendima.

Tyrimo metodas - anketiné apklausa.

ISvados:

1.

Priimtina manyti, jog verslo modelis turéty apspresti tokius elementus kaip: klienty segmentai, vertés
pasiilymas, platinimo kanalai, santykis su klientu, pajamy srautai, butini iStekliai, pagrindiné veikla,
esminiai partneriai, i§laidy struktiira.

Salyje smulkiam ir vidutiniam verslui skatinti yra numatytos priemonés, kurias galima i$skirti j tiesioginés
paramos ir netiesioginés paramos priemones. Priemonés apima: paliikany kompensavimas, subsidijos,
konsultacijas, mokymus, sudaromos galimybés dalyvauti valstybés vykdomuose projektuose.

Paramos priemoniy kontekste stambesni verslai jgyja jvairaus konkurencinio pranaSumo. Jmonés dirbancios
verslas — verslui principu reiau susiduria su 1éSy trikumu, nei tos kurios veikia verslas — Klientui principu.
Verslams, kurie bent dalj produkcijos eksportuoja, paramos salygas jprastai atitikti buvo lengviau.
Daugiausia respondenty uzsiima gaminiy gamyba ir pasinaudojo priemonémis pramonés skaitmeninimui,
techniniy ir technologiniy inovacijy plétrai. Dauguma jmoniy vadovy teigia, kad paramai kelti ltkesciai

buvo patenkinti.

Raktiniai ZodzZiai: smulkus ir vidutinis verslas, verslo modelis, ES parama, ES fondai, subsidijos, 2014-2020.
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SUMMARY

Miltakis V. Selection of a Business Model in Support Measures: Master thesis in Project Management.
Supervisor prof. dr. Birut¢é Mockevi¢iené. Mykolas Romeris University. Faculty of Public Management and Business.

Institute of Leadership and Strategic Management. — Vilnius, 2021, 63 p.

EU funds might become the key element of successful business in order to expand activities or support daily
activities. Hence external financing access becomes an integral part of today’s business environment. Because of these
reasons the importance of funds emerges. Empirical study reveals new options to adopt in projects selection for funding

SMEs. As well as businesses will be guided to successful business model elements for EU funds applications.

The aim — to identify links between businesses business models and governmental support systems.

Main tasks:

1. To highlight essential business model elements;

2. To summarize small and medium enterprises funding options;
3. To study business model specifics in terms of funds;

4. To identify SMEs support systems flaws;

5. To make recommendations on identified problems solving.

Research Method - questionnaire survey.

Conclusions:

1. Itis often agreed business model to include segmentation, value proposition, distribution, relationships with
customer, revenue streams, resources, activities, partners and expenses.

2. There is direct and indirect small and medium enterprises support systems, such as loan interest
compensation, subsidies, consulting, education and opportunities to engage in governmental projects.

3. Larger in size businesses gain an advantage in applying for funding. Business with B2B business model are
les likely to come across to lack of capital for development, compared to B2C business.

4. Most of the respondents happened to be representatives of producing firms, which attracted funding to

digitalize processes and implemented technological innovations.

Keywords: small and medium enterprises, SME, business model, canvas, EU funds, innovation, digitalization,
EU funds program 2014-2020.
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PRIEDAI

Apklausos klausimynas:

Imonés amzius metais:
o Iki3;
o 4-9;
o 10 ar daugiau.

Darbuotojy skaicius jmonéje:

o 1-09;
o 10-49;
o 50-249:

o 250 arba daugiau.
Imonés metiné apyvarta Eur:

o ki 500000;

o 500001 —2000000;

o 2000001 — 10000000;

o 10000001 — 50000000;

o 50000001 arba daugiau.
Imonés teisiné veiklos forma:

o Akciné bendrové;

o UzZdaroji akciné bendrove;

o Individuali jmoné;

o Mazoji bendrija;

o Kita.

1 priedas

Imonés vykdoma veikla pagal kategorija (Statistikos departamentas prie Lietuvos

Respublikos Vyriausybeés, 2008, p. 33):

o ,,Zemes iikis, miskininkysté ir Zuvininkysté*;

o ,,Kasyba ir karjery eksploatavimas®;

o ,,Apdirbamoji gamyba“;

o ,Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro kondicionavimas*,

o ,,Vandens tiekimas, nuoteky valymas, atlieky tvarkymas ir regeneravimas*;

o ,Statyba“;

o ,Didmenin¢ ir maZmenin¢ prekyba; Varikliniy transporto priemoniy ir

motocikly remontas®;
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6.

7.

8.

o

o

., fransportas ir saugojimas“;

»Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy veikla“;
»Informacija ir rySiai‘;

,,Finansiné ir draudimo veikla®;

,,Nekilnojamojo turto operacijos*;

,,Profesiné, moksliné ir techniné veikla“;
»Administracing ir aptarnavimo veikla®;

L Svietimas®;

,,Zmoniy sveikatos prieziiira ir socialinis darbas*;

»Mening, pramoging ir poilsio organizavimo veikla®;

»Namy tikiy, samdanciy darbininkus, veikla; Namy tikiy veikla, susijusi

su

savoms reikméms tenkinti skirty nediferencijuojamy gaminiy gamyba ir

paslaugy teikimu®;
,»Ekstra teritoriniy organizacijy ir jstaigy veikla®.

Kita: (jrasyti).

Verslo brandos etapas:

o

o

o

o

Verslo jkiirimas / atsiradimas, veiklos vykdymo pradzia:
Augimas;
Tolygus veiklos apim¢iy funkcionavimas;

Sastingis.

Finansavimo $altiniai:

o

o

o

o

Asmenings investicijos;

Skolinimasis 1§ draugy ar Seimos;

Verslo angelai;

Rizikos kapitalas;

Paskola;

Lizingas;

Faktoringas;

Kredito linija / overdraftas;

Prekybos finansavimas (Angl. Trade finance);
Obligacijy platinimas.

Kita (jrasyti).

Kokia organizacine struktira?

o

Patriarchaliné;
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o Linijing;
o Funkciné;
o Kita.
Kuriamas produktas ar produktai gali biiti priskirti:
o Jprastiniai gaminiai;
o Pirminés zaliavos, gali biiti susintetintos, bet neapdirbtos;
o Zaliavos, kurios i§ dalies apdorotos ir pritaikytos tolimesniam panaudojimui;
o Mechaniné jranga;
o Tiekiame augalinés ir gyviininés kilmés produktus, Zaliavas;
o Kuriame intelektinius ir informacinius produktus;
o Teikiame paslaugas;
o Kita.
Kuris ar kurie verslo modeliai artimiausi Jusy veiklai:
o Verslas — vartotojui (angly k. trumpinys: B2C);
o Verslas — verslui (angly k. trumpinys: B2B);
o Verslas — darbuotojui (angly k. trumpinys: B2E);
o Vartotojas — vartotojui (angly k. trumpinys: C2C);
o Verslas — vyriausybei (angly k. trumpinys: B2G);
o Vartotojas — verslui (angly k. trumpinys: C2B);
o Partnerystés (angly k. trumpinys: P2P);
o Kita (irasyti).

Ar uzbaigéte finansuojamo projekto ar projekty igyvendinima?

o Taip;

o Ne.
Nuo 1 iki 5 jvertinkite ar sutinkate su teiginiu, kad parama pateisino liikesCius, kai:
— visiskai nepateisino, 5 visiskai pateisino.
Visiskai nepateisino [1] [2] [3] [4] [5] Visiskai pateisino
Su kokiais trukdziais susiduriate siekiant paramos?

o Biurokratinés klititys;

o Teisiniy akty, jstatymy, jsakymy kitimas;

o Sunkiai i§pildomi reikalavimai;

o Informacijos apie paramg stoka;

o Apyvartiniy 1éSy trukumas

o Kita (jrasyti).
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

Ar teko vykdyti pokyc€ius siekiant atitikti reikalavimus paramai gauti arba projektui
igyvendinti? Jeigu teko, tai kokius?
o Neteko;
o Administracinius;
o Organizacijos pertvarkymo;
o Naujy darbo viety kiirimo;
o Keisti / sukurti produkta, paslauga;
o Atsisakyti produkto, paslaugos;
o Techninés jrangos pertvarkymo / jsigijimo.
Ar paraiSka / paraiSkas parengti pavedate tretiesiems asmenims?
o Taip, turime nuolatinius partnerius;
o Taip, bet nuolatiniy partneriy neturime;
o Ne, projekty paraiSkas rengiame savarankiskai.
Ar siekiant tenkinti paraiskos salygas teko patirti (reikSmingy) islaidy?
o Taip;
o Ne.
Kaip vertinate ar sudétinga pasiekti auksc¢iausius projekto naudos ir kokybés vertinimo
kriterijy rezultatus, kai: 1 — visiskai nesudétinga, 5 itin sudétinga?
Visiskai nesudétinga [1] [2] [3] [4] [5] Itin sudétinga
Ar projekto jgyvendinimo veikloms pradéti skiriamas pakankamas laiko tarpas, kai: 1
— visiskai ne, 5 visiskai taip?
Visiskai ne [1] [2] [3] [4] [5] Visiskai taip
Atsakykite ar sutinkate su verslo organizavimo specifikos principais, kaip tinkanc¢iais
Jusy vykdomai veiklai:
Visas naudojamas Zaliavas perkame i§ paciy gamintojy:
Sutinku;
Nesutinku.

b) Zaliavas i§ gamintojo perkame netiesiogiai:

o

o

c)

o

Sutinku;

Nesutinku.

Logistika koordinuojame savarankiskai:

Sutinku;
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o Nesutinku.

d) Logistikos klausimus spresti samdome kitas jmones:
o Sutinku;

o Nesutinku.

e) Turime uztektinai kapitalo, kuri galétume investuoti | jmonés dalyvavima
tarptautiniuose verslo renginiuose:
o Sutinku;

o Nesutinku.

f) Susidiréme su kapitalo stygiumi pradedant versla:
o Sutinku;

o Nesutinku.

g) Susiduriame su kapitalo stygiumi verslo plétojimui:
o Sutinku;

o Nesutinku.

h) Susiduriame su vidinés infrastruktiiros problemomis:
o Sutinku;

o Nesutinku.

i) Esame jsikiir¢ patalpose, kurios mums nepriklauso:
o Sutinku;

o Nesutinku.

J) Esame jsikiire sau priklausanciose patalpose:
o Sutinku;

o Nesutinku.

k) Susiduriame su problemomis ieSkant nekvalifikuoty darbuotojy:
o Sutinku;

o Nesutinku.
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20.

21.

22.

1)
©)

©)

Susiduriame su problemomis ieskant kompetentingy darbuotojy:
Sutinku;

Nesutinku.

m) Susiduriame su komandos kiirimo problemomis:

o

©)

Sutinku;

Nesutinku.

I veikla galime nesunkiai jtraukti profesionalus, jei to reikia:
Sutinku;

Nesutinku.

Darbuotojai atlieka tik vienos pareigybés darbus:
Sutinku;

Nesutinku.

Darbuotojai atlicka daugiau nei vienos pareigybés darbus:
Sutinku;
Nesutinku.
Kokiose rinkose yra realizuojamos Jiisy paslaugos ir / ar produktai?
o Vietingje Lietuvos rinkoje;
o Tarptautingje rinkoje;
o Tarptautingje ir vietingje Lietuvos rinkoje.
Kuris teiginys labiausiai tinka Jisy jmonés pardavimams?
o Pajamos generuojamos vykdant vienkartinius jsipareigojimus;
o Pajamos generuojamos vykdant ilgalaikius jsipareigojimus;
o Pajamos generuojamos vykdant ir vienkartinius ir ilgalaikius jsipareigojimus.
Ar esmg verslo model;j identifikuojate kaip inovatyvy, jei taip, tai kaip?
o Industrijos modelio inovacija;
o Pajamy modelio inovacija;
o Imonés veiklos modelio inovacija;
o Kita;

o Tai néra inovatyvus verslo modelis.
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23.

24.

Jei atsakéte j ankstesnj klausima, patikslinkite, kokiai verslo modelio inovacijos

dimensijai priskirtuméte esamg verslo modelj pasirinkote inovatyvy, kuriam tipui

priskirtuméte? (Sj klausima galima praleisti)

©)

©)

O

,Elektroniné* dimensija;
Strateginé dimensija;

Technologiné dimensija.

Priemong, pagal kurig buvo suteikta parama

©)

©)

O

,,Regio Invest LT+

,»Naujos galimybés LT,

,,ECO konsultantas LT*;
,»ECO-inovacijos LT+
,,ECo-inovacijos LT;
»EKsperimentas*;

,,E-verslas LT;

,»EXpo konsultantas LT*;

,,EXpo sertifikatas LT;
,Zmogiskieji istekliai Invest LT+
»Kompetencijos LT*;
,Kompetencijy vauceris*;

»Dalinis paliikany kompensavimas*;
,LVerslo klasteris LT

,Procesas LT*;

,lnvest FP;

,Verslo konsultantas LT;
,,Dizainas LT;

,»DPT pramonei LT+*;

,»Mokymai uzsienio investuotojy darbuotojams*;
,,Pramonés skaitmeninimas LT*;
,,Regio potencialas LT;
,COVID-19 produktai*;

Kita (jrasyti).
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2 priedas

PATVIRTINIMAS APIE ATLIKTO DARBO SAVARANKISKUMA

2021 -12-12
Vilnius

A8, Mykolo Romerio universiteto (toliau — Universitetas),

Viesojo valdymo ir verslo fakulteto, projekty vadybos

(fakulteto / instituto, programos pavadinimas)

studentas (-¢) Vladas Miltakis :
(vardas, pavarde)

patvirtinu, kad §is magistro baigiamasis darbas ,,Smulkaus ir vidutinio verslo jmoniy verslo
modelio ir verslo paramos priemoniy rysiai‘:

1. Yraatliktas savarankiskai ir saziningai;

2. Nebuvo pristatytas ir gintas kitoje mokslo jstaigoje Lietuvoje ar uzsienyje;

3. Yra paraSytas remiantis akademinio rasymo principais ir susipazinus SU rasto
darbymetodiniais nurodymais.

Zinau, kad uz saziningos konkurencijos principo pazeidima — plagijavima studentas

gali batisalinamas i$ Universiteto kaip uz akademinés etikos pazeidima.

Vladas Vladas Miltakis

(parasas) (vardas, pavardeé)
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