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Santrauka. Straipsnyje analizuojami du 2022 mety pabaigoje paskelbti ir jsigalioje Euro-
pos Sgjungos (ES) reglamentai — Skaitmeniniy paslaugy aktas ir Skaitmeninés rinkos aktas, kuriais
jvedamos reiksmingai naujos skaitmeninés paslaugy teikimo ir skaitmenineés rinkos dalyviy veikimo
rinkoje taisykleés, kuriomis siekiama apginti skaitmeniniy paslaugy naudotojy teises bei interesus ir
paskatinti ES skaitmeninés rinkos plétrg ir paZangg. Minéti reglamentai reik§mingai keicia skaitme-
niniy paslaugy rinkg, nes lyderiaujantiems skaitmeniniy paslaugy teikéjams numatomos naujos
papildomos imperatyvaus pobiidzio pareigos, o ES sukuria naujus Siy lyderiaujanciy skaitmeniniy
paslaugy tiekéjy priezZiiros instrumentus. Skaitmeniniy paslaugy aktu ir Skaitmeniniy rinky aktu
is esmés siekiama perkelti dalj dominuojanciy skaitmeniniy paslaugy teikéjy turimos galios mazes-
niems jy konkurentams, verslo klientams ir galutiniams naudotojams (vartotojams).

Reiksminiai ZodZiai: skaitmeninés paslaugos, skaitmeniné rinka, elektroniné komercija,
prieigos valdytojai, Europos Sgjungos teisé, Skaitmeniniy paslaugy aktas, Digital Services Act, DSA,
Skaitmeninés rinkos aktas, Digital Markets Act, DMA.

Ivadas

2020 m. gruodzio 15 d. Europos Komisija, jgyvendindama plang ,,Skaitmeniniam amziui
prisitaikiusi Europa“ (angl. A Europe Fit for the Digital Age), pristaté skaitmeniniy paslaugy akto
paketa, kurj sudaré du nauji Europos Sajungos reglamenty projektai: (a) Skaitmeniniy paslaugy
aktas (angl. Digital Services Act) (toliau - DSA) ir (b) Skaitmeninés rinkos aktas (angl. Digital
Markets Act) (toliau - DMA)". Siy reglamenty projektus Europos Komisija pristaté kaip Europos
Sajungos atsaka j poreikj reguliuoti skaitmenine erdve sukuriant sistemg, kuri tiek apsaugoty var-
totojus, tiek remty naujoves skaitmeninéje ekonomikoje. Todél akivaizdu, kad Europos Komisija
sukurti naujg teisinj reguliavimg labiausiai inspiravo nepakankama vartotojy apsauga ir Europos
Sajungos (toliau - ES) atsilikimas didziyjy valstybiy lenktynése dél vie§patavimo skaitmeninéje
ekonomikoje. Europos Komisija taip pat yra ne kartg pabrézusi, kad ES skaitmeniniy paslaugy
teisiné sistema yra pasenusi, nes Elektroninés komercijos direktyva 2000/31/EB (toliau - E-Ko-
mercijos direktyva)? buvo priimta dar 2000 metais, o per 20 mety skaitmeninés technologijos,
verslo modeliai ir paslaugos reik$§mingai keitési. Pazymeétina, kad Europos Komisija net neiden-

1 Europos Komisija, ,,The Digital Services Act package®, https://digital-strategy.ec.europa.cu/en/policies/digi-
tal-services-act-package.

2 ,,2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés vi-
suomenés paslaugy, ypac elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos Direk-
tyva)“, OL L 178, 2000, p. 1-16, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=celex%3A32000L003 1.
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tifikuodavo konkreciy E-Komercijos direktyvos trikumy, kadangi galiojes teisinis reguliavimas
buvo konceptualiai pasenes. Galiausiai, 2022 m. spalio 19 d. Europos Parlamento ir ES Tarybos
priimtas DSA buvo publikuotas ES oficialiajame leidinyje® ir $iuo metu yra jsiteiséjes. Atitin-
kamai, 2022 m. spalio 12 d. DMA buvo publikuotas ES oficialiajame leidinyje* ir jsigaliojo nuo
2022 m. lapkricio 1 d. Taigi, jau dabar ES reglamentai - DSA ir DMA - yra tape ne tik ES, bet ir
Lietuvos teisinés sistemos dalimi. Toliau autoriai pateiks DSA ir DMA reguliavimo reik§mingiau-
sias naujoves ir tikéting jy poveiki.

2.1.1. Skaitmeniniy paslaugy akto (DSA) reguliavimo poky¢iai ir poveikis

2000 metais priémus E-Komercijos direktyva, buvo pradéta reguliuoti tarpininkavi-
mo paslaugy teikéjy veikla elektroninéje erdvéje. E-Komercijos direktyva turéjo pasalinti esmi-
nius skirtumus tarp skirtingy valstybiy nariy nacionalinio reguliavimo dél internetu teikiamy
paslaugy, todél Sioje nedidelés apimties direktyvoje buvo nustatyti pagrindiniai reikalavimai
elektroniniu biidu sudaromoms sutartimis, tarpininkavimo paslaugy teikéjy pareigos informuoti
vartotojus ir net nustatyti tarpininkavimo paslaugy teikéjy atleidimo nuo atsakomybés atvejai.
Nepaisant gausiy technologiniy poky¢iy, kuriy XX amziaus pabaigoje rengéjai nenumaté, E-Ko-
mercijos direktyva atliko gana reik§mingg vaidmenj Europos Sajungos skaitmenizavimosi etape’.

Nors gali susidaryti jspudis, kad DSA yra visi$kai naujas, revoliucinis teisés aktas, regu-
liuojantis skaitmeniniy paslaugy teikima Europos Sajungoje, tac¢iau DSA yra laikytinas moderni-
zuota E-Komercijos direktyva. Pavyzdziui, DSA yra i§ esmés islaikomi E-Komercijos direktyvoje
nustatyti tarpininkavimo paslaugy teikéjy atsakomybés principai ir pati tarpininkavimo paslaugy
samprata. Vis délto DSA Zengia daug toliau nei E-Komercijos direktyva, nes per daugiau kaip 20
mety skaitmeniné erdvé ir jvairios elektroninés prekiy ir paslaugy platformos tapo neatsiejama
visuomenés gyvenimo dalimi, todél tarpininkavimo paslaugy teikéjy atsakomybé skaitmeninéje
erdvéje, kova su neteisétu turiniu ir dezinformacija, masinis duomeny rinkimas tapo reikSmin-
gomis problemomis. Aktualumg prarandancia E-Komercijos direktyva valstybés narés kurj laika
bandé kompensuoti nacionaliniu reguliavimu®, taciau skirtingi nacionaliniai jstatymai neigiamai
veikia vieng i§ ES pagrindy - vieningg vidaus rinkg. Atitinkamai, kuriant DSA, buvo siekiama
sukurti iSsamy naujy taisykliy rinkinj visoms skaitmeninéms paslaugoms (jskaitant socialine
medija, internetines prekyvietes) ir nustatyti naujas privalomas ir visos ES mastu suderintas tai-
sykles, turincias didelj poveikj jvairioms skaitmeninéms paslaugoms, sukurianc¢ioms vartotojams
prieiga prie prekiy ir paslaugy. Kitaip tariant, DSA siekiama sukurti saugia, prognozuojamg ir
patikima skaitmening erdve garantuojancias taisykles. Dél $iy priezasciy E-Komercijos direktyva,
kurios jgyvendinimas priklausé valstybiy nariy diskrecijai, pakei¢iama i§samiu ir tiesioginio tai-

3 ,,2022 m. spalio 19 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2022/2065 dél bendrosios skaitmeniniy
paslaugy rinkos, kuriuo i§ dalies kei¢iama Direktyva 2000/31/EB (Skaitmeniniy paslaugy aktas)*, OL L 277,
2022, p. 1-102, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=uriserv%3A0J.L .2022.277.01.0001.01.
LIT&toc=0J%3AL%3A2022%3A277%3AFULL.

4 ,,2022 m. rugs¢jo 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2022/1925 dél atviry konkurenci-
jai ir saziningy skaitmeninio sektoriaus rinky, kuriuo i§ dalies kei¢iamos direktyvos (ES) 2019/1937 ir (ES)
2020/1828 (Skaitmeniniy rinky aktas)“, OL L 265, 2022, p. 1-66, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/
TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R1925&from=EN.

5 Sebastian Felix Schwemer, ,,Digital Services Act: A reform of the e-Commerce Directive and much more*, Re-
search Handbook on EU Internet Law (2022): 18, https://ssrn.com/abstract=4213014.

6 Florina Pop, Jannigje Bezemer ir Laura Grant, ,,The Digital Services Act: creating accountability for online
platforms and protecting users’ rights?”, European Institute of Public Administration (2022), https://www.eipa.
eu/blog/the-digital-services-act-creating-accountability-for-online-platforms-and-protecting-users-rights/.
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kymu reglamentu — DSA. Praktigkai globaly $io reglamento taikyma uztikrina nuostata, kad DSA
taikomas tarpininkavimo paslaugoms, kuriy gavéjy jsisteigimo arba gyvenamoji vieta yra Euro-
pos Sajungoje, neatsizvelgiant j tokiy tarpininkavimo paslaugy teikéjy jsisteigimo vieta (DSA
2 str. 1 d.). Taigi, vien i$ $ios nuostatos galima suprasti, kad DSA yra orientuotas j ES vartotojy
teises ir apsauga bei pasauliniy tarpininkavimo paslaugy teikéjy pareigas. Atitinkamai, DSA lems
naujy santykiy tarp internetiniy platformuy, vartotojy ir reguliavimo institucijy pradzia.

Prie§ detaliau atskleidziant DSA reguliavimg svarbu pabrézti, kad DSA iglaiké
E-Komercijos direktyvoje pateikta tarpininkavimo paslaugy sampratg ir apibrézima (DSA 3 str.
(g) pnk.). Tarpininkavimo paslaugomis ir toliau laikomos trys skaitmeninés paslaugos: (a) pa-
prasto perdavimo (angl. mere conduit) paslauga, (b) laikino informacijos saugojimo’, kuri kitaip
vadinama podéliavimo® (angl. caching) paslauga, (c) informacijos saugojimo’, kuri kitaip vadina-
ma prieglobos'® (angl. hosting) paslauga.

Taciau, kitaip nei E-Komercijos direktyva, DSA kategorizuoja tarpininkavimo paslaugy
teikéjus pagal paslaugos pobudj ir dydj j penkias kategorijas: (a) visi tarpininkavimo paslaugy
teikéjai, (b) hostingo paslaugy teikéjai, (c) interneto platformos teikéjai, t. y. hostingo paslaugy
teikéjai, kuriy paslauga apima paslaugos gavéjy informacijos saugojima ir skleidimg visuomenei
(pvz.: internetinés prekyvietés, socialinés medijos platformos), (d) interneto platformy, leidzian-
¢iy vartotojams sudaryti su prekiautojais nuotolines prekybos sutartis, teikéjai, (e) labai dideliy
interneto platformy ar labai dideliy internetinés paieskos sistemy teikéjai, t. y. interneto platfor-
muy, kurios teikia paslaugas Europos Sgjungoje vidutiniskai 45 mln. ar daugiau aktyviy paslaugos
gavéjy per ménesj (pvz., ,Facebook", ,Instagram®, ,,Youtube®, , Amazon®, ,,Google Search®), teike-
jai. Atitinkamai toliau pateikta grafiné DSA skaitmeniniy tarpininkavimo paslaugy ir jy teikéjy
kategorizacija (1 pav.):

Jskaitant bevielj vietinj tinkla (WLAN),
Tarpininkavimo paslaugos interneto domeny vardy sistema (DNS),
auksciausio lygio domena (TLD), turinio
pristatymo tinkla (CDN), IP telefonijg
|nf0rmac'|j05 saugojimo (VOIP), interneto pokalbiy problema (IM),

(hosting) paslauga internetinj pastg

Pavyzdziui, debesies ir Ziniatinklio

Interneto prieglobos paslaugos

platformos

Platformos, kuriose talpinamas vartotojy
B2C interneto teikiamas turinys

platformos

Interneto platformos, leidziancios
vartotojams sudaryti su prekiautojais
Labai didelés nuotolines prekybos sutartis

interneto

platformos Siekia 10 % ar daugiau ES gyventojy (450
min.)

7 Savoka ,laikinas informacijos saugojimas® yra naudojama Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés pa-
slaugy jstatymo 13 str., nors jgyvendinamos E-Komercijos direktyvos 13 str. naudojama sgvoka ,,spartinimas®.

8 Savoka ,,podéliavimas® yra naudojama DSA 3 str. (g) (ii) pnk.

9 Savoka ,,informacijos saugojimas“ yra naudojama Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy
istatymo 14 str., nors igyvendinamos E-Komercijos direktyvos 14 str. naudojama savoka ,,informacijos patei-
kimas internete®.

10 Sgvoka ,,priegloba“ yra naudojama DSA 3 str. (g) (iii) pnk. ir Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstaty-
mo 2 str. 2 d.
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2.1.1.1. Tarpininkavimo paslaugy teikéjy pareigos

Taisyklés minétoms tarpininkavimo paslaugy teikéjy kategorijoms sukurtos taip, kad
tarpininkavimo paslaugy teikéjams, turintiems didesnj poveikj visuomenei, taikomos didesnés
apimties ir grieztesnés taisyklés (pareigos). Principiné Europos Komisijos komunikuojama DSA
nuostata — kas yra neteiséta neskaitmeninéje erdvéje, tas turi buti pripazjstama neteiséta ir skai-
tmeninéje erdvéje'. Atitinkamai, DSA numato imperatyva — neteiséto turinio (pvz.: suklastotos
ar pavojingos prekeés) $alinimg skaitmeninéje erdvéje. Taigi, DSA pasirinkta ne reguliuoti zalinga
turinj, bet nustatyti taisykles, kurios padéty kovoti su neteisétu turiniu'?. Dél Sios priezasties DSA
tarpininkavimo paslaugy teikéjams numato naujas pareigas, kuriy tikslas — uzkirsti kelig neteisé-
tam turiniui:

1) hostingo paslaugy teikéjai privalo sukurti lengvai prieinamg ir patogig pranesimy apie
galimai paslaugoje esantj neteisétg turinj sistemg ir atitinkamai priimti aiskius ir moty-
vuotus sprendimus (DSA 16-17 str.);

2) interneto platformos, leidziancios vartotojams sudaryti su prekiautojais nuotolinés pre-
kybos sutartis, suzinojusios, kad prekiautojas sitilo neteiséta produktg ar paslauga, pri-
valo apie tai informuoti vartotojus, kurie jsigijo produktg ar paslauga, ir nurodyti pre-
kiautojo tapatybe (DSA 32 str.);

3) interneto platformos (iSskyrus labai mazas ir mazas, kaip apibrézta Rekomendacijos
2003/361/EB" priede) dar papildomai turi sukurti vidaus skundy nagrinéjimo sistema,
kurioje paslaugos gavéjai galéty teikti skundus dél interneto platformos sprendimy, pri-
imty pagal paslaugos gavéjy pranesimus apie neteisétg turinj (DSA 20 str.);

4) labai didelés internetinés platformos privalo bent kartg per metus vertinti su jy paslau-
gomis susijusig rizikg dél neteiséto turinio sklaidos ir imtis priemoniy tai rizikai mazinti
(DSA 34, 35 str.) bei paskirti bent vieng atitikties uztikrinimo pareigiing (DSA 41 str.).
DSA taip pat jtvirtintas skaidrumo imperatyvas pasireiskia keliomis tarpininkavimo

paslaugy teikéjy (daugiausia interneto platformy) pareigomis:

1) visi tarpininkavimo paslaugy teikéjai privalo bent kartg per metus viesai skelbti aiskias
ir lengvai suprantamas ataskaitas apie visus turinio moderavimo veiksmus, kuriy émési
per atitinkama laikotarpj (DSA 15 str.), o interneto platformos turi papildomai pateikti
informacijg apie interneto platformos neteisminius gincus ir apie tai, kiek vidutiniskai
aktyviy paslaugos gavéjy per ménesj yra kiekvienoje valstybéje naréje (DSA 24 str.);

2) interneto platformos privalo paslaugos gavéjams suteikti prieiga prie jiems rodomos
internetinés reklamos duomenuy, kad bty galima nustatyti (a) kad rodoma informacija
yra reklama, (b) konkrety asmenj, kuris yra reklamos uzsakovas, (c) prasmingg infor-
macijg apie pagrindinius parametrus, naudojamus nustatant paslaugos gavéja, kuriam
rodoma reklama (DSA 26 str.). Labai didelés interneto platformos privalo saugoti duo-
menis apie (a) reklamos turinj, (b) asmenj, kurio vardu rodoma reklama, (c) reklamos
rodymo laikotarpj, (d) paskelbtus komercinius pranesimus, (e) duomenis apie tiksline
auditorijg (DSA 39 str.);

11 ,,What is illegal offline is illegal online: EU tightens rules for internet giants*, The Brussels Times, 2022 m. bal-
andzio 23 d., https://www.brusselstimes.com/219152/what-is-illegal-offline-is-illegal-online-eu-tightens-rules-
for-internet-giants.

12 Giancarlo Frosio, ,,Platform Responsibility in the Digital Services Act: Constitutionalising, Regulating and Gov-
erning Private Ordering®, Research Handbook on EU Internet Law (2022), https://ssrn.com/abstract=4236510.

13 ,,2003 m. geguzés 6 d. Europos Komisijos rekomendacija 2003/361/EB dél mikrojmoniy, mazyjy ir vidutiniy
jmoniy apibrézimo®, OL L, 124, 2003, p. 36, https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=O-
J:L:2003:124:0036:0041:en:PDF.

180



Privatiné teisé

3) interneto platformos, kurios leidzia vartotojams sudaryti nuotolines prekybos sutartis su
prekiautojais, privalo surinkti esmine informacija apie interneto platforma besinaudo-
jancius prekiautojus (verslininkus) ir patikrinti Sios informacijos patikimumga tam, kad
véliau, esant poreikiui, galéty atsekti prekiautojus (DSA 30 str.).

DSA taip pat jpareigoja interneto platformos paslaugy teikéjus nepazeisti pagrindiniy
vartotojo (zmogaus) teisiy — teisés j privaty ir Seimos gyvenima, savirai$kos ir informacijos lais-
vés, teisés j nediskriminavima, t. y.:

1) draudziama naudoti tiksling reklama, pagrjsta nepilnameciy asmens duomeny naudo-
jimu (DSA 28 str.). Absoliutus draudimas profiliuoti nepilnamecius nebuvo jtvirtintas
net Bendrajame asmens duomeny apsaugos reglamente (toliau — BDAR)", todél $iuo
aspektu DSA papildo BDAR nuostatas;

2) privaloma aiskiai informuoti paslaugos gavéjus, kaip pakeisti rekomendavimo sistemose
naudojamus pagrindinius parametrus (DSA 27 str.), o labai didelés interneto platfor-
mos, naudojancios rekomendavimo sistemas, privalo suteikti galimybe paslaugos teiké-
jui atsisakyti profiliavimu pagrijstos reklamos (DSA 38 str.);

3) draudziama naudoti klaidinancias elektronines sasajas ir praktikas, kuriomis siekiama
suklaidinti paslaugos gavéja, iskraipant ar mazinant paslaugy gavéjy galimybe priimti
laisvus ir informacija pagrjstus sprendimus, pavyzdziui, naudoti sudétinga paslaugos
uzsakymo procediirg (DSA 25 str.);

4) i§ esmés privaloma finansuoti paslaugos gavéjo inicijuojama neteisminj gincg pries in-
terneto platformos paslaugos teikéja, nepaisant ginco baigties, t. y. interneto platformos
paslaugy teikéjai turi padengti bylinéjimosi islaidas (DSA 20 str., 21 str. 5 d.).

DSA, pabrézdama pagrindiniy teisiy vaidmenj internete ir akcentuodama vartotojy,
platformy ir kity suinteresuotyjy $aliy pagrindiniy teisiy apsauga, teisés taikytojus ragina nepa-
mirsti skaitmeniniy paslaugy atzvilgiu ir interneto reguliavimui apskritai taikyti Zmogaus teisiy
apsaugai esminj ES teisés aktg — Pagrindiniy teisiy chartijg (toliau — Chartija)'®. Tai patvirtina
deklaruojamas DSA tikslas (DSA 1 str. 1 d.) bei faktas, kad Chartija DSA preambuléje ji yra mi-
nima net 19 karty'.

2.1.1.2. DSA sankcijos

Akivaizdu, kad DSA tarpininkavimo paslaugy teikéjams numato daug pareigy, jparei-
gojanciy veikti iniciatyviai ir lemianc¢iy zenkly resursy panaudojimg tam, kad tarpininkavimo
paslaugy teikéjai laikytysi DSA. Visiskai suprantama, kad uz DSA paskirty pareigy nevykdyma ar
netinkamg vykdymg tarpininkavimo paslaugy teikéjai privalo prisiimti atsakomybe. Nesilaikant
DSA taisykliy, tarpininkavimo paslaugy teikéjams gali buti skiriamos milziniskos sankcijos, o
tai laikytina vienu i$ esminiy DSA naujoviy. Jeigu E-Komercijos direktyvoje tik buvo nurody-
ta, kad sankcijos turi buti veiksmingos, proporcingos ir atgrasancios, tai DSA jtvirtinta sankcijy
maksimali riba - skiriama bauda uz DSA jtvirtinty prievoliy nevykdyma - gali siekti net iki
6 % atitinkamo tarpininkavimo paslaugy teikéjy metiniy pajamy ar apyvartos (DSA 52 str. 3 d.).
Be to, skirtingai nei E-Komercijos direktyva, DSA numato Europos Komisijos teise skirti labai

14 ,,2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsau-
gos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/
EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)*, OL L 119, p. 1-88, https://eur-lex.europa.cu/legal-content/LT/
TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679& from=EN.

15 ,,Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija“, OL C 326, 2012, p. 391-407, https://eur-lex.europa.eu/le-
gal-content/LT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12012P/TXT&from=EN.

16 DSA preambulés 3, 9, 32, 34, 36, 39, 40, 41, 47, 51, 52, 59, 63, 81, 109, 115, 127, 153, 155 punktai.
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didelés interneto platformos paslaugos teikéjui baudas, nevirsijancias 6 % bendros pasaulinés
metinés apyvartos, ir periodines baudas, nevirsijancias 5 % pajamy per dieng dydzio (DSA 74 ir
76 str.). Nors i§ pirmo zvilgsnio $ios sankcijos gali nepasirodyti didelés, taciau atsizvelgus i tai,
kad labai dideliy interneto platformy teikéjy metinés pajamos siekia desimtis milijardy"’, tike-
tina, kad DSA pagrindu skiriamos baudos taip pat gali siekti kelis milijardus eury. Taip DSA i§
esmés keicia neefektyvig sankcijy politika, kadangi pagal galiojancius Lietuvos Respublikos jsta-
tymus uz analogiskus tarpininkavimo paslaugy teikéjy pazeidimus, t. y. uz E-Komercijos direkty-
va jgyvendinancio Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy jstatymo pazeidimus
tarpininkavimo paslaugy teikéjams (informacinés visuomenés paslaugy teikéjams) gresia bauda
nuo 140 iki 600 eury (Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimo kodekso 478 str.). Be
to, Lietuvos teismy praktikos paieSkos sistemose néra randama nei vienos bylos, kurioje kom-
petentinga institucija ir (ar) teismas konstatuoty, kad tarpininkavimo paslaugy teikéjas jvykde
jstatymo pazeidima ir skirty bauda. Taigi, iki DSA priémimo buvusi sankcijy politika i§ esmeés
neveike, kadangi baudos uz atitinkamus pazeidimus nebuvo skiriamos, o tai, Zinoma, neatgrasé
tarpininkavimo paslaugy teikéjy nuo pazeidimy vykdymo. Akivaizdu, kad priémusi DSA ir gar-
siai komunikuodama apie grésmingas sankcijas, ES siekia $ig situacijg pakeisti i§ esmés.

2.1.1.3. Tarpininkavimo paslaugy teikéjy atsakomybés ribojimas

DSA turinys indikuoja, kad tarpininkavimo paslaugy teikéjai dél ES vartotojy geroveés
turi prisiimti daug pareigy ir didele atsakomybe, ypac¢ dél neteiséto turinio pasalinimo. Taciau
DSA, be kita ko, numato tas pacias tarpininkavimo paslaugy teikéjy atsakomybeés iSimtis (DSA
4-6 str.), kurios buvo numatytos ir E-Komercijos direktyvoje (E-Komercijos direktyvos 12-
14 str.). Bendroji tarpininkavimo paslaugy teikéjy atleidimo nuo atsakomybés taisykle yra ta, kad
atsakomybé netaikoma tarpininkavimo paslaugy teikéjui, kuris pagal teikiamy paslaugy pobudj
yra pasyvus (nedalyvauja informacijos perdavime ir pan.), bet suzinojes apie neteisétg turinj ne-
delsdamas pasalina neteiséta turinj arba panaikina prieigg prie jo. Atitinkamai, Europos Sajungos
Teisingumo Teismas (toliau - ESTT) byloje Google France'® konstatavo, kad atleidimas nuo atsa-
komybés pagal E-Komercijos direktyvos 14 str. hostingo paslaugos teikéjui yra taikomas tada, kai
jis ,neatliko aktyvaus vaidmens, kuris biity leides jam turéti Ziniy apie saugomus duomenis ar juos
kontroliuoti“ (120 pnk.). Kitaip tariant, aktyvus tarpininkavimo paslaugy teikéjo vaidmuo uzker-
ta kelig tarpininkavimo paslaugy teikéjo atleidimui nuo atsakomybés. Sis ESTT isaiskinimas, be
jokios abejonés, taikytinas ir DSA 6 str. Tai patvirtina ir DSA preambulés 23 punktas, kuriame
teigiama, kad atleidimas nuo atsakomybés neturéty buti taikomas, kai paslaugos gavéjas veikia
pagal hostingo paslaugos teikéjo jgaliojimus ar jo kontroliuojamas.

Taciau priémus DSA buvo ne tik islaikytos E-Komercijos direktyvos nuostatos dél tar-
pininkavimo paslaugy teikéjy atsakomybés ribojimo, bet atliktas ir reik§mingas pakeitimas —
nustatyta taisykle, kad pagrindas atleisti tarpininkavimo paslaugy teikéja nuo atsakomybés eg-
zistuoja, jeigu tarpininkavimo paslaugy teikéjas saziningai ir rapestingai, savo iniciatyva atlieka
savanoriskus tyrimus arba imasi kity priemoniy, kuriomis siekiama aptikti, nustatyti ir pasalinti
neteisétg turinj ar panaikinti prieigg prie $io turinio arba imasi bitiny priemoniy, kad atitikty

17 ,Meta’s (formerly Facebook Inc.) annual revenue from 2009 to 2021, Statista, https://www.statista.com/statis-
tics/268604/annual-revenue-of-facebook/.

18 ,,Europos Sajungos Teisingumo Teismo 2010 m. kovo 23 d. sprendimas sujungtose bylose Google France
SARL ir Google Inc. pries Louis Vuitton Malletier SA (C-236/08), Google France SARL pries Viaticum SA ir
Luteciel SARL (C-237/08) ir Google France SARL pries Centre national de recherche en relations humaines
(CNRRH) SARL ir kt. (C-238/08)“, Curia, https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&do-
cid=83961&pagelndex=0&doclang=LT&mode=Ist&dir=&occ=first&part=1&cid=956848.
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reikalavimus (DSA 7 str.). Si nustatyta taisyklé daznai yra vadinama Gerojo samariecio taisykle',
nes s3ziningas ir rapestingas tarpininkas gali iSvengti atsakomybés, nepaisant DSA pazeidimy.
Jtvirtindama minétg taisykle, Europos Komisija akivaizdziai tikisi iniciatyvaus interneto platfor-
my poziurio i turinio priezitirg, moderavima teikiant paslaugas, nes butent tokia Gerojo sama-
riecio taisyklés funkcija buvo i§déstyta 2017 m. komunikate ,,Kova su neteisétu turiniu internete.
Didesnés internetiniy platformy atsakomybeés link“*. Ta¢iau svarbu pabrézti, kad, remiantis DSA
7 str., bet kokie savanoriski tarpininkavimo paslaugy teikéjy veiksmai, nukreipti j neteiséto turi-
nio eliminavimg, automatiskai neatleidzia tarpininkavimo paslaugy teikéjo nuo atsakomybés, bet
tik suteikia pagrindg tokiam atleidimui. Tai reiskia, kad tarpininkavimo paslaugy teikéjai niekada
negali buti tikri, kad jy savanoriski veiksmai apsaugos nuo atsakomybés. Vis délto DSA pream-
bulés 26 punktas suteikia Siek tiek aiSkumo taikant Gerojo samariecio taisykle, kadangi jpareigo-
ja tarpininkavimo paslaugy teikéja, kad jo savanoriskos priemonés buty pakankamai patikimos
eliminuojant neteiséta turinj. Gerojo samariecio taisykle taip pat negali buti naudojamasi nesazi-
ningai, t. y. ja negalima siekti iSvengti tarpininkavimo paslaugy teikéjo pareigy. PaZymétina, kad
iki DSA projekto Gerojo samariecio taisyklé buvo orientuota i labai dideles interneto platformas
(pvz.: ,Facebook®, ,Instagram®, ,Youtube®, ,,Amazon®, ,Google Search®), ta¢iau DSA 7 str. taiko-
ma platesniam subjekty ratui — visiems tarpininkavimo paslaugy teikéjams. Todél kyla pagristy
klausimy, ar Gerojo samariecio taisyklé nebuvo nepagristai ir neproporcingai isplésta. Tai gali
lemti nepagrista tarpininkavimo paslaugy teikéjy atsakomybés ribojima ar net eliminavima, taip
pazeidziant naudotojy interesus.

2.1.1.4. Bendras DSA poveikis

DSA sukuria naujg sistema, pagal kurig tarpininkavimo paslaugy teikéjai privalo prisi-
imti daug pareigy, susijusiy tiek su neteiséto turinio pasalinimu, tiek su skaidrumo imperatyvo
laikymusi, taip pat pareiga laikytis vartotojy teisiy apsaugos. Vis délto tarpininkavimo paslaugy
teikéjai verciami laikytis naujy pareigy ne tik prievarta. Gerojo samariecio taisyklé motyvuoja
tarpininkavimo paslaugy teikéjus aktyviai priziaréti, ar teikiant tarpininkavimo paslaugas néra
dalijamasi neteisétu turiniu. O kiti suinteresuoti asmenys - paslaugy gavéjai (vartotojai ir vers-
lininkai) — dél DSA nuostaty gauna tik daugiau teisiy, laisvés ir galimybiy veikti skaitmeninéje
erdvéje. Tuo aspektu DSA primena BDAR. Kaip ir BDAR atveju, taip ir dél DSA ne ES kapitalo
paslaugy teikéjai, labai tikétina, néra patenkinti $iuo nauju reguliavimu, kuriam reikia papildomy
tarpininkavimo paslaugy teikéjy resursy. Be kita ko, DSA i§ esmés yra globalaus poveikio*' aktas,
todél, autoriy nuomone, kuria nauja pasaulinj tarpininkavimo paslaugy standarta, kuriuo véliau
galimai paseks Jungtinés Amerikos Valstijos ir kitos pasaulio Salys.

Vis délto DSA yra reik§minga ne tik tarpininkavimo paslaugy teikéjams, bet ir paciai
Europos Sgjungai ir valstybéms naréms, kadangi jos patirs administracing nastg dél poreikio kon-
troliuoti tarpininkavimo paslaugy teikéjy pareigy vykdyma bei DSA laikymasi apskritai. DSA
jpareigoja visas valstybes nares (jskaitant Lietuvg) iki 2024 m. vasario 17 d. i§ kompetentingy ins-
titucijy bent vieng paskirti skaitmeniniy paslaugy koordinatoriumi, kuris atsakyty uz visus klau-
simus, susijusius su DSA jgyvendinimo priezitra ir vykdymo uztikrinimu valstybéje naréje bei

19 Sebastian Felix Schwemer, ,,Digital Services Act: A reform of the e-Commerce Directive and much more*, Re-
search Handbook on EU Internet Law (2022): 11, https://ssrn.com/abstract=4213014.

20 Europos Komisija, ,,Communication on Tackling Illegal Content Online — Towards an enhanced responsibility
of online platforms®, https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-tackling-illegal-content-on-
line-towards-enhanced-responsibility-online-platforms.

21 DSA taikomas tarpininkavimo paslaugoms, kuriy gavéjy isisteigimo arba gyvenamoji vieta yra Europos Sajun-
goje, neatsizvelgiant j tokiy tarpininkavimo paslaugy teikéjy jsisteigimo vieta (DSA 2 str. 1 d.).
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buty kontaktinis centras Europos Komisijai ir naujai kuriamai Europos skaitmeniniy paslaugy
valdybai (DSA 50, 51 str.). Be kita ko, pagal DSA skaitmeniniy paslaugy koordinatorius turi kom-
petencija suteikti sertifikatus neteisminio gin¢y sprendimo jstaigoms, kurias taip pat gali steigti ir
valstybés narés, taip leidZiant vykdyti gincy sprendimo veikla (DSA 21 str.).

Priémus DSA, E-Komercijos direktyva jgyvendinantis Lietuvos Respublikos informa-
cinés visuomenés paslaugy jstatymas* turéty netekti galios arba buti pakoreguotas taip, kad jo
nuostatos neprie$tarauty DSA nuostatoms. Atitinkamai, Europos Komisija tampa tarpininkavi-
mo paslaugy kontrolieriumi ir reguliuotoju. Nors tai vertintina pozityviai, kadangi taip visiskai
harmonizuojama ir suvienodinama valstybiy nariy teisé, taciau tai potencialiai gali sukelti ne-
sutarimus tarp valstybiy nariy, jeigu pagal Europos Komisijos instrukcijas kurios nors valstybés
politiko turinys baty pasalintas kaip neteisétas turinys (pvz.: melagingas, dezinformacija ar nea-
pykanta kurstantis turinys).

2.1.1.5. DSA kritika

Paradoksalu, kad DSA, kuris tarpininkavimo paslaugy teikéjams nustato pareigas, uzti-
krinancias pagrindiniy vartotojo (Zmogaus) teisiy jgyvendinima, susilaukia gana gausios kritikos
deél keliamo pavojaus fundamentaliai asmens teisei j savirai$kg. Yra manoma, kad tarpininkavimo
paslaugy teikéjai, nenorédami pazeisti DSA jpareigojimy ir bijodami buti nubausti finansiskai, ir
taip pat norédami atitikti Gerojo samariecio taisykle, gali imtis prevenciskai Salinti kaip neteiséta
ta vartotojy turinj, kuris laikytinas teisétu®. Toks tarpininkavimo paslaugy teikéjy elgesys, be
abejo, kelty pagrista klausima tiek dél nepagrijsto saviraiskos laisvés ribojimo ar net cenziiros,
tiek dél zalos ziniasklaidos laisvei, tiek ir pliuralizmui. Tiesa, Zinoma, kad dar iki DSA priémimo
privatis tarpininkavimo paslaugy teikéjai turéjo ir tebeturi didele veiksmy laisve nustatyti nau-
dojimosi paslaugomis salygas, taip pat jie gali Salinti ne tik neteiséta turinj. Be to, nors ir Gerojo
samariecio taisyklé galimai skatina tarpininkavimo paslaugy teikéjus atlikti bendraja stebésena,
kuri pagal DSA 8 str. néra privaloma, taciau tai nereiskia, kad tarpininkavimo paslaugy teikéjas
negali veikti aktyviai ir negali stebéti informacijos, kurig perduoda ar saugo. Taciau Gerojo sa-
mariecio taisyklés paskatinta stebésena, tikétina, gali lemti, kad tarpininkavimo paslaugy teikéjai
rinks daugiau asmens duomeny, o tai prieStarauty duomeny minimizavimo principui (BDAR
5str. 1d. (c) pnk.).

Taip pat atkreiptinas démesys j tai, kad DSA, apkraudama tarpininkavimo paslaugy
teikéjus jvairiomis pareigomis, tarsi daro prielaida, kad tarpininkavimo paslaugy teikéjai turi
daug finansiniy resursy, kad galéty jgyvendinti DSA jpareigojimus. Nors privaciy ir j komercija
orientuoty tarpininkavimo paslaugy teikéjy atveju si prielaida tikriausiai yra pagrista, taciau DSA
nenumato jokiy islygy tarpininkavimo paslaugy teikéjams, kurie veikia ne komerciniais tikslais
(pvz., ,Wikipedia®) ir turi didelj vartotojy skai¢iy?. Siems tarpininkavimo paslaugy teikéjams
DSA pareigos gali tapti sunkiai jgyvendinamos.

22 Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy istatymas, Valstybés zinios, 2006-06-10, Nr. 65-2380..

23 ,,Digital Services Act proposal: the start of a new era in digital regulation, Dr2 Consultants, https://dr2consul-
tants.eu/digital-services-act-proposal-the-start-of-a-new-era-in-digital-regulation/.

24 Annegret Bendiek, ,,The Impact of the Digital Service Act (DSA) and Digital Markets Act (DMA) on European
Integration Policy*, German Institute for International and Security Affairs (2021): 10, https://www.swp-berlin.
org/en/publication/the-impact-of-the-digital-service-act-dsa-and-digital-markets-act-dma-on-european-integra-
tion-po.
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2.1.2. Skaitmeninés rinkos akto (DMA) reguliavimas ir jo reikSmé

Skirtingai nei DSA atveju, DMA neturéjo jokio pirmtako, t. y. nebuvo jokios direktyvos
ar kito teisés akto, kurio pagrindu buty sukurtas DMA. Kitaip tariant, DMA yra visi$kai naujas
teisés aktas, kurio reguliavimo dalykas anksc¢iau nebuvo reguliuojamas. Be to, jeigu DSA siekia-
ma apsaugoti pagrindines vartotojy teises ir sukurti skaidrig tarpininkavimo paslaugy teikéjy
(interneto platformy) atskaitomybés sistema, apsaugancia vartotojus nuo jkyraus ir perteklinio
duomeny rinkimo ir reklamavimo naudojant profiliavima, tai DMA siekiama reguliuoti didziyjy
interneto platformy teikéjy, kontroliuojanciy prieiga prie esminiy interneto platformy ir vadi-
namuyjy prieigos valdytojy (angl. gatekeepers), veikla®. Prieigos valdytojais (,varty sargais“) yra
laikomos bendrovés, kurios turi didziule galig interneto platformy naudotojams (tiek verslinin-
kams, tiek vartotojams), kurios taip vyrauja interneto erdvéje ir skaitmeninéje rinkoje, kad butent
naudodamiesi jy paslaugomis daug vartotojy ir verslininky realiai patenka j skaitmenine erdve ir
veikia skaitmeninéje rinkoje. Prieigos valdytojy platformos (,,interneto vartai“) yra neatsiejami
nuo daugelio vartotojy kasdienybés ir verslininky galimybiy parduoti prekes ir paslaugas. Tokiais
»interneto vartais“ yra laikytinos interneto paieskos sistemos (pvz., ,Google Search®), socialiniai
tinklai (pvz., ,Facebook®), internetinés prekyvietés (pvz., ,,Amazon®), dalijimosi vaizdo medziaga
platformos (pvz., ,Youtube®), su numeriu nesiejamo asmeny tarpusavio rysio platformos (pvz.,
»Viber®), operacinés sistemos (pvz., ,Android“), interneto narsyklés (pvz., ,Google Chrome®),
virtualas asistentai (pvz., ,Apple Siri“), debesijos kompiuterijos platformos (pvz., ,Dropbox®) ir
kitos reik§mingos platformos, kuriose suteikiamos DMA 2 str. 2 d. nurodytos pagrindinés plat-
formos paslaugos.

Pasak Europos Komisijos, prieigos valdytojai yra dominuojantys tikio subjektai, nes var-
totojy ir verslininky priklausomybé nuo prieigos valdytojy leidzia Siems uzsiimti nesgzininga
praktika, tenkinant iSimtinai savo ir neatsizvelgiant j interneto platformy naudotojy interesus, o
pati rinkos ekonomika néra pajégi suvaldyti prieigos valdytojy turimg galia (DMA preambulés
5 p.). Nors Sutartis dél Europos Sajungos veikimo (toliau - SESV) draudzia dominuojanciy akio
subjekty piktnaudziavimg dominuojancia padétimi, taip pat susitarimus, sprendimus ar veiks-
mus, kuriais siekiama riboti konkurencija (SESV 101-102 str.), taciau, pasitlydama priimti DMA,
Europos Komisija akivaizdziai iSreiské pozicijg, kad skaitmeninés rinkos atveju galiojancios kon-
kurencijos teisés ex post reguliavimas néra pakankama priemoné antimonopolinés politikos tiks-
lams pasiekti*. Pazymétina, kad stipras skaitmeninés rinkos dalyviai yra natiiraliai linke stipréti,
be kita ko, dél to, kad jie gali pasiekti ir rinkti didelius duomeny kiekius ir juos panaudoti analizei
ir rinkodarai, o vartotojai labiau vertina ir renkasi platformas su didele vartotojy baze?. Taigi,
atsizvelgdama j skaitmeninés rinkos ypatumus, Europos Komisija nusprendé, kad antikonkuren-
cinés politikos tikslams jgyvendinti reikia kovoti ne tik su pasekmémis, bet ex ante reguliavimu
(DMA) uzkardyti konkurencijos taisykliy pazeidinéjimo priezastis, apsunkinant tkio subjekty
galimybe dominuoti rinkoje.

Pagal DMA prieigos valdytojais (,,varty sargais“) gali bati laikomos jmonés, kurios tei-
kia bent vieng pagrindine platformos paslaugg (kaip apibrézta DMA 2 str. 2 d.) ir kurios (a) daro
didelj poveikj vidaus rinkai, (b) jy paslauga yra svarbi sgsaja, kuria naudodamiesi verslo klientai
gali pasiekti galutinius naudotojus, (c) uzima jsitvirtinusios ir ilgalaikés rinkos dalyvés pozicija
arba numatoma, kad tokia pozicija uzims artimiausiu metu (DMA 3 str. 1 d.). Akivaizdu, kad sie
kriterijai yra labai abstraktas ir remiantis vien jais buty labai sunku nustatyti, kas yra prieigos

25 Bendiek, supra note, 24.

26 Europos Parlamentas, ,,Briefing. EU Legislation in Progress. Digital markets act®, https://www.jukkarannila.fi/
docs/EPRS_BRI(2021)690589 EN.pdf.

27 Ibid.
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valdytojai, o kas ne. Todél DMA papildomai patikslina, kad prieigos valdytoju yra laikoma jmo-
né, (a) kurios verteé siekia 75 mlrd. eury arba generuojama metiné apyvarta yra ne mazesné nei
7,5 mlrd. eury, arba (b) turinti daug platformos naudotojy, t. y. ne maziau nei 45 mln. aktyviy ga-
lutiniy vartotojy per ménesj ir 10 000 aktyviy verslo klienty per metus (DMA 3 str. 2 d.). Bet koks
pagrindines platformos paslaugas teikiancios jmonés vengimas tapti prieigos valdytojy dirbti-
nai segmentuojant, dalijant, fragmentuojant ar skaidant paslaugas yra vertinamas kaip neteisétas
DMA apéjimas (DMA 13 str.). PrieSingai, pasiekes interneto platformos valdytojui keliamus fi-
nansinius ar naudotojy skaiciaus kriterijus, pagrindiniy platformos paslaugy teikéjas privalo apie
tai informuoti Europos Komisija, o $i tokiam teikéjui suteikia prieigos valdytojo statusa (DMA
3 str. 3 d.). Taip pat Europos Komisija sukairé mechanizma, kuriuo bty eliminuojama galimybeé
iSvengti prieigos valdytojo statuso jgijimo. Europos Komisija reguliariai atlieka rinkos tyrima ir
gali savarankiskai suteikti paslaugos teikéjui prieigos valdytojo statusa (DMA 17 str.).

Suteikdama prieigos valdytojo statusa, Europos Komisija taip pat atnaujina prieigos val-
dytojy sarasg (kurj i$viesina) ir pateikia pagrindiniy platformos paslaugy, kurias teikia prieigos
valdytojas ir kurios kiekviena atskirai yra svarbi sgsaja tarp verslo klienty ir galutiniy naudotojy,
sarasy (DMA 4 str. 3 d.). Taigi, prieigos valdytojo statusas nebiitinai turi apimti visas jo teikia-
mas paslaugas, bet gali buti aktualus tik daliai teikiamy paslaugy. Jtraukimas j prieigos valdytojy
sgra$y sukelia labai ai$kias pasekmes — papildomas pareigas pagrindines platformos paslaugas
teikianc¢ioms jmonéms dél jy dominuojancios padéties. Prieigos valdytojy pareigos i§ esmés yra
nukreiptos j tai, kad bity uzkertamas kelias konkurencijos ribojimui ir nesaziningai praktikai.

Esminé DMA taisyklé - prieigos valdytojams draudziama per valdomas interneto plat-
formas suteikti sau pranasuma konkurenty atzvilgiu. Dél $ios priezasties prieigos valdytojai yra
jpareigoti:

1. leisti galutiniams naudotojams lengvai pasalinti jdiegta prieigos valdytojo programine
jrangg ir keisti j prieigos valdytojo produktus ir paslaugas nukreipiancius nustatymus
(DMA 6 str. 3 d.);

2. leisti jdiegti ir veiksmingai naudoti treciyjy Saliy programine jrangg (DMA 6 str. 4 d.);

3. netaikyti palankesniy salygy savo paties sitlomoms paslaugoms ir produktams nei taiko-
ma panasioms treciosios $alies paslaugoms ar produktams (DMA 6 str. 5 d.);

4. nenaudoti jokiy viesai neprieinamy duomeny, kurie yra sugeneruoti arba suteikti verslo
klienty, jiems naudojantis atitinkamomis pagrindinémis platformos paslaugomis arba
kartu teikiamomis ar joms teikti reikalingomis paslaugomis (DMA 6 str. 2 d.);

5. nereikalauti, kad galutiniai naudotojai ir verslo klientai naudoty kitas prieigos valdytojo
paslaugas (DMA 6 str. 6 d., 6 str. 7 d., 5str. 7 d., 5 str. 8 d.);

6. paslaugy teikéjams ir aparatinés jrangos teikéjams nemokamai leisti uztikrinti veiksmin-
ga saveikumg su tomis paciomis aparatinés ir programinés jrangos funkcijomis (DMA
6 str. 7 d.);

7. netrukdyti verslo klientams sitlyti galutiniams naudotojams tuos pacius produktus ar
paslaugas, pasinaudojant treciyjy $aliy teikiamomis internetinémis tarpininkavimo pas-
laugomis arba savo paciy tiesioginio pardavimo internetu kanalu (DMA 5 str. 3 d.).
Kadangi DMA koncentruojasi j konkurencijos apsaugg ir jos skatinimg, apribojant

prieigos valdytojy priemones pasinaudoti galia rinkoje, o vienas i§ prieigos valdytojy galios
jrankiy - didelés apimties ir profesionaliai i$analizuoti duomenys, todél DMA nustato i$imtinai
prieigos valdytojams skirtas naujas asmens duomeny tvarkymo taisykles. Siuo aspektu DMA gali
bati laikomas BDAR nuostatas jgyvendinanciu ar net papildanciu aktu. Nesant laisvo asmens
sutikimo, DMA prieigos valdytojams draudzia (a) internetinés reklamos teikimo tikslu tvarkyti
galutiniy naudotojy, kurie naudojasi treciyjy $aliy paslaugomis, asmens duomenis, (b) sujungti
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asmens duomenis, kurie gauti teikiant vieng prieigos valdytojo paslauga, su asmens duomenimis,
gautais teikiant kitg prieigos valdytojo paslauga, arba su asmens duomenimis, gautais naudojantis
treciyjy Saliy paslaugomis, (c) prieigos valdytojo pagal vieng paslauga gautus asmens duomenis
kryzminiu bidu naudoti teikiant kitas to paties prieigos valdytojo paslaugas, (d) prijungti galuti-
nius naudotojus prie kity to paties prieigos valdytojo paslaugy tam, kad prieigos valdytojas galéty
sujungti asmens duomenis (DMA 5 str. 2 d.). Taigi, DMA i$ esmés prieigos valdytojams nustato
imperatyva atskirti ir nederinti (nesujungti) asmens duomeny, gauty teikiant skirtingas paslau-
gas. Maza to, DMA jpareigoja prieigos valdytojus nenaudoti jokiy vie$ai neprieinamy duomeny,
kurie yra sugeneruoti arba suteikti verslo klienty, jiems naudojantis prieigos valdytojy pagrindi-
némis platformos paslaugomis (DMA 6 str. 2 d.). Akivaizdu, kad $iy priemoniy tikslas — apriboti
prieigos valdytojy galimybe naudotis asmens duomenimis kaip galios priemone ir laikyti tai savo
turtu. Europos Sajunga aiskiai parodo, kad asmens duomenys priklauso naudotojams, todél jtvir-
tina prieigos valdytojy pareiga nemokamai perkelti duomenis pas konkurentus (DMA 6 str. 9 d.
ir 6 str. 10 d.).

2.1.2.1 DMA sankcijos

Prieigos valdytojams nesilaikant DMA nustatyty pareigy, be abejo, aktyvuojamas DMA
nustatytas sankcijy mechanizmas, kurj jgyvendina Europos Komisija. Jeigu prieigos valdytojas
atlieka pazeidimg pirmg karta, tada Europos Komisija gali skirti baudg, kuri maksimaliai siekia
10 % visos jmonés pasaulinés metinés apyvartos, o atlikus pakartotinius pazeidimus maksimali
bauda gali buti padidinta iki 20 % visos jmonés pasaulinés metinés apyvartos (DMA 30 str.). Jei
yra sistemingy pazeidimy, Europos Komisija taip pat turi teise taikyti papildomas priemones,
butinas, kad bty laikomasi DMA reikalavimy. Tai gali bati struktarinés priemonés, pvz., pri-
verstinis prieigos valdytojo verslo daliy pardavimas arba draudimas jsigyti kitas skaitmeninio
sektoriaus jmones (DMA 31 str.). Taigi, kaip ir DSA atveju, baudos prieigos valdytojams yra ver-
tintinos kaip itin didelés ir net lenkia DSA nustatytus maksimalius baudy dydzius.

2.1.2.2. Bendras DMA poveikis

Autoriy nuomone, DMA nustatytas draudimas per valdomas interneto platformas su-
teikti sau pranasuma i$ skaitmeninés rinkos lyderiy (prieigos valdytojy) gali pareikalauti siste-
miniy, techniniy ir procediriniy pakeitimy ir, labai tikétina, apribos jy konkurencinj pranasu-
ma skaitmeninéje rinkoje. Skaitmeninés rinkos atvérimas ir i§skaidrinimas galimai lems gerokai
didesng konkurencija. Todél siekdami islaikyti turima galia rinkoje prieigos valdytojai, tikétina,
turés keisti savo veiklos modelj. Taigi, DM A neabejotinai apsunkins prieigos valdytojy padeétj. O
platformy naudotojy (verslininky ir vartotojy) padéti DMA turéty reik§mingai pagerinti. Versli-
ninkai dél DMA turéty gauti potencialig nauda, nes jy atzvilgiu pagrindines platformos paslaugas
teikiancios jmoneés, tikétina, veiks skaidriau ir sudarys lygesnes konkuravimo salygas. Atitinka-
mai, vartotojai potencialiai turés daugiau pasirinkimo laisvés, geresne asmens duomeny apsauga
ir galés naudotis sgveikumo ir duomeny perkeliamumo pranasumais.

DMA pasizymi plataus masto (globaliu) poveikiu, kadangi yra taikomas pagrindinéms
platformos paslaugoms, kurias prieigos valdytojai teikia arba siilo Europos Sajungoje jsisteigu-
siems, jsikirusiems verslo klientams arba galutiniams naudotojams (DMA 2 str. 1 d.). Nei priei-
gos valdytojy jsisteigimo vieta, nei jy paslaugy teikimui taikytina teisé nedaro jokio poveikio
DMA taikymui. Nors DMA yra tiesioginio taikymo ES teisés aktas ir neabejotinai laikytinas Lie-
tuvos teisés dalimi, DMA aktualumas Lietuvos teisinei sistemai (jskaitant institucijas) yra kiek
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abejotinas, kadangi i§ esmés vienintelis Sio teisés akto taikytojas bus Europos Komisija. Priesingai
nei ex post konkurencijos teisés reguliavimo atveju, Lietuvos Respublikos konkurencijos tarybai
(kaip ir kitoms nacionalinéms institucijoms) DMA nenumato i§ esmés jokio vaidmens, i$skyrus
Komisijos informavimg apie galimg DMA nevykdyma ir kitas pagalbines funkcijas (DMA pre-
ambulés 91 pnk.). Be to, pazymétina, kad DMA neturi jokio poveikio nacionalinés konkurencijos
taisykléms (pvz., Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatymui*®). Tiesa, DMA palieka galimybe
dél prieigos valdytojo veiksmy verslo klientams ir galutiniams naudotojams kreiptis j nacionali-
nius teismus (DMA 5 str. 6 d.).

2.1.2.3. DMA kritika

Nors DMA siekiama sudaryti sgziningesne skaitmenine rinkg ir uzkardyti prieigos val-
dytojy piktnaudziavimg dominuojancia padétimi, taciau DMA kritikai pabrézia, kad pernelyg
grieztas DMA reguliavimas gali pakenkti inovacijy, kurias dazniausiai kuria bitent skaitmeninés
rinkos lyderiai (prieigos valdytojai), vystymui. Todél bent jau trumpuoju laikotarpiu kai kurios
skaitmeninés paslaugos paslaugy naudotojams gali salygiskai suprastéti®. Tai, be kita ko, galimai
pakenkty skaitmeninés rinkos augimui, kuris yra vienas i$ ES tiksly, ir apskritai sukelty daug
abejoniy DMA prasmingumu ir naudingumu. Vis délto tikétina, kad ilgainiui skaitmeninés rin-
kos iSskaidrinimas ir didesné konkurencija ne tik suteiks daugiau pasirinkimo vartotojams, bet
ir labiau paspartins naujoves®, nes, esant keletui lygiaverciy konkurenty, jie dél rinkos dalies tu-
rés kovoti saziningais metodais, o paslaugy teikéjai neabejotinai turés gerinti paslaugos kokybe.
Taciau dalis konkurencijos teisés eksperty DMA kritikuoja dél to, kad tik kiekybiniais kriterijais
pagristas prieigos valdytojy nustatymas gali lemti, kad dalis paslaugy teikéjy bus nepagrjstai lai-
komi prieigos valdytojais®'. Sis veiksnys taip pat gali lemti DMA neefektyvumg ir skaitmeninés
rinkos silpninima. Be kita ko, DMA kritikai abejoja prieigos valdytojy padéties apsunkinimo
pagristumu. DMA sukuria situacija, kai prieigos valdytojui nepadarius jokio konkurencijos teisés
pazeidimo, jis yra a priori vertinamas kaip potencialus konkurencijos taisykliy pazeidéjas, ku-
riam reikia specialiy suvarzymy.

ISvados

1. Priémus DSA buvo reik§mingai modernizuota ir detaliau reglamentuota E-Komercijos di-
rektyva, kuria reguliuojama tarpininkavimo paslaugy teikéjy veikla. DSA paliko nepakeistas
kertines E-Komercijos direktyvos nuostatas, taciau reikSmingai jas papildé. Svarbu tai, kad
DSA kategorizavo (skaitmeniniy) tarpininkavimo paslaugy teikéjus pagal teikiamas paslaugas
ir naudotojy skaiciy, o tarpininkavimo paslaugy teikéjams, turintiems didesnj poveikj visuo-
menei, taiko daugiau ir griezZtesniy jpareigojimy. DSA i§ esmés nustato Sias bendrasias tarpi-
ninkavimo paslaugy teikéjy pareigas: (a) uzkirsti kelig neteiséto turinio platinimui, (b) nepa-
zeisti vartotojo teisiy nepagrjstai taikant tiksline reklamg, (c) laikytis institucinés prieziaros

28 Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatymas, Valstybés zinios, 1999-04-02, Nr. 30-856.

29 David Teece ir Henry Kahwaty, ,,Is the Proposed Digital Markets Act the Cure for Europe’s Platform Ills? Evi-
dence from the European Commission’s Impact Assessment™, Berkeley Research Group Institute, https://media.
thinkbrg.com/wp-content/uploads/2021/04/11215103/Is-the-DMA-the-Cure _Teece Kahwaty.pdf.

30 Zach Meyers, ,,No pain, no gain? The Digital Markets Act“, Centre for European Reform, https://www.cer.eu/
publications/archive/policy-brief/2022/no-pain-no-gain-digital-markets-act#:~:text=Critics%200f%20the%20
DMA%20argue,their%20dominance%20is%20most%20enduring.

31 Carmelo Cennamo ir Daniel Sokol, ,,Can the EU Regulate Platforms Without Stifling Innovation?*, Harvard
Business Review (2021), https://hbr.org/2021/03/can-the-eu-regulate-platforms-without-stifling-innovation.
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priemoniy. Atitinkamai, DSA paslaugy gavéjams suteikia daugiau teisiy, laisvés ir galimybiy
veikti skaitmeninéje erdvéje.

2. Siekiant subalansuoti tarpininkavimo paslaugy teikéjy padétj, DSA jtvirtina naujg tarpininka-
vimo paslaugy teikéjy atleidimo nuo atsakomybés taisykle (Gerojo samariecio taisykle), kad
s3ziningas ir riipestingas tarpininkavimo paslaugy teikéjo veikimas, imantis savanorisky prie-
moniy, nukreipty j neteiséto turinio pasalinima, gali buti pagrindas atleisti nuo atsakomybés.

3. DMA jtvirtinamas ex ante reguliavimas, kuriuo siekiama uzkirsti kelig konkurencijos ribo-
jimui ir nesgziningai praktikai, taip pat apsunkinti skaitmeninés rinkos dalyviams jgyti do-
minuojancig padéti. Siuos tikslus bandoma pasiekti DMA uzdraudZiant prieigos valdytojams
jvairiomis priemonémis suteikti sau pranasumg pries§ konkurentus.

4. DSA ir DMA numatytos itin didelés finansinés sankcijos neabejotinai reik§mingai paveiks
skaitmeniniy tarpininkavimo paslaugy teikéjus ir prieigos valdytojus, kadangi motyvuos §iuos
subjektus laikytis DSA ir DMA numatyty pareigy.

5. DSA ir DMA turés poveikj Lietuvos teisei vien dél to, kad tai yra tiesioginio taikymo Europos
Sajungos teisés aktai (reglamentai). Tiesa, DSA poveikis Lietuvos teisei bus gerokai didesnis,
nes jis kartu keicia ne tik E-Komercijos direktyva, bet ir jg jgyvendinantj Lietuvos Respubli-
kos informacinés visuomenés paslaugy jstatyma. Be to, Lietuvoje veikiantys (skaitmeniniy)
tarpininkavimo paslaugy teikéjai privalés laikytis DSA nustatyty pareigy, o naudotojai galés
jigyvendinti DSA numatytas teises ir apginti savo interesus.
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Summary. This article analyzes two European Union regulations that entered into force at
the end of 2022: the Digital Services Act and the Digital Markets Act. These acts introduced signifi-
cant new rules for the provision of digital services and the operation of digital market participants
in the market, and aim both to protect the rights and interests of users of digital services and to
encourage the development and progress of digital markets in the European Union. The aforemen-
tioned regulations significantly change the digital services market, as new additional obligations of
a mandatory nature are foreseen for leading digital service providers. The European Union is in the
process of creating new instruments for the supervision of these leading digital service providers. The
Digital Services Act and the Digital Markets Act essentially aim to transfer some of the power held
by dominant digital service providers to their smaller competitors, business customers and end users
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(consumers).
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